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A NUESTROS PARTICIPANTES

Estimado/a participante:

Como director de SOCIEUX+, y en nombre de todo el equipo de colegas que
participaron en la planificaciéon y desarrollo de la primera reunién de intercambio
entre pares de la iniciativa SOCIEUX+ sobre empleo y sistemas de proteccién
social en América Latina, celebrado los dias 25y 26 de octubre de 2018 en la
ciudad de México, tengo el placer de dirigirme a ustedes para trasmitirles nuestro
mas sincero y profundo agradecimiento por el excelente trabajo y participacion

institucional recibida durante esta actividad.

Queremos también expresarles nuestra satisfaccién de ver los desarrollos que la
regién estd impulsando en el ambito de la cooperacién institucional, la cohesién

social y los nuevos instrumentos de cooperacién y les felicitamos por ello.

Nos sentimos muy honrados y agradecidos por el calido recibimiento y el
excelente trato recibido durante nuestra estancia en México, y nos complace
constatar que esta no es solo nuestra percepcidén, sino también la de las personas
participantes en el taller, quienes lo expresaron igualmente al final de los tres dias
de encuentro. Por ello, mi mas cdlido agradecimiento a Agencia Mexicana de

Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AMEXCID) por acogernos.

Sin mas, me agrade compartir con ustedes el informe final del evento, asi como
una serie de documentos, como el listado de participantes y los esquemas de

sistematizacion de las iniciativas presentadas durante los dias del encuentro.

Reciba mi mas cordial y atento saludo,
Fréderic Sansier
Director de SOCIEUX+

Director del Departamento de Empleo y Politicas Sociales de Expertise France

Cﬁ'ﬁ

11 de diciembre de 2018



ANTECEDENTES

La reunidon de intercambio entre pares de la iniciativa SOCIEUX+ en la Ciudad de

México los dias 25y 26 de octubre de 2018, estuvo enmarcada en las Jornadas de
intercambio sobre la cooperacidén en cohesién social entre la Unién Europea y
América Latina y el Caribe. Estas jornadas fueron organizadas por la Delegacién
de la Unidén Europea en México conjuntamente con la Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AMEXCID), y durante su realizacidn
se compartieron los resultados de diferentes iniciativas de la cooperacién con la
Unidén Europea, tales como el Laboratorio de Cohesién Social Il (LCSII),
EUROsociAL+ y SOCIEUX+, asi como se facilité un ambiente propicio para las

sinergias entre estas iniciativas y las instituciones de América Latina.

Las jornadas estuvieron compuestas por dos eventos:
e «Conversatorio México-UE-América Latina sobre cohesidon socialy;
e Encuentro SOCIEUX+: «kEmpleo y sistemas de proteccién social en América
Latina. Reunién de intercambio entre pares para ampliar la coberturay

promover el empleo y el trabajo decente en un contexto de alta formalidad».



Especificamente en lo referente al encuentro SOCIEUX+, a pesar de que la
iniciativa ha brindado asistencia técnica a mas de 38 paises, realizando un total de
131 actividades con especial hincapié en la extensidn y sistematizaciéon de los
sistemas de proteccidén social, la economia informal y la calidad de los servicios
publicos de empleo, se habia constatado la necesidad de la realizacién de
encuentros entre pares que permitiesen una mayor difusién del conocimiento
generado, lo cual dio lugar a este primer encuentro regional en América Latina. El
encuentro SOCIEUX+ se concibidé en linea con el espiritu de la iniciativa, que es
aquel de apoyar el desarrollo de capacidades de los paises socios de la UE en el
disefio, la gestién y supervisidén de estrategias de empleo inclusivas, eficaces y
sostenibles y de sistemas de proteccidon social, facilitando para ello en este
encuentro un espacio de debate y dialogo, y de intercambio de conocimiento entre

pares.

COHESION

SOCIAL Ii




OBJETIVOS DEL EVENTO

El encuentro SOCIEUX+ «Empleo y sistemas de proteccion social en América
Latina» se centrd en los temas clave de la iniciativa mencionados anteriormente, y
su realizacién tuvo como objetivo principal el del desarrollo de las capacidades de
los participantes, proporcionando canales de comunicacién y el intercambio de
conocimiento para gobiernos y expertos que trabajan en las areas de proteccidn
social, empleo y trabajo, asi como identificar buenas practicas sobre estos temas
que puedan ser de utilidad para las partes interesadas de SOCIEUX+ (ver resumen

de sistematizacion de experiencias ).

Durante el encuentro también se conté con la participacion de EUROsociAL+1a

través de la presentacion de experiencias de esta iniciativa, con la finalidad de
fortalecer la complementariedad entre ambas iniciativas de la cooperacién

europea, activas en los ambitos de la proteccidén social y empleo.

Adicionalmente, y en apoyo al objetivo principal, se establecieron unos objetivos

especificos para el encuentro, que fueron los siguientes:

Las instituciones de América Latina y el Caribe y las partes interesadas
europeas adquieren y comparten conocimientos sobre cuestiones clave,
politicas y practicas de Proteccidon Social, Empleo y Trabajo de interés
estratégico mutuo a través de la cooperacidon entre pares y la difusién de las
buenas practicas;

Los delegados de las instituciones de América Latina y el Caribe y de la Unién
Europea crean una comunidad de practica sostenible para el intercambio
efectivo de conocimiento compuesta por profesionales que trabajan en
Proteccidon Social, Empleo y Trabajo.

Para el alcance del objetivo principal y de los objetivos especificos, el encuentro
SOCIEUX+ fue concebido como un evento en formato de reuniéon técnica dentro de
la componente de desarrollo de conocimiento de la iniciativa, que mas alla de la

comunicacién de las actividades llevadas a cabo por SOCIEUX+ y los resultados



http://eurosocial.eu/es
http://eurosocial.eu/es

alcanzados hasta el momento, buscaba el desarrollo de capacidades de los
participantes. Durante el encuentro se facilité la captura y el intercambio de
conocimiento para su futura adaptaciéon y uso por parte de los participantes,
remarcando el efecto catalizador de SOCIEUX+ como mecanismo para el

encuentro entre la demanda y la oferta de conocimiento.

El encuentro permitié el intercambio de conocimiento de forma triangular y el
didlogo entre los funcionarios gubernamentales, la comunidad internacional y las
entidades y expertos no gubernamentales (ver /ista de participantes ),
con la intencién de que ese conocimiento pudiese ser utilizado en los diferentes
contextos de la regién en apoyo al disefio e implementacién de proyectos y
programas dentro de los objetivos institucionales de cada pais de una forma
eficiente, e impulsar la concepcidén de politicas publicas con un mayor impacto en

el desarrollo social.

Con la finalidad de que las nuevas ideas y las soluciones emanadas del encuentro
SOCIEUX+ pudiesen ser utiles tanto para las instituciones de los paises
participantes en particular como para un publico mas amplio en general, se
elaboré una agenda (ver agenda ) compuesta por una serie de sesiones
plenarias y de sesiones tipo panel, que al mismo tiempo también proporcionaba un
espacio para el intercambio espontaneo entre los participantes. Las sesiones
buscaron compartir el conocimiento generado en las diferentes experiencias
apoyadas por la iniciativa SOCIEUX+, asi como estimular debates técnicos,
generando reflexiones sobre los temas presentados a través de un enfoque

interactivo.




LAS SESIONES

Al formar parte de las Jornadas de intercambio sobre la cooperacién en cohesidn
social entre la Unién Europea y América Latina y el Caribe, el encuentro
SOCIEUX+ se concentrd en los dias 25y 26 de octubre, con el desarrollo de las
sesiones que se detallan a continuacién. La descripcién de las sesiones recoge los
principales temas tratados en cada una de ellas, asi como las correspondientes
experiencias presentadas que se detallan en mas profundidad en el y

de este documento.

La apertura del encuentro SOCIEUX+ contd con la presencia de la Sra. Cristina
Ruiz Ruiz, Directora Adjunta de la Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo (AMEXCID) para Europa, Asiay América del Norte, el Sr.
Jérome Poussielgue, Jefe de Cooperacion de la Delegaciéon de la Unidn Europea en
México, la Sra. Susana Casado, Directora de Asuntos Juridicos Internacionales de
la Secretaria de Trabajo y Previsiéon Social de México, y el Sr. Fréderic Sansier,
Director del Departamento de Empleo y Politicas Sociales de Expertise France y
Director de SOCIEUX+. En las palabras de la Sra. Ruiz se resalté la necesidad de
trabajar conjuntamente y potenciar la cooperacién en los temas de cohesidn
social, la importancia de identificar los aprendizajes y mantener la coordinacién
de la cooperacidon de la Unidn Europea, asi como de la colaboracién para abordar
los desafios globales. A su vez el Sr. Sansier destacé las caracteristicas de la

iniciativa SOCIEUX+ siendo ésta una

«herramienta sencilla, agil y flexible, que reacciona rapidamente a las
necesidades y las demandas de los paises socios, basada en el aprendizaje

entre pares, brinda apoyos puntuales, complementarios o de corto plazo».




En su intervencidn, el Sr. Sansier también matizé el caracter transversal del
componente de desarrollo del conocimiento de SOCIEUX+, y la necesidad de
validar, almacenar, sistematizar y difundir el conocimiento generado para tener un

mayor impacto, ya que

«en el ambito de las politicas publicas, el conocimiento es lo que nos
permite tomar decisiones y actuar, de ahi suimportancia de gestionarlo
bien. Porque ello permitird mejorar las politicas publicas y tener
instituciones mas sodlidas y eficaces, servicios publicos de mayor

calidad, lo que repercutira, sin duda, en la vida de la gentew.

Desafios de los sistemas de proteccion social de la UE en la

proxima década

A continuaciéon de la apertura del encuentro, tuvo lugar la conferencia magistral
titulada «Desafios de los sistemas de proteccion social de la UE en la préxima
década», cuya ponente fue la Sra. Marisol Touraine, Ex Ministra de Asuntos
Sociales y Salud de Francia (2012-2017), y en la cual abordd los desafios a los que
tanto Europa como América Latina enfrentan en lo referente a la proteccidén social,
y pese a ser regiones con contextos claramente diferenciados, en ambas se pueden
encontrar elementos comunes y ambas deben reflexionar sobre nuevos conceptos
y politicas publicas para reinventar los sistemas de proteccién social. También
menciond el fuerte crecimiento econdmico que se experimenté en América Latina
con la entrada en el siglo XXI, que sin embargo no fue acompafiado por los niveles
de desarrollo y en especial por la inversién social, y a pesar de que si tuvieron
lugar algunos importantes programas sociales en ciertos paises, no se alcanzé lo
que podria haber sido una nueva edad social en la regidén, debido, entre otros
factores, a la fragilidad de los Estados y de la institucionalidad y una reducida
concepcion sobre las politicas de proteccidon social. Durante su intervencidn, la
Sra. Touraine también destacd que «América Latina puede inspirarse de Europay
que Europa puede aprender de América Latina», ya que los paises europeos ya han
experimentado etapas sucesivas en la construccién de sus sistemas sociales, por

lo que América Latina puede extraer aprendizajes de esa experiencia, y al mismo



tiempo Europa en el didlogo con América Latina podra extraer aprendizajes sobre
céomo enfrentarse a nuevos contextos mas complejos. En el transcurso de la
conferencia se trataron en profundidad los desafios politicos, sociales y
demograficos, e ideoldgicos, asi como la necesidad de contar con presupuestos
especificos y fuerte institucionalidad para el avance en los sistemas de proteccién
social en los paises (ver ). Esta conferencia también conté con la
participacidon e intervenciones de la Exma. Sra. Sandra Guevara, Ministra de
Trabajo y Prevision Social de El Salvador, el Sr. José Luis Robles, Director Nacional
de Cuentas Nacionales del INEI de Perd, la Sra. Viviana Pifieiro, Directora de
Relaciones Internacionales de la Secretaria Nacional de Cuidados de Uruguay, y la
Sra. Diana Eugenia Lara Gamboa, Directora del Instituto de Seguridad Social de los

Trabajadores del Estado de Campeche (ISTECAM) de México.

Sra. Marisol Touraine, Ex Exma. Sra. Sandra Guevara,
Ministra de Asuntos Sociales y Ministra de Trabajo y Prevision
Salud de Francia (2012-2017) Social de El Salvador

La Sra. Guevara abordd el como construir en los paises de América Latina sistemas
de proteccidén social en un ambiente de informalidad laboral de casi el 50% del
total de los trabajadores, y como incluir a colectivos en situacién critica, en
especial a las poblaciones de jovenes y mujeres. El Sr. Robles proporcioné una
visién sobre el estudio de la informalidad y cémo las colaboraciones e intercambio
de experiencias dentro del ambito regional estan dando resultados para la mejor
toma de decisiones. La Sra. Pifieiro presentd los avances alcanzados en Uruguay
sobre el sistema nacional de cuidados, asi como los desafios aun pendientes a los
que enfrentarse. Por su parte la Sra. Lara expuso los retos del financiamiento de

los fondos estatales de pensiones en México.



Iniciativas para la deteccién de la informalidad y su

tratamiento en el mercado de trabajo

Durante |la tarde del dia 25 de octubre tuvieron lugar dos sesiones de paneles en
paralelo, la primera de ellas con el nombre de «Iniciativas para la deteccion de la
informalidad y su tratamiento en el mercado de trabajo», cuyo objetivo fue el de
compartir experiencias e iniciativas de paises en el avance contra la informalidad,
para favorecer con ello el aprendizaje mutuo de los participantes y la posible
aplicacién por otros paises. Este panel conté con la presentacién de varias

experiencias, tales como:

Estrategias para mejorar la empleabilidad en Colombia;

Obtencion de indicadores del mercado de trabajo a partir de registros
administrativos en Peru;

Cuenta Satélite de la Economia Informal - Produccién y Empleo Informal,
dialogo entre el Peru y Argentina, y;

Formalizacion laboral en México.

Entre otros aspectos, se destacd el hecho de estar este tema directamente
reflejado en la Agenda 2030, especificamente en la meta 8.3 del Objetivo de

Desarrollo Sostenible n28, siendo esta meta la de

«Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el
emprendimiento, la creatividad y la innovacién, y fomentar la
formalizacién y el crecimiento de las microempresas y las pequefias y

medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros»

y que lleva asociada el indicador de medicion de progreso 8.3.1 «Participacion del
empleo informal en el empleo no agricola, desagregado por sexo». Sobre los
desafios a los que enfrentarse, se mencionaron entre otros, los riesgos para el
desarrollo sostenible que suponen los altos niveles de informalidad en el mercado
laboral en América Latina y el Caribe, siendo un efecto nocivo para los derechos
fundamentales de los trabajadores, el impacto negativo en el desarrollo de

empresas sostenibles debido a la baja productividad y a la falta de acceso a la



financiacion, y el impacto que tiene en los ingresos publicos y en el ambito de
acciéon de los gobiernos por falta de tributaciéon. En cuanto a sub-regiones, las
tasas mas altas de informalidad en América Latina y el Caribe se encuentran en
América Central (58%) y en el Caribe (57,6%), mientras que en lo referente a las
poblaciones, las mas afectadas son las mujeres (61,8% frente al 52,3% para los
hombres) y los jovenes (46,2% frente al 40,4% de los adultos), y en cuanto a
lugar de residencia, el ambito rural presenta las tasas mas altas de informalidad

(68,5% frente al 47% para las zonas urbanas).




Por categorias profesionales, mas del 80% del empleo informal atin se
encuentra en los trabajadores por cuenta propia, trabajo doméstico y
del cuidado, trabajadores de micro y pequefias empresas, y trabajadores

familiares auxiliares. También se abordé la necesidad de involucrar al sector
privado como catalizador en la disminucidén de la informalidad, no dejando esta
funcién apenas en el ambito de las instituciones publicas. Entre los aspectos

claves de la informalidad en el mercado de trabajo estan:

Como medir los niveles de informalidad, ya que existen diferentes
aproximaciones segln los paises para su calculo y;

como intervenir para avanzar hacia la formalizacién del empleo informal (con
mayores tasas en el medio rural y en el sector primario).

Los participantes del panel coincidieron en la importancia de recabar y compartir
informacidén sobre la economia informal, investigar mas profundamente en cuales
son los factores que mantienen e impulsan la informalidad, y poder compartir

experiencias e iniciativas innovadoras para su utilizaciéon en otros contextos (ver

).



Los desafios para la extensidon y sostenibilidad de los sistemas

de proteccion social

El segundo panel tuvo por titulo «Los desafios para la extension y sostenibilidad
de los sistemas de protecciéon social», con el objetivo de identificar los desafios
existentes y posibles férmulas para afrontarlos desde la experiencia de los paises

y la reflexiéon conjunta. Las experiencias presentadas en este panel fueron el:

Sistema de pensiones y mecanismos juridicos para responder a las
necesidades de los adultos mayores: el caso del Estado de Campeche
(México);

Extension de la Seguridad Social a grupos vulnerables en Peru;

Suficiencia y sostenibilidad previsional: los retos de la Seguridad Social en
Argentina.

En la introduccidén de la sesién se resalté la privacion de la cobertura de la
seguridad social en la gran mayoria de los trabajadores de la economia informal,

lo que a su vez contribuye a la exclusién social y a la pobreza. Se mencioné
también durante la introduccién el cambio de tendencia, observandose que cada
vez mas gobiernos ven en la economia informal una fuente potencial de generacién
de empleo y contribucién a la economia, con altos componentes de innovaciény
dinamismo, por lo que también se ve aumentada la responsabilidad de garantizar
la proteccién social a los trabajadores informales. La expansién de la proteccidn
social es una parte clave de las politicas que fomentan la transicién de la
economia informal a la formal. A través de las diferentes presentaciones y debates
entre los participantes, se pudo constatar la importancia que esta teniendo el

cambio demografico en la regidn para el futuro y sostenibilidad de los sistemas de

proteccién social. En este sentido, no solo existe el desafio de poder tener
sistemas de proteccidn social con mayor nimero de personas con
cobertura, y con coberturas mas amplias, sino que también se debe de
afrontar el cambio demografico que experimentaran los paises en las
préximas décadas con la transicidon hacia una piramide poblacional de

tipo invertido. Las experiencias presentadas por parte de los paises abordaron

temas tales como la necesidad de legislaciones actualizadas a los diferentes



contextos nacionales, evitar la fragmentacién de diferentes sistemas dentro de un
mismo ambito nacional que pueden crear situaciones de inequidad entre la
poblacidén, encontrar formulas para ampliar la cobertura de la poblacién con
derecho a percibir pensién de jubilacidon, y la introduccién de conceptos en
algunas de las exposiciones tales como «poblacién vulnerable» para todos

aquellos individuos que no estan dentro de sistemas de proteccién social.




—

En el segundo dia del encuentro, al igual que en la agenda del primer dia, se
reservo la manana para las sesiones en plenaria, mientras que en la tarde se

[levaron a cabo sesiones de paneles.

Estrategias de emprendimiento y empleo joven en América

Latina

La primera sesién del dia «Estrategias de emprendimiento y empleo joven en
América Latina» tuvo por objetivo el de poder identificar el potencial de los
negocios verdes y la situacion del empleo joven en la regién de América Latina y el

Caribe. Las experiencias presentadas en esta sesién fueron las de:

Contrato de aprendizaje para el primer empleo en El Salvador;

Empleos verdes para jovenes en Peru;

Modelo de intervencion de emprendimiento y formacion para el empleo formal
de los vendedores informales (Colombia).

En lo referente a empleos verdes se pueden identificar los retos en términos de
habilidades laborales que pudiesen resultar imprescindibles para favorecer la
promocién de los [lamados empleos verdes y la transiciéon de los paises hacia la
economia verde (ver ). Entre las competencias necesarias se identifican
aquellas relacionadas con las actividades de control de la contaminacidn, las de
transicion hacia una economia verde (en particular en el sector de la construccidn,
la produccidon agricola-pecuaria y el turismo), y las necesarias para la innovacidn
tecnoldgica (en respuesta a la degradaciéon medioambiental y los riesgos ante
desastres naturales). En esta sesién también se pudieron extraer buenas practicas
sobre las modalidades de contratacién en modalidad de aprendizaje para primeros
empleos, y las acciones de intervencién para la disminucién de vendedores en

estado de informalidad laboral.



Acceso de las mujeres al mercado de trabajo y proteccién

social con perspectiva de género

La segunda sesiéon del dia tuvo por objetivo conocer las barreras de entrada al
mercado y a los sistemas de proteccidon social a los que se enfrentan las mujeres,
asi como identificar buenas practicas llevadas a cabo en los paises de la regidn
con iniciativas SOCIEUX+. Esta sesidon tuvo por titulo «Acceso de las mujeres al
mercado de trabajo y proteccidn social con perspectiva de género», y durante la

misma se presentaron las experiencias de:

La dimension de género en la informalidad en América Latina;
Desigualdad de género en el trabajo;

Desigualdad de género en el cuidado: el caso del Sistema Nacional de
Cuidados en Uruguay.

En esta sesién se volvieron a mencionar las altas tasas de informalidad (en los
sectores mas vulnerables) en el mercado de trabajo para las mujeres, y ademas,
las brechas salariales existentes con respecto a los hombres, que se acentian en
ocasiones por razéon de clase social o etnia. Las mujeres, cuando por diversas
razones abandonan sus trabajos (por ejemplo, durante la maternidad), en muchas
ocasiones no vuelven a incorporarse al mercado de trabajo, pasando a ser
poblaciéon econémicamente no activa, o bien se incorporan al mercado informal, lo
cual incide en que no reciban pensiones de tipo directo, ya que los esquemas de
seguridad social rara vez se disefian con perspectiva de género. Las mujeres en la
mayoria de los contextos son las encargadas de proveer servicios de cuidado,
tanto dentro de la familia como en el mercado de trabajo informal, existiendo
apenas puntuales iniciativas en las que estos servicios son regulados por
normativa en los paises. Dado que |la mitad de la poblacién de los paises son
mujeres, una economia que segrega a las mujeres y las margina hacia el mercado
informal y precario, esta desaprovechando todo el potencial productivo que la

economia del pais podria tener.



Articulacion de actores: coordinacion intra/interinstitucional en

los procesos de politica pUblica en marcha

La altima sesiéon de la mafana fue dedicada a contrastar diferentes experiencias
sobre la articulacién inter-institucional en politicas publicas. Con el titulo de
«Articulacion de actores: coordinacion intra/interinstitucional en los procesos

de politica publica en marchay, incluyé las experiencias de:

Articulacion y coordinacion interinstitucional entre los tres niveles de
gobierno (nacional, estatal y local): la creacion de la ONIESS (México);
Coordinacion interdepartamental en el ISSSTE para le ejecuciéon de sentencias
(México);

Trabajo en red: desafios regionales de la seguridad social en América Latina.

En ocasiones la colaboracidn interinstitucional surge como respuesta ante una
necesidad de adaptar los reglamentos y leyes a unos contextos cambiantes o para
poder tener respuestas mas eficientes para las poblaciones. La transferencia de
conocimiento es un elemento clave para el refuerzo de las instituciones y la
continuidad de la articulacidén inter-institucional. Trabajar en red, trabajar de
manera conjunta, compartir conocimiento y experiencias ayuda a mejorar la
respuesta que las instituciones pueden dar de forma coordinada ante las

necesidades de la poblacidn.

SOCIEUX+ como mecanismo de desarrollo de capacidades e

intercambio de conocimiento

La tarde del segundo dia del encuentro SOCIEUX+ tuvo su foco en el desarrollo de
capacidades instituciones y el papel de SOCIEUX+ como mecanismo de desarrollo
de capacidades e intercambio de conocimiento. Se realizé una introduccidn previa
en sesion plenaria sobre el desarrollo de capacidades institucionales,
diferenciandose del desarrollo de capacidades individuales, a través de cuatro
pilares basicos:

Liderazgo;

Conocimiento;
arreglos institucionales, vy;



rendicién de cuentas.

También se mencioné la diferencia entre capacidades tematicas y
capacidades transversales, siendo ambas necesarias para el buen

desempefio de las instituciones, pero haciendo hincapié en no descuidar las
capacidades transversales tales como son las capacidades para planificar y
elaborar programas orientados a resultados, presupuestar, monitorear y evaluar,
entre otras. Los planes de desarrollo de capacidades no deben estar separados de
los planes operativos de las instituciones, y para su éxito deben estar apropiados
por las instituciones y tener expreso apoyo de los gestores.

Exitos y desafios en la capacitacién institucional sobre

empleo/sistemas de proteccion social en América Latina

Posteriormente se realizaron dos sesiones de paneles paralelos titulados «Exitosy
desafios en la capacitacion institucional sobre empleo/sistemas de proteccién
social en América Latinay, tuvieron por objetivo abrir un debate que permitiese
identificar puntos de entrada para la mejora de la capacitacién institucional,
aprendiendo de las iniciativas ya implementadas en los paises a través de la
facilidad SOCIEUX+. En el se presentaron las experiencias:

Diagnédstico, capacitacion, disefio e implementacion de estrategias
relacionadas con temas de empleabilidad;

Implementacion de politicas nacionales de promocion de empleo: una mirada
hacia los empleos verdes.

Mas del 40% de las solicitudes recibidas a nivel global por SOCIEUX+ estan
relacionadas con el desarrollo de capacidades del sector publico, dando

respuestas a estas demandas en forma de cuatro modalidades distintas:

seminarios nacionales y regionales;

organizacion de talleres tematicos;

talleres tematicos combinados con visitas de campo, y;

diagndsticos de situacion, preparacion de hoja de ruta y formulacién de plan de
capacitacion.

Mayor detalle sobre este tépico se puede encontrar en el esquema de

sistematizacion de las experiencias presentadas en el de este documento.



En el se presentaron:

Experiencias innovadoras orientadas a extender la seguridad social a grupos
vulnerables;

Apoyo a las capacidades institucionales del Sistema Nacional de Proteccion
Integral de Nifios y Nifias (SIPINNA), México;

Fortalecimiento de capacidades para la implementacion de Estrategia Unidos
en Colombia, y;

Escuela de Politicas Sociales del Instituto Social de MERCOSUR.

Al inicio de la sesidn se abordé el fortalecimiento de las capacidades de las
instituciones publicas como un tema clasico y que continta prevaleciendo en las
colaboraciones dentro de los marcos de la cooperacién internacional. Se abordé el
desarrollo institucional centrandose en lo que tiene una organizacién en términos
de recursos y estructura, y en cémo desempefia sus diversas funciones, teniendo
un caracter de «ingenieria organizacional» que se centra en mejorar los
procedimientos administrativos a través de los planes y actividades de
capacitacién, asistencia técnica y el desarrollo de sistemas, pero también con
base en pilares tales como promover y fortalecer la rendicién de cuentas, la
transparencia, la legitimidad, el pluralismo y la participacion. Se resaltoé la
necesidad fundamental de la calidad del entorno habilitador, en el que estos
valores se puedan conceptualizar y desarrollar, es decir, los contextos politicos,
econdémicos, sociales y culturales en los que se implementan las iniciativas de
gobernanza y de desarrollo institucional. Se mencioné igualmente la importancia
del desarrollo de capacidades como proceso necesariamente enddgeno,
fuertemente liderado desde el interno de los gobiernos y las instituciones, siendo
que, de acuerdo con esta visidn, el liderazgo politico y el sistema politico y de
gobierno prevaleciente son factores criticos para crear oportunidades y establecer
bases para los esfuerzos destinados al desarrollo de capacidades. Ya que los
conceptos de capacidad y desarrollo de capacidad son globales, a los
profesionales en ocasiones les resulta dificil darles un sentido operativo a estos
conceptos, por lo que es importante reflexionar sobre la pregunta écapacidad para
qué? y a partir de esa reflexion centrarse en las capacidades especificas
necesarias para lograr objetivos claramente definidos. Se pueden citar tres
importantes desafios para el éxito y desarrollo eficiente de los proyectos en pro

del desarrollo de capacidades institucionales, siendo estos:




el entorno habilitador;
el liderazgo nacional, y;
el analisis contextual.

Estos desafios son importantes en América Latina y el Caribe, en el debate sobre
el valor de la politica publica y el papel del Estado en su acepcién mas amplia, asi
como sobre la importancia del funcionamiento del sector publico y las
instituciones para conducir y enfrentar los asuntos de interés publico, para
garantizar la continuidad en el tiempo de las politicas de Estado y que trascienden
los periodos de gobierno. En la presentacién de las experiencias se pudo observar

y compartir impresiones sobre la:

Promocion de los derechos de La lucha contra la pobreza

la infancia y adolescentes extrema

a través del desarrollo de capacidades basada en enfoques de transparencia

dirigidos a funcionarios publicos de los monetaria, inclusién productiva

sistemas nacionales especializados infraestructura social y acompafamiento
familiar

Como explorar politicas y

mecanismos de extensién de Fortalecimiento institucional

cobertura de la seguridad destinado a fomentar la educacién e

investigacién orientada la integracidn

social . . . .,
regional, social e intervencién de

a trabajadores por cuenta propia y de proyectos
MYPES a partir de soluciones que no
generen costo fiscal para los tesoros

publicos de los paises

A pesar de que los contextos en América Latina y el Caribe son diferentes a los de
los paises europeos, se concluyé que SOCIEUX+ presenta una gran flexibilidad que

permite tener buenas experiencias y generar resultados de éxito, facilitando el



intercambio de conocimiento entre funcionarios publicos de diferentes paises, la

asistencia técnica in-situ y aportando una visién externa.

El de las jornadas fue realizado con las palabras de clausura del
Director General de AMEXCID, Sr. Agustin Garcia-Lépez Loaeza, la Exma. Ministra
de Trabajo y Prevision Social de El Salvador, Sra. Sandra Guevara, el Embajador de
la Delegacion de la Unién Europea en México, Sr. Klaus Rudischhauser, y el
Director del Departamento de Empleo y Politicas Sociales de Expertise France y
Director de SOCIEUX+, Sr. Frédéric Sansier. El Sr. Garcia-Lépez resalté el valor de

las jornadas como espacio de intercambio y el fomento de alianzas entre multiples

actores y niveles, ademas de ser un «esfuerzo Unico para congregar tres

programas de cohesidn social entre ambas regiones» y abordar el
paradigma del desarrollo en transicién, fomentando nuevas formas de cooperacién
internacional que implican la coordinacién entre los niveles nacional, regional e
internacional. También destacé la importancia de haber abordado durante las
jornadas la cohesidén social desde una perspectiva multidimensional, en una vision
compartida en el avance hacia los objetivos de la Agenda 2030. Por su parte, el Sr.
Sansier menciond la oportunidad que el encuentro proporcioné para presentar

resultados tangibles a través de las varias experiencias de los paises, asi como

para reafirmar la iniciativa SOCIEUX+ como un instrumento en apoyo a la
transiciéon hacia el futuro de la cooperacién para el desarrollo, el cual

puede dar respuestas rapidas, agiles y flexibles.



APRECIACION DE LOS PARTICIPANTES

En lo referente a la apreciacién por parte de los participantes, un 90% consideré
buena la impresién que el encuentro les generé en términos generales,
asi como el 89% apunté que se habian alcanzado los objetivos establecidos
para el encuentro. Un 82% de los participantes consideré que los temas
tratados son relevantes para su trabajo y el mismo porcentaje también
consideré que los conocimientos adquiridos afectaran positivamente en el
desarrollo de sus funciones. El 78% de los participantes apunté que el

encuentro habia inspirado potencialmente nuevas acciones o actividades para

sus areas de trabajo.

89% Q

Alcanzaron objetivos a

82% '(”\‘ 78%
l',’

Temas relevantes Potencialidad para
nuevas acciones

En cuanto a posibles areas de mejora para futuros encuentros, se mencion¢ el
ajuste entre tiempos y agenda, aumentando la duracién del encuentro para
abarcar todas las experiencias y temas presentados, o bien ajustando los
contenidos al tiempo disponible. También se menciond la posibilidad de incluir
sesiones con mayor nivel participativo por parte de los asistentes, hecho que se
puede vincular a los ajustes entre tiempos y nimero de experiencias y tematicas

presentadas, o tiempos dedicados a cada presentacidn.



CONCLUSIONES Y PROXIMOS PASOS

Durante el encuentro SOCIEUX+ en la Ciudad de México se abordaron varios
temas dentro del ambito de intervencidén de esta iniciativa, siendo la
informalidad el eje vertebrador de dicho encuentro. La mayoria de las
intervenciones y ponencias refirieron diferentes estudios y experiencias que
tratan de dar una respuesta a este desafio, y en particular al impacto que la
informalidad tiene especialmente en las mujeres y en los jovenes: la busqueda de
la eliminacidén de las diferencias salariales entre hombre y mujeres, las
experiencias de los contratos en aprendizaje y las estrategias de formalizacién del

trabajo de los jovenes, entre otras.

Las experiencias presentadas remarcaron lo nefasto de mantener los altos niveles
de informalidad que sufren los paises de Latino América y el Caribe, ya que estos
altos niveles son consecuencia de:
los efectos dafiinos que la informalidad tiene para los derechos del
trabajador;
la baja productividad que tienen las empresas con empleados en estado de
informalidad y la imposibilidad de acceder al crédito por parte de dichas
empresas, y;
la gran pérdida de ingresos publicos que de no ser asi permitirian un mejor

desarrollo de servicios para los ciudadanos.

Sin embargo, en los Ultimos afios también se ha observado una tendencia

esperanzadora en la que los indicadores sobre informalidad apuntan a una

disminucién de la misma y se empieza a poder observar una inversién de
tendencia en los niveles de informalidad. También resulta positivo para abordar el
desafio de la informalidad el hecho de que exista un marco internacional definido
en la Agenda 2030 y en particular en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 8
«Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todosy», lo cual marca unas lineas

orientadoras para los paises, ademas de proveer una definicién consensuada



sobre lo que es la informalidad. Otro importante avance en el abordaje de este
desafio es el desarrollo de sistemas de mediciéon que permiten conocer las causas

del problema y visibilizar el fendmeno, elementos fundamentales para si combate.

Las diferentes experiencias presentadas durante el encuentro, que se han
desarrollado gracias al apoyo de programas europeos tales como SOCIEUX+ o
EUROsociAL+, han permitido reflexionar acerca de algunas lecciones aprendidas
sobre las metodologias de trabajo utilizadas y que han mostrado un mayor
impacto, la articulacién entre los diferentes actores de iguales o distintos niveles
de gobiernos, sector privado y sociedad civil, la importancia del fortalecimiento de
las capacidades institucionales y la necesidad de los intercambios entre pares

para encontrar soluciones a desafios comunes.

Los participantes del encuentro SOCIEUX+ sefialaron en varias ocasiones la

necesidad de continuar con los intercambios de informacién y
conocimiento, especialmente en lo referente a las tematicas
relacionadas con los retos a los que se debe enfrentar los sistemas de

proteccidén social, las condiciones de trabajo y la economia informal.
Para dar respuesta a estas inquietudes, SOCIEUX+ continuara favoreciendo los
intercambios entre profesionales y especialistas de las diferentes tematicas,
creando la base para la formacién de una comunidad de practica, fomentando la
sistematizacién de las experiencias y buenas practicas dentro el ambito de la
iniciativa y realizando publicaciones especificas de productos de conocimiento
que puedan subsanar brechas de conocimiento existentes en las tematicas de

actuacion de SOCIEUX+.



ANEXO | - SISTEMATIZACION DE LAS

INICIATIVAS DE SOCIEUX+ EN AMERICA
LATINA PRESENTADAS LOS DIAS 25 Y 26
DE OCTUBRE EN LA CIUDAD DE MEXICO

INICIATIVAS PARA LA DETECCION DE LA INFORMALIDAD Y SU
TRATAMIENTO EN EL MERCADO DE TRABAJO

IDENTIFICACION

Nombre del
proyecto o

iniciativa

Area o tema

Correspondencia
con Programas,
Estrategias o
Planes
Nacionales
Financiamiento
Fecha de inicio

Duracidn

Asistencia técnica para la obtencidén de indicadores
del mercado de trabajo a partir de registros
administrativos y en areas geograficas pequeias (a
nivel distrital) y para evaluar la calidad de la
informacién del mercado de trabajo proveniente de
diversas fuentes.

Indicadores laborales a través de Encuestas de
Hogares y Registros administrativos.

Acorde con el Plan Estratégico Sectorial Multianual
- PESEM 2017-2021 del Sector Trabajo y Promocién
del Empleo.

Estrategia Sectorial para la Formalizacién Laboral
2018-2021.

SOCIEUX+

Del 2 al 15 de mayo de 2018

10 dias



CARACTERIZACION

{PARA QUE?
¢A qué desafio o
reto responde esta

iniciativa?

¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su
implementaciéon?
¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados
obtenidos?
CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los
resultados.
RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

Identificar y obtener indicadores del mercado de
trabajo en areas geograficas pequefas permitira
contar con informacién estadistica relevante, de
manera oportuna y de calidad.

La asistencia en materia de la calidad de
informacién nos permitira contar con un
procedimiento confiable y consistente.

Gobiernos regionales, gobiernos locales y otros
usuarios, beneficiarios de la ejecucién de politicas
gubernamentales cuya finalidad es mejorar las

condiciones laborales de los trabajadores.

Cubrir la demanda insatisfecha de informacién a
nivel distrital, debido a que las Encuestas de

Hogares no llegan a ese nivel de desagregacion.

Contextualizar y aplicar metodologias para la
obtenciéon de los indicadores del mercado de

trabajo en areas geograficas pequenas.

Contar con herramientas para la produccién y
analisis de informacion de la calidad orientadas a

una mejor toma de decisiones.

Se puso a reflexidén los indicadores laborales que
actualmente se elaboran.
Se planted la posibilidad de generar nuevos

indicadores del mercado laboral.



RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacion de
la iniciativa?
¢COMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacion de

la iniciativa?

Se elaboraron informes y reportes estadisticos
donde se incluyen los aportes desarrollados en la
asistencia técnica.

Se elaboré la informacidon consolidada de
estadisticas del mercado laboral a nivel regional
en el Perd, con la finalidad de poder contar con
estadisticas oportunas y confiables para cada

region.

Aln no se ha desarrollado |la metodologia big data
y machine learning, los cuales fueron tratados en

el taller de una manera introductoria.

La iniciativa aun estd en proceso de desarrollo.




IDENTIFICACION
Nombre del
proyecto o
iniciativa

Area o tema
Correspondencia
con Programas,
Estrategias o
Planes

Nacionales

Produccién y Empleo Informal en el Pertd, Cuenta

Satélite de la Economia Informal

Cuentas Nacionales y Mercado Laboral

Acorde con el Plan Estratégico Sectorial Multianual

2017-2021, sector Trabajo y Promocién del Empleo.

CARACTERIZACION

¢PARA QUE?

¢A qué desafio o

reto responde esta

iniciativa?
¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su
implementaciéon?
¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados
obtenidos?
CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que

contribuye a la

Visibilizar la poblaciéon ocupada que trabaja en el
sector informal y que trabaja fuera del sector
informal pero sin proteccién social proporcionada
por el empleador.

La poblacién ocupada, beneficiarios de la
ejecucion de politicas gubernamentales cuya
finalidad es mejorar las condiciones laborales de

los trabajadores.

Identificacién y caracterizacién de los

trabajadores con empleo informal.

La medicion de la informalidad se realizé
utilizando como marco conceptual el Sistema de
Cuentas Nacionales de 2008, asi como
recomendaciones de la OIT emanadas en las XV y
XVI1 Conferencias Internacionales de Estadisticos

del Trabajo.




obtencién de los
resultados.
RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevancia y
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacion de
soporte para
verificar los
resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacion de

la iniciativa?

dcOMO?

¢Cuadles han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacidon de

la iniciativa?

La metodologia y resultados de medicidon de la
informalidad en el Peru se presentaron en eventos
nacionales e internacionales en los que se resalté
la importancia de visibilizar el empleo informal

con fines de implementar politicas publicas.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
publicé esta cuenta satélite para los afios: 2007 -
2012, 2007-2015, 2007-2016 y esta préximo a
publicar la versién 2007-2017.

No se encontraron obstaculos.

Los pasos a seguir en la elaboracién de la cuenta
satélite son los siguientes:
1. Obtencién de resultados de las Cuentas
Nacionales.
2. Explotacién de las Bases de datos de la
Encuesta Nacional de Hogares.
3. Determinacidén de la Produccién informal.
Determinacidon del empleo informal, dentro y fuera

del sector informal.



INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

La iniciativa es una propuesta innovadora porque
se enmarca en el marco de las Cuentas Nacionales
y se implementa para caracterizar a la Poblacién
Econdmicamente Activa Ocupada seglin sus
condiciones laborales de informalidad o

formalidad.



IDENTIFICACION
Creacidon e implementacién de 10 mdédulos de
formalizacién laboral en las Delegaciones Federales del

Nombre del
Trabajo (8 estados con la mayor tasa de informalidad del

proyecto o ) )
pais Oaxaca, Chiapas, Guerrero, Puebla, Hidalgo,
iniciativa )
Tlaxcala, Michoacan y Veracruz, asi como en el Estado
de México y la Ciudad de México).
Area o tema Trabajo decente - Formalizacién del empleo

De conformidad con el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2013-2018 y el Programa Sectorial de Trabajo y
Prevision Social 2013-2018, los objetivos que rigen las

politicas del sector laboral son:

Objetivos sectoriales:

Impulsar el empleo de calidad e intermediar en el
mercado laboral para favorecer la empleabilidad, la
~ proteccién social y la ocupacién productiva.
Correspondencia ) o L
Democratizar la productividad laboral, la capacitaciény
con Programas, _ ) _
: el adiestramiento de los trabajadores.
Estrategias o )
Salvaguardar los derechos de los trabajadores y
Planes . . . . . .
: personas en situacién de vulnerabilidad y vigilar el
Nacionales o o
cumplimiento de la normatividad laboral.
Conservar la paz laboral, asi como fortalecer la
conciliaciéon, procuracion e imparticion de justicia

laboral.

Los objetivos del programa sectorial atienden
principalmente lo establecido en el PND, en la Meta
Nacional IV. México Préspero, en su Objetivo 4.3
Promover el empleo de calidad. Este objetivo se

encuentra integrado por cuatro estrategias: 4.3.1



Procurar el equilibrio entre los factores de la produccién
para preservar la paz laboral; 4.3.2 Promover el trabajo
digno o decente; 4.3.3 Promover el incremento de la
productividad con beneficios compartidos, la
empleabilidad y la capacitacién en el trabajo y, 4.3.4
Perfeccionar los sistemas y procedimientos de

proteccion de los derechos del trabajador.

Asimismo, el PND en la Meta Nacional Il. México
Incluyente, sefiala entre sus objetivos 2.4. Ampliar el

acceso a la seguridad social.

Cabe destacar que, de acuerdo con lo dispuesto en
Articulo 40, Fraccion XVI, de la Ley Organica de la
Administraciéon Publica Federal (LOAPF), corresponde a
la STPS, establecer la politica y coordinar los servicios
de seguridad social de la Administracién Publica Federal,
asi como intervenir en los asuntos relacionados con el

seguro social en los términos de la Ley.

En este contexto y de acuerdo con las atribuciones de la
STPS, la Direccién General de Fomento de la Seguridad
Social (DGFSS), tiene entre sus objetivos, impulsar una
estrategia de formalizacién del empleo, mediante
esquemas accesibles de formacién y capacitacién que
contribuyan a reducir la informalidad laboral en las

empresas en condiciones de un trabajo digno o decente.

Agenda 2030 para el desarrollo sostenible, objetivo 8

Trabajo decente y crecimiento econédmico.

Convenios para la Ejecucién de Acciones en Materia de

Formalizacion del Empleo, suscritos por los gobiernos



Financiamiento

Fecha de inicio

Duracidn

CARACTERIZACIO
¢PARA QUE?

¢A qué desafio o
reto responde esta

iniciativa?

¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

¢(POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

estatales, la Secretaria de Trabajo y el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS).

= Recursos de infraestructura: Cada maddulo se
implementard en la oficina de la Delegacion Federal del
Trabajo (DFT).

= Recursos materiales: Material con que cuenta la

STPS/DGFSS (insumos para el médulo) tripticos,
dipticos, y otros.

= Recursos humanos: Se requerira de contar con el
“Enlace” (trabajador de la STPS en la DFT) y dos
prestadores de servicio social.

= Recursos Financieros: Dentro del presupuesto de la
STPS, se encuentran considerados los Enlaces.

Primer trimestre de 2019

Indefinido

N

Reducir la informalidad laboral, contribuyendo al transito de
la informalidad a la formalidad de los trabajadores, para
ampliar las oportunidades de acceso a la seguridad social en
el marco de un trabajo digno o decente.

e Empleadores
e Trabajadores por cuenta propia
e Trabajadores subordinados remunerados
asalariados
e Trabajadores subordinados remunerados con
percepciones no salariales
e Trabajadores no remunerados
Los médulos de formalizaciéon facilitaran la transicién
de los trabajadores y empresas de la informalidad a la
formalidad, apoyando el proceso con informacién tanto
al trabajador como al empleador que pueda ser
utilizada en la obtencién de beneficios fiscales
(Régimen de Incorporacion Fiscal), beneficios de

seguridad social (Régimen de Incorporaciéon a la



CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

RESULTADOS
VERIFICABLES
Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuadles han sido
los obstaculos

encontrados

Seguridad Social), de los cuales un muy alto porcentaje
de los actores involucrados desconoce los beneficios.
México cuenta con de 55.6 millones de personas que
realizan o buscan realizar una actividad econdémica,

53.7 millones se encuentran ocupados.

El 56.6% de la poblacidén realiza su actividad laboral en
la informalidad, conformada por: 48.4% en sector
informal, 7.3% en trabajo doméstico, 19.5% en el
ambito agropecuarioy el 24.9% en empresas, gobierno

e instituciones.

Se instald un grupo de trabajo que realiza propuestas y
recomendaciones al tema, el cual esta integrado por:

* |Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);

* Organizacion Internacional del Trabajo (OIT);

* Organizaciones de Trabajadores y Empleadores;
= Academiay Consultoria;

= Empresas.

El proyecto se encuentra en proceso de

implementacion.

El proyecto se encuentra en proceso de

implementacion.



—

durante la

implementacion de

la iniciativa?
Visita de trabajo a Bogota, Colombia.
Intercambio de informacién y reuniones de trabajo via
remota.
Asistencia Técnica de una especialista del Ministerio
de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social de Espana
para la elaboraciéon y conclusién de las Guias de
formalizacidon laboral para Empleadores y Trabajadoras
y trabajadores.
Reuniones de trabajo con representantes de
organizaciones de empleadores y trabajadores,
(camara, sindicato de la cafia y azticar) con Ministerio

e de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social de Espafia y
é .

el equipo de trabajo de la DGFSS, para presentar las
éCuales han sido

- Guias de formalizacién laboral para Empleadores y

las principales . )
Trabajadoras y trabajadores.

fases o pasos de la

: » Trabajo con las expertas de Pole Emploi (EuroSocial), y

implementacién de _ ) »
el equipo de trabajo de la DGFSS, para presentacién del

la iniciativa?
entorno laboral en México.
Reunidon de trabajo con representantes de
organizaciones de empleadores y trabajadores,
(camara, sindicato de la cafia y azlicar) con expertas de
EuroSocial y el equipo de trabajo de la DGFSS, para
presentar la propuesta de los médulos de
formalizacion.
Validacion de materiales (ABC Formalizaciodn, dipticos,
tripticos) por expertos por grupo: trabajadores
domésticos, trabajadores del campo, trabajadores por
cuenta propia y trabajadores del sector informal.
Préoximo paso: elaboracién del Manual de operacién de

los mddulos de formalizacidn.



INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

La innovacidn consiste en abrir y ampliar canales de
informacidén para acercar los tramites y servicios a la

ciudadania.



LOS DESAFIOS PARA LA EXTENSION Y SOSTENIBILIDAD DE LOS
SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL

IDENTIFICACION

Nombre del Sistema de pensiones y mecanismos juridicos para
proyecto o responder a las necesidades de los Adultos Mayores: El
iniciativa caso del Estado de Campeche.

Area o tema Pensiones

Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018.

Objetivo 2.4. Ampliar el acceso a la seguridad social.
Estrategia 2.4.1. Proteger a la sociedad ante
eventualidades que afecten el ejercicio pleno de sus
derechos sociales.

Estrategia 2.4.2. Promover la cobertura universal de
servicios de seguridad social en la poblacidén.

Lineas de accidn

Correspondencia = Facilitar la portabilidad de derechos entre los
con Programas, diversos subsistemas que existen tanto a nivel
Estrategias o federal como en las entidades federativas y
Planes municipios.

Nacionales = Promover la eficiencia y calidad al ofrecer

derechos de proteccidon social a la poblacién,
independientemente de la condicién laboral y
tomando en cuenta a las personas adultas
mayores.
Estrategia 2.4.3. Instrumentar una gestién financiera de
los organismos de seguridad social que garantice la
sustentabilidad del Sistema de Seguridad Social en el
mediano y largo plazos.

Lineas de accién



Financiamiento

Fecha de inicio

Duracién

= Reordenar los procesos que permitan el
seguimiento del ejercicio de recursos con apego
fiel al logro de resultados.

= Racionalizar y optimizar el gasto operativo, y
privilegiar el gasto de inversiéon de caracter
estratégico y/o prioritario.

= |Incrementar los mecanismos de verificaciény
supervision del entero de aportaciones y cuotas.

= Determinar y vigilar los costos de atencién de los
seguros, servicios y prestaciones que impactan la
sustentabilidad financiera de los organismos
publicos.

= |Implementar programas de distribucién de
medicinas que alineen los incentivos de las
instituciones de salud publica, los proveedores de
medicamentos y los ciudadanos usuarios.

= Promover esquemas innovadores de financiamiento
publico-privado para impulsar la sostenibilidad
financiera de los organismos publicos.

* Impulsar la sustentabilidad de los sistemas de
pensiones, considerando transiciones hacia
esquemas de contribucidén definida.

= Disefar una estrategia integral para el patrimonio
inmobiliario propiedad de los institutos publicos.

Propio, proveniente de las cuotas, aportaciones y
rendimientos de las inversiones.
2017

En proceso



CARACTERIZACION

¢PARA QUE?

¢A qué desafio o

reto responde esta

iniciativa?

¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

Dar orden y actualidad al texto legislativo.
Fortalecer y blindar reserva de pensiones y seguros.
Enfrentar presién de liquidez:

= 16 % Liquidez

= 39 % Reserva Territorial

= 45 % Cartera de Préstamos y Deuda

Dependencias

Mejorar y enfocar servicios:
= Centro Adulto Mayor
= CENDI nivel preescolar
= Servicios digitales
Afiliados al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Campeche.
= Afiliados activos: 11,694
2,665
14,359

= Pensionados:

= Total:

Proyecto de Ley

Dar orden y actualidad al texto legislativo:

» Reduccién de 120 a 77 articulos.

» Armonizaciéon de los dos sistemas existentes -
2020 primeras pensiones complementarias.

= Homologacidon de requisitos con IMSS por
complementariedad.

= Certeza juridica a beneficios no contemplados en
ley como aguinaldo, servicio médico a jubilados
en periodo transitorio, gastos de inhumacion,
derecho a pensidon a dependientes econédmicos en

caso de fallecimiento con reserva de derechos.



= Adecuaciéon de los términos de beneficiarios en
apego a cambios constitucionales.

= Se agregan requisitos de experiencia directivay
profesionalidad en ramas afines a la seguridad
social en sus vertientes econdmica, actuarial,
financiera o legal para acceder al cargo de titular

de la Direccién General.

Fortalecer y blindar reserva de pensiones y seguros:

= Las pensiones y seguros se pagaran a través de
un fideicomiso y fuente de pago como
instrumento financiero.

= Prioridad a las obligaciones pensionarias y de
seguros, al reclasificar las demas prestaciones
como facultativas, residuales y/o transitorias.

= Reduccién inicial a pensiones de viudez y no cada
afio como ley vigente.

* |ncremento gradual del 1% a cuotasy 2%
aportaciones a reserva de pensiones.

= Traslado de un 0.5% de gastos de administracién
a reserva de pensiones.

= Se amplian las caracteristicas de las inversiones
del fondo de pensiones y se establece un plazo de
180 dias para la expedicion del Reglamento

Financiero y de Inversiones.

Enfrentar presion de liquidez:
= Se da alos préstamos el caracter de prestacién
facultativa sujeta a la disponibilidad financiera y
suficiencia presupuestaria.
» Se da facultad a la Junta de Gobierno de

autorizar adquisiciones, arrendamientos,



comercializaciéon y enajenaciones de bienes
inmuebles.

= Se determinan actualizaciones a los adeudos de
las dependencias, conforme al cédigo fiscal de
Campeche.

= Se refuerzan acciones de cobro a los deudores a
través de finiquito y/o liquidacidn.

= Se establece limite de dos reestructuras sobre la
misma linea de préstamo.

= Se elimina el articulado de los créditos
hipotecarios porque esta prestacion es cubierta a
través del INFONAVIT.

Mejorar y enfocar servicios
= Concentracién de las prestaciones sociales en
CIAM y CENDI nivel preescolar.
= Centrar CENDI en nivel preescolar para cubrir
déficit y eliminar duplicidad en nivel maternal.
= Servicios Digitales:

v' Expediente electrénico lGnico para cada
afiliado.

v Implementacién de disposiciones para
intercambio de informacién con los entes
publicos a través de medios magnéticos,
digitales y 6pticos.

v' Establecimiento de sistema de pago
electrénico a través del sistema
informatico autorizado por el Instituto.

v' Comprobacién de pago de pensiones a
través de constancia de depésito,
transferencia y/o cualquier otro medio

electrdnico de las instituciones financieras.



RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacidén de

la iniciativa?

iCOMO?

Asistencia técnica de SOCIEUX+, desarrollada en tres
misiones:

Primera Mision

Noviembre 2017

Examen prospectivo de la debilidad del sistema, con
andlisis detallado de las reservas y formulacién de
recomendaciones y mecanismos juridicos, técnicos y
financieros para aumentar la sostenibilidad del sistema
de pensiones.

Segunda y Tercera Misidn

Marzo y junio 2018

Elaboracién con el equipo directivo del ISSSTECAM del
proyecto de Reforma a la Ley y exposiciéon de motivos.
En definitiva, hubo consenso entre el equipo directivo,

otras instancias de gobierno estatal y los expertos.

Valuacidén actuarial al 31 de diciembre de 2015 como
punto de partida.
Valuacidon actuarial al 31 de diciembre de 2017 con los

escenarios sin reforma y con reforma.

Cambio de legislatura local, cambio de consejera
juridica del Gobierno del Estado y reduccién
presupuestal prevista para el Estado de Campeche en
2019 debido a que el PIB estatal esta correlacionado

con la produccién y precios del petréleo.

El Proyecto de Iniciativa se entregé oficialmente a

Consejeria Juridica y a las Secretarias de Gobierno,



¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementaciéon de

la iniciativa?

INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

Administraciéon y Finanzas el 22 de agosto 2018.
Actualmente en espera de observaciones de las tres
primeras instancias y dictamen presupuestal de la
Secretaria de Finanzas, lo cual se ha visto retrasado
por los obstaculos sefialados en el punto anterior.

Se priorizaron las obligaciones de las prestaciones
pensionarias y de seguros sobre las demas
prestaciones econdémicas y sociales, que fueron
reclasificadas como facultativas, residuales y/o
transitorias.

La integracion de un expediente electrénico Unico para
cada afiliado y la implementacién de disposiciones para
intercambio de informacién con los Entes Publicos a

través de medios magnéticos, digitales y épticos.



IDENTIFICACION

Nombre del
proyecto o

iniciativa
Area o tema

Correspondencia
con Programas,
Estrategias o
Planes

Nacionales

Financiamiento
Fecha de inicio

Duracidn

CARACTERIZACIO

¢PARA QUE?
¢A qué desafio o
reto responde esta

iniciativa?

Asistencia técnica en la formulacién, implementaciény
gestion de mecanismos de extensién de cobertura de la
seguridad social a trabajadores de MYPES,
independientes y/o autoempleados.

Proteccién Social

Plan Estratégico Multianual PESEM 2017 - 2019 del
Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo de Perd:
Objetivo Estratégico Sectorial: Promover empleos
formales con accesos a los derechos laborales y
cobertura de seguridad social para lograr un desarrollo
productivo y sostenido de nuestra economia.

Recursos propios y del Programa SOCIEUX+

Febrero de 2018

10 meses

N

Las condiciones del trabajo independiente y/o
autoempleado se desarrolla en un entorno en donde el
mercado laboral en el Peru es altamente informal, donde
el 73% de la PEA ocupada (16.5 millones de personas)
trabaja en la informalidad y el 87% de los trabajadores
autoempleados son Informales.

Segun los niveles de cobertura de seguridad social
reportados por la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO), encontraremos una brecha en la PEA
ocupada del 27.7% sin cobertura de salud y del 65.5%
en el caso de pensiones y 90% en el caso de un seguro
contra riesgos del trabajo.

La Seguridad Social en el Peru estd basado en el
esquema contributivo; dependiente en la mayoria de su

cobertura de una relacidon laboral, en donde la



—

informalidad laboral, sobre todo la que se expresa en la
no inclusion del trabajador en planilla, afecta de
manera sustancial la cobertura y la sostenibilidad del
sistema propiciando la desproteccién de los
ciudadanos frente a las contingencias como la
enfermedad y la vejez.

En este contexto la Direccién de Seguridad Social
considerd importante conocer experiencias
innovadoras para ampliar la cobertura de seguridad
social a grupos vulnerables como, trabajadores
independientes y/o autoempleados y trabajadores de
MYPES, con la finalidad de analizar su posible
implementacién en el Pert y contribuir asi a lograr una
mayor cobertura de la proteccién social a grupos
vulnerables de dificil cobertura y con ello promover la

formalizacion de la fuerza laboral en el pais.

(PARA QUIEN? A trabajadores independientes y/o autoempleados que
¢A quién se constituyen el 37% de la PEA ocupada en el pais (6.09
beneficia con su millones de personas), de los cuales el 87% se
implementaciéon? encuentra en la informalidad.

La Seguridad Social en el Pert esta basado en el
esquema contributivo; en donde la informalidad laboral
(no inclusién del trabajador en planilla) significa la NO

cobertura de la seguridad social en pensiones, salud y

¢POR QUE? riesgos del trabajo, propiciando la desproteccidén de los
¢Cudles son los ciudadanos frente a las contingencias como la
resultados enfermedad y la vejez, situacién que los convierte en
obtenidos? un sector altamente vulnerable.

En una primera etapa de la asistencia técnica se ha

realizado un diagndstico de la situacién del empleo del
trabajador independiente y de la MYPE en relacién a la
cobertura de seguridad social, y en una segunda etapa

se ha realizado un estudio de experiencias comparadas



CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

OBSTACULOS

de extensién de la cobertura de la seguridad social a
grupos de trabajadores independientes y/o
autoempleados.

La informacidén contenida en el segundo producto de la
asistencia técnica que consistié en analizar y proponer
3 experiencias exitosas de ampliaciéon de la cobertura
de la Seguridad Social hacia grupos vulnerables, que en
el presente caso esta dirigido a trabajadores auto
empleados informales, han sido analizadas tomando
como referencia el contexto econdmico y social del
Peru, caracterizada por el alto nivel de informalidad de
la economia, situaciéon que conlleva a que los
programas de protecciéon social dirigidos a los
trabajadores del sector informal deben optar por
formas mas creativas y activas que las utilizadas por
los programas del sector formal.

Los aspectos abordados en |la asistencia técnica fueron
trabajados conjuntamente entre los técnicos de la
Direccion de Seguridad Social del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo y los Consultores del Programa
SOCIUEX+ Sra. Paulette Castel y Sr. Ignacio Camos,
asimismo se coordinaron los aspectos operativos con el
Sr. Gian Luca Portacolone del programa SOCIUEX+.

Se ha elaborado 2 informes técnicos producto de 2
actividades:

Actividad 1 - Analisis del contexto de informalidad
laboral en Peru y ejemplos de cobertura social de
trabajadores vulnerables.

Actividad 2 - Formulacién de opciones de politica
publica para la extensidon de la cobertura social de los
trabajadores atipicos en Perd.

No se han encontrado obstaculos sustanciales en el

desarrollo de |la asistencia técnica. Sin embargo



¢Cudles han sido
los obstaculos
encontrados
durante la
implementacidén de

la iniciativa?

iCOMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacién de

la iniciativa?

INNOVACION
La iniciativa ha

implementado de

consideramos oportuno precisar que cuando se realicen
iniciativas como estas, se deberia considerar las
peculiaridades de cada pais, como los contextos socio
econdmicos, culturales y politicos de cada regidn, que
suelen ser diferentes y que definitivamente influyen en
las propuestas que la Asistencia Técnica pueda
realizar, pues las medidas que pueden dar resultado en
una regién determinada no necesariamente tiene el
mismo efecto en otra.

La Asistencia Técnica se ha realizado en 2 etapas:
Primera Etapa: del 12 al 16 de febrero de 2018 en la
ciudad de Lima se realizé una serie de talleres para
intercambiar informacién con los funcionarios de la
DSS y otras Direcciones del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, asi como con funcionarios de
otros sectores (Salud, Economia y Produccién), y entre
los meses de marzo a mayo del 2018 se elaboré el
informe de la primera etapa.

Segunda Etapa: Consistio en analizar y proponer 3
experiencias exitosas de ampliacion de la cobertura de
la Seguridad Social hacia grupos vulnerables para su
posible estudio, debate e implementacién en Peru.
Dichas experiencias han sido analizadas tomando como
referencia el contexto politico, econémico y social del
Peru. El informe de la segunda etapa se elaboré entre
los meses de julio a setiembre de 2018 y se mantuvo
una comunicacion constante via videoconferencia y
correos electrénicos entre los funcionarios del MTPE y
los consultores y coordinadores del Programa
SOCIUEX+.

Las iniciativas propuestas en la Asistencia Técnica
todavia no se han implementado, siendo que recién con

fecha 30 de noviembre del 2018 se daran a conocer los



forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

resultados de la misma en un seminario con la
participacion de los técnicos del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo, funcionarios de los sectores
involucrados en la proteccidn social, representantes
del dialogo social, académicos y decisores politicos.
Es necesario precisar que para el proceso de
implementacidn se necesitara la asistencia técnica de
organismos cooperantes que nos permita definir los
mecanismos necesarios para llevar a cabo algunas de
las experiencias exitosas mostradas en el informe de la
segunda etapa de la Asistencia Técnica del programa
SOCIUEX+.



IDENTIFICACION

Nombre del
Suficiencia y Sustentabilidad Previsional: los retos de la

proyecto o

Seguridad Social.
iniciativa
Area o tema Seguridad Social

Correspondencia

con Programas, Establecer un nuevo régimen previsional, universal,
Estrategias o integral, solidario, publico, sustentable y de reparto (Ley
Planes 27.260).

Nacionales
Financiamiento SOCIEUX+ y EUROsociAL+
Fecha de inicio Febrero 2018
Se solicité financiamiento apoyo econdmico a SOCIEUX+
para realizar la Asistencia Técnica sobre suficienciay
sustentabilidad previsional: los retos de la Seguridad
Social. Como parte de la misma, durante el mes de
febrero de 2018, se realizdé un Seminario Internacional
sobre dicha tematica, del cual participé el experto Hervé
Gramond.
El experto, elaboré dos informes técnicos -previo y
posterior a su participacién del Seminario Internacional-
Duraciodn

sobre Modelos Alternativos de Financiamiento y sobre la

Contribucién Social Generalizada (CSG).

A partir de dichos informes, se identificé la necesidad de
solicitar una nueva asistencia técnica a SOCIEUX+
especifica sobre “Modelos alternativos de
financiamiento y recaudacién: La Contribucién Social
Generalizada (CSG) y la Agencia Central de Organismos
de Seguridad Social (ACOSS)", aun pendiente de

realizacién.



Por su parte, en lo que respecta a EUROsociAL+, durante
el afio 2018 se acordd un plan de trabajo que también
tiene como propésito contribuir a la agenda y a la
formulaciéon de la reforma previsional en la argentina,
mediante la identificacidn, revisién, analisis y valoracidn
de experiencias y lecciones de politica publica
relevantes. Para ello, se acordd la realizacion de las
siguientes actividades:
Asistencias técnicas en Argentina:
= Criterios de disefio de los sistemas previsionales
en la Unién Europea y América Latina. (Experto a
cargo: Andras Uthoff. En curso)
= Modelos de recaudacién y financiamiento: cuentas
nocionales y esquemas de puntos. (Experto y fecha
a designar)
= Modelos de registraciéon y cotizaciéon de colectivos
de dificil cobertura: Trabajadores de casas
particulares. (Experto a cargo:Pierre Bonjean, del
21 al 23 de noviembre de 2018)
= Modelos de registracion y cotizacién de colectivos
de dificil cobertura: trabajadores independientes.
(Experto y fecha a designar)
Misiones a Europa:
= Modelos de registraciéon y cotizacién de
trabajadores independientes. La experiencia de
Italia. (Delegaciéon Argentina. Fecha: 11 al 15 de
junio de 2018)
= Modelos de cuentas nocionales y esquemas de
puntos: Suecia y Alemania. (Delegacién Argentina.
Fecha: 22 al 26 de octubre de 2018)
= Consejo de Orientacién de las Jubilaciones: Francia

(Delegacion Argentina. Fecha a designar)



CARACTERIZACION

¢{PARA QUE?
¢A qué desafio o
reto responde esta

iniciativa?

¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

(POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

La Argentina se encuentra en una etapa de
reformulacién de su sistema previsional. En este
sentido, en el afio 2016 se conformd la Comisidn
para el Fortalecimiento del Sistema de Seguridad
Social, de naturaleza tripartita y de caracter
permanente, con el propésito de generar los
consensos necesarios a partir de los cuales
sentar las bases para una futura reformulacién de
la Seguridad Social en la Argentina. En base a un
diagndstico compartido, existe acuerdo sobre la
necesidad de superar los aspectos criticos
vinculados a la suficiencia y sustentabilidad del

sistema.

Por este motivo, la Secretaria de Seguridad Social
tomo la iniciativa de convocar distintos expertos
a nivel internacional para conocer en profundidad

las experiencias exitosas en la materia.

La cooperacion conjunta de SOCIEUX+ y
EUROsociAL+ tienen como principales
destinatarios a los miembros el equipo técnico de
la Secretaria de Seguridad Social, con el objetivo
de brindar apoyo en la redaccién del proyecto de
reforma previsional.

Se espera como meta global la sistematizacién
documental y la transferencia a los interlocutores
sociales e institucionales de los conocimientos
generados sobre las experiencias y lecciones de
politica publica identificadas, analizadas y

valoradas por su contribucidon a la agenda y




CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

formulaciéon de la reforma previsional en la
Argentina.

En el corto plazo, se espera lograr el
fortalecimiento de la capacidad de la Secretaria
de Seguridad Social mediante la apropiacién del
conocimiento generado con el acompafiamiento
de SOCIEUX+ y EUROsociAL+ para brindar un
adecuado apoyo a la labor un nuevo régimen
previsional que recepte el conocimiento generado
sobre las experiencias y lecciones de politica
publica revisadas. En el largo plazo, se espera
lograr la perdurabilidad en el tiempo del nuevo
régimen previsional como resultado de la
consolidacién de su cobertura previsional,
mejoramiento de la suficiencia de sus
prestaciones y fortalecimiento de la
sustentabilidad de su financiamiento.

La cooperacion conjunta de SOCIEUX+ y
EUROsociAL+ permitird valorar distintas
experiencias exitosas que podran servir como
base para pensar la reforma previsional en la
Argentina.

En este sentido, el Seminario Internacional,
financiado por SOCIEUX+ contribuyé a
reflexionar sobre los principales desafios
relacionados con la sustentabilidad y suficiencia
de los sistemas previsionales, haciendo hincapié
en la relevancia de explorar nuevas alternativas
de financiamiento.

Durante el mismo, se presentd la experiencia de
Francia de la CSG. La misma tiene como objetivo
mejorar los mecanismos de financiamiento de la

proteccidon social y diversificar sus recursos que




hasta ese momento recaian en buena parte de las
cotizaciones sociales, alcanzandose asi una mejor
redistribucion de las rentas. La CSG permitié
sustituir parte de las cotizaciones sociales por
una nueva forma de gravamen sobre las rentas, a
la vez que suprimidé parte de la tributacidén sobre
la renta imponible. Se trata de una imposicién
general que grava a través de diversas alicuotas
los siguientes conceptos: rendimientos del
trabajo y de las prestaciones de sustitucion;
rendimientos del patrimonio; rendimiento de los
productos de inversiéon; cantidades obtenidas o
apostadas en el juego. Esta contribucién tiene
una afectacién especifica y esta destinada a
financiar el seguro por enfermedad, las
prestaciones familiares, de vejez y al Fondo de
Amortizacién de la Deuda Social.

Por su parte, la asistencia técnica sobre CSG y
ACOSS, permitira profundizar el conocimiento
sobre alternativas de financiamiento de la
Seguridad Social.

En lo que respecta a la cooperacién brindada por
EUROsociAL+ se pretenden abordar las siguientes
tematicas:

a) La At. “Criterios y parametros de disefio de los
regimenes previsionales en la Unién Europea y
América Latina” pretende analizar las
caracteristicas que asumen las variables
paramétricas, en particular, la edad de jubilacidon
y el nimero de afios de aporte requeridos, asi
como otros aspectos de disefio.

b) La At. “Modelos alternativos de financiamiento

y recaudacién: cuentas nocionales y esquema de




RECONOCIMIENTO

puntos”, busca conocer en profundidad el modelo
de cuentas nocionales implementado por
distintos paises en Europa, como los casos de
Suecia e Italia.

c) La At. “Modelos alternativos de registraciény
cotizacidon para colectivos de dificil cobertura: las
trabajadoras de casas particulares”, tiene como
objetivo analizar el sistema de “vale de servicio”,
por el cual los empleadores pueden comprar
vales o cupones que sirven como medio de pago
para retribuir el trabajo por horas o jornada. Las
trabajadoras reciben los vales y pueden
canjearlos por su valor en dinero. Este sistema
ofrece ventajas al facilitar la definicién de la
remuneracion de las trabajadoras, calcular las
deducciones salariales, incorporar incentivos
fiscales y simplificar los procesos administrativos
y juridicos.

d) La At. “Modelos alternativos de registracion y
cotizacion para colectivos de dificil cobertura: los
trabajadores por cuenta propia”, pretende
conocer los esquemas de cotizaciéon que vinculan
en forma directa la base de cotizacién con los
ingresos reales de los aportantes.

e) La At. "Modelos de dialogo social en materia
de Seguridad Social: La experiencia del Consejo
de Orientacién de la Jubilacion (COR)", resulta
relevante por instituirse como una instancia de
discusién y conocimiento de caracter
permanente, encargada de analizar y monitorear
el sistema de pensiones.

Distintos actores de la sociedad civil y de las

instituciones de Seguridad Social participantes de




Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacion de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacidon de
la iniciativa?
¢COMO?

¢Cuales han sido

las principales

la Comision para el Fortalecimiento del Sistema
de Seguridad Social en Argentina han identificado
la necesidad de incrementar la transparencia de
los recursos de la Seguridad Social, disponiendo
la identificaciéon y separacién de las fuentes de
financiamiento de las prestaciones contributivas
y no contributivas, entre los desafios mas
urgentes que presenta el actual esquema de
financiamiento de la Seguridad Social en
Argentina.

El experto Hervé Gramond realizé un informe
técnico previo a la realizacién del Seminario
Internacional y otro posterior.

Ademas, se cuenta con resultados verificables del
Seminario (agenda del evento, Acta Acuerdo,
presentaciones de los expositores, transcripcion
taquigrafica del evento, entre otros).

Por su parte, el experto Andras Uthoff realizé dos
misiones a la Argentina sobre “Criterios de
disefio de los sistemas previsionales en la Unidn
Europea y América Latina”. Como resultado, el
experto elaboré dos informes técnicos sobre la

tematica abordada.

No se han presentado obstaculos.

La iniciativa se inicid a partir del trabajo conjunto
entre SOCIEUX y EUROsociAL+ con el objetivo de

coordinar una serie de asistencias en el marco de




fases o pasos de la
implementacion de

la iniciativa?

la reformulacién del sistema previsional en
Argentina.

En primera instancia, se organizé el Seminario
Internacional en el mes de febrero. A partir del
mismo, se inicié el proceso de coordinacién para
la realizacion de la Asistencia Técnica sobre
Contribucidon Social Generalizada y ACOSS, a
realizarse en los préximos meses.

Por su parte, desde comienzo del afio 2018
comenzaron a desarrollarse distintas misiones y
asistencias técnicas en el marco de la

colaboracién con EUROsociAL+.




ACCESO DE LAS MUJERES AL MERCADO DE TRABAJO Y
PROTECCION SOCIAL CON PERSPECTIVA DE GENERO.

IDENTIFICACION

Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad
Nombre del Laboral y No Discriminacion
proyecto o

iniciativa

. Igualdad laboral, no discriminacién, perspectiva de
Area o tema )
género.

Correspondencia Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y

con Programas, No Discriminacién contra las Mujeres (Proigualdad)
Estrategias o 2013-2018

Planes Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién
Nacionales (Pronaind) 2013-2018

Es un programa del gobierno mexicano, operado de
manera conjunta por el Instituto Nacional de las Mujeres
Financiamiento (Inmujeres), la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS) y el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién (Conapred).
Fecha de inicio Octubre de 2015.

Duracidén Vigente actualmente.


https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/norma-mexicana-nmx-r-025-scfi-2015-en-igualdad-laboral-y-no-discriminacion
https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/norma-mexicana-nmx-r-025-scfi-2015-en-igualdad-laboral-y-no-discriminacion
https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/norma-mexicana-nmx-r-025-scfi-2015-en-igualdad-laboral-y-no-discriminacion

CARACTERIZACION

¢PARA QUE?

¢A qué desafio o

reto responde esta

iniciativa?

¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados
obtenidos?
CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

Este mecanismo busca fomentar la incorporacion de las
mujeres al mercado laboral mediante una certificacién
voluntaria para los centros de trabajo que se
comprometen con acciones a favor del acceso,
permanencia y desarrollo con igualdad de
oportunidades, asi como para redistribuir las tareas de
cuidado que suelen asignarse a ellas.

La finalidad de esta herramienta es lograr un cambio en
la cultura de las organizaciones mediante la
implementaciéon de sus requisitos, los cuales buscan
incorporar la perspectiva de género y no discriminacién
en la gestion de recursos humanos, de modo que se
eliminen las barreras que han impedido el acceso y
permanencia de las mujeres en el mercado laboral, que
todo el personal tenga las mismas oportunidades para
desarrollarse profesionalmente, y que esto se logre en
corresponsabilidad con su vida personal, dentro de un
espacio con accesibilidad, libre de violencia y
discriminacién.

A noviembre de 2018 existen 340 centros de trabajo
certificados con 4,577 sitios (26% privados, 74%
publicos) en todo el pais, beneficiando a 715,739
personas (44% mujeres).

La norma recupera la experiencia de tres iniciativas
previamente existentes: el Modelo de Equidad de
Género (MEG) del Inmujeres, la Norma Mexicana NMX-
R-025-SCFI-2012 para la Igualdad Laboral entre
Mujeres y Hombres promovida por la STPS y la Guia de
Acciéon contra la Discriminacién “Institucidn
Comprometida con la Inclusiéon” (Guia ICI) de
Conapred. Ademas de que se retoman los aprendizajes

de estas tres herramientas, se contribuye a que los



RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacién de
soporte para

verificar los

recursos destinados por las tres dependencias se
ejerzan de manera mas eficiente, pues los esfuerzos
para la promocién de la igualdad laboral se concentran
en este instrumento.

La norma ha tenido proyeccién internacional,
posicionandose por sus logros dentro de la Comunidad
del Sello de Igualdad de Género, coordinada por el
Centro Regional de América Latina y el Caribe del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), y siendo identificada como una buena practica
por Eurosocial, programa de la Comisiéon Europea que
busca la cooperacién entre Europa y América Latina.
Con este ultimo organismo se han realizado dos
proyectos: el primero fue una asistencia técnica a la
Secretaria de Accidon Social de Paraguay mediante la
cual en abril de 2018 se elabord una propuesta de
indicadores con perspectiva de género sobre gestiony
desarrollo de personas, basados en la Norma Mexicana
NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacién, y el segundo es una evaluacién de la
norma como instrumento para integrar la igualdad
entre mujeres y hombres en los centros de trabajo. Los
productos esperados para el primer trimestre de 2019
incluyen recomendaciones para la mejoray
actualizacién de la norma y un banco de buenas

practicas nacionales e internacionales.

Padron Nacional de Centros de Trabajo Certificados:


https://www.gob.mx/normalaboral

resultados

obtenidos.

OBSTACULOS

¢Cudles han los Se cuenta con recursos limitados para realizar la
obstaculos promocién y la asesoria en todo el pais.

encontrados Para que la norma tenga una mayor presencia entre la
durante la iniciativa privada es necesario mejorar su

implementacion de posicionamiento.

la iniciativa?

] 2014
+ Agosto: Firma de convenio con STPS vy Conapred para fusionar
herramientas.

+Octubre: Foro de consulta con organizaciones certificadas en la NMX-
2012, el MEG vy la Guia ICI.

w2015

Lz * Octubre: Declaratoria de vigencia de la Norma Mexicana NMX-R-025-
¢cCOMO? SCFI1-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion en el DOF y
lanzamiento por el Presidente de la Republica.

¢Cuadles han sido Is 5w

* Agosto: Instruccion presidencial de certificar a la administracion publica
federal, dada en el marco del Sistema Nacional de Igualdad entre
Mujeres y Hombres.

pasos de la + Diciembre: 57 centros de frabajo certificados con 139 sitios.

principales fases o

implementacién de il

+ Octubre: Asistencia técnica a la Secretaria de Accién Social de Paraguay
|a iniciativa? en colaboracion con Eurosocial.

+ Diciembre: 228 centros de trabajo certificados con 2,602 sitios.

e 2018
« Septiembre: Encuentro de la Comunidad del Sello de Igualdad de
Género.

* Noviembre: 340 centros de trabajo certificados con 4,577 sitios, 29 de las
30 dependencias del gabinete legal y ampliado han obtenido la

certificacion.
INNOVACION
La iniciativa ha La colaboracién entre el Inmujeres, la STPS y el
implementado de Conapred ha contribuido a tener un alcance mayor que

forma innovadora el que se habia logrado con los instrumentos de
alguno o todos los  certificacion anteriores que cada institucién promovia
aspectos que la por separado.

componen.



IDENTIFICACION

Desarrollo de capacidades de funcionarios y servidores

Nombre del publicos del Ministerio de Trabajo y Promocién del
proyecto o Empleo (MTPE) en torno a la insercién en el mercado
iniciativa laboral de las mujeres para su empoderamiento

econémico (SOCIEUX+2017-10-PERU).

, = Empleo
Area o tema .
= Politicas de empleo

La asistencia técnica se enmarca en el Plan Estratégico

Sectorial Multianual-PESEM 2017-2021 del Ministerio de
Correspondencia

Trabajo y Promocién del Empleo, la Direccidon de
con Programas,

Promocién del Empleo y Autoempleo de la Direccidn
Estrategias o

General de Empleo, tiene programado como uno de sus
Planes

objetivos estratégicos generar competencias y
Nacionales

oportunidades laborales para poblaciones vulnerables

particularmente mujeres.

Financiamiento Creo que esta seccidon corresponde a SOCIEUX+
El proyecto se gesté en el 2017 y se ejecutd del 19 al 23
de marzo de 2018.

Fecha de inicio

Duracién 7 dias

CARACTERIZACION
Se hace necesario brindar una respuesta integral

) como ente rector, que siente las bases para una

¢PARA QUE?

articulacion intersectorial, que agrupe y alinee las
¢A qué desafio o

diferentes estrategias, intervenciones, medidas y
reto responde esta

acciones que vienen impulsando los demas sectores
iniciativa?

segln el marco de sus competencias, desde una

perspectiva de género y derechos humanos, entorno



¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

a una Agenda Intersectorial para la integracion de
mujeres en el mercado laboral.

Ello supone mirar la promocién del empleo desde
una mirada integral y holistica, a través de la cual se
logre potenciar, articular y ordenar las diversas
respuestas del Estado, frente al desafio de
empoderar econdmicamente a las mujeres mediante
empleos dignos y productivos, particularmente
aquellas que se encuentran en una situacién de
vulnerabilidad.

En tal sentido, se hace necesario como inicio del
proceso, definir una propuesta de intervencién como
ente rector en materia de promocién del empleo, que
permita sentar las bases a partir de lineamientos de
intervencidén, que devengan de la identificacion de
nudos criticos de nuestra actual gestién para la
promocién del empleo con enfoque de género.
Dichos lineamientos permitiran alinear la accién de
las diversas unidades orgdnicas y proponer acciones
complementarias que permitiran economizar y
potenciar esfuerzos, en el marco de las
competencias asignadas.

Servidores publicos especialistas y funcionarios de
las unidades organicas (Direcciones), Programas de
Empleo (Jévenes Productivos, Impulsa Perd, Trabaja
Perl, Peri Responsable) del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE).

La asistencia técnica de SOCIEUX+, permitié:
= |dentificaciéon de brechas de género en el

ambito laboral y aproximacién a indicadores.



CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevancia y
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacion de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

= COrientar una agenda de accidon de trabajo a
futuro, a desarrollar por el Grupo de Trabajo
para la Igualdad de Género en el MTPE.

El marco tedrico y normativo a nivel global como
aporte de las expertos/as de SOCIEUX+, ha permito
al MTPE delinear una agenda de accién para
impulsar la transversalizaciéon del enfoque de género
en el Ministerio, que dirija a la oferta de servicios
para la inserciéon de las mujeres en el mercado
laboral, en particular de aquellas que se encuentran
en situacién de vulnerabilidad (victimas de

violencia).

El reconocimiento de indicadores y brechas de
género nos refiere la necesidad de un trabajo
conjunto a nivel intersectorial para la insercidén de
las mujeres en el mercado laboral con
empleos/trabajo decente y productivo.

La insercién de las mujeres en el mercado laboral es
un proceso que demanda incorporar desde la
educacion (familia, escuela y sociedad/comunidad)
en un marco de derechos humanos, estrategias,
metodologias, contenidos que quiebren elementos
culturales (creencias, mitos, pautas de crianza,

entre otros) androcéntricos.

En proceso



OBSTACULOS
éCuadles han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacidon de

la iniciativa?

dCOMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacién de

la iniciativa?

La experiencia europea reconocida como oferta de
Estado para la promocidén de las mujeres al mercado
laboral, dista de la realidad peruana, dado que los
servicios (por ejemplo un sistema de cuidados)
provistos por el Estado carece financiamiento para
el estimulo de iniciativas emprendedoras de mujeres
en condicién de vulnerabilidad (Por ejemplo:
Victimas de violencia).
El proyecto se gesté desde la Direcciéon General de
Promocién del Empleo, con la presentacién del
proyecto a SOCIEUX+ a través de la Oficina General
de Cooperacion y Asuntos Internacionales del MTPE.
Dicha propuesta que fue aceptada en una primera
fase por SOCIEUX+ y en una segunda fase, fue
sustentada por el equipo del MTPE ante la
Coordinacion de Trabajo y Empleo de SOCIEUX+ vy
aceptada para su implementacién. La sustentacidn,
permitié un intercambio de aportes por parte de
SOCIEUX+ en formas de intervencién, mas no en
cuanto a resultados.
Para efectos de implementaciéon del proyecto, se
acordé de ambas partes (MTPE-SOCIEUX+) el
desarrollo de 4 actividades:
= Actividad 1: Conversatorio-Taller “Inclusién de
las mujeres en el mercado laboral: Una
propuesta desde el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo”.
= Actividad 2: Talleres para elaborar un
diagndstico y formular una agenda para
promover la transversalidad efectiva de
género en las instancias publicas.
» Actividad 3: Creacién y operacionalizaciéon de

unidades de movilizacidn.



INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

= Actividad 4: Creacidén de distintas
herramientas para apoyar las actividades de
sensibilizacién y de movilizacién de los
funcionarios de distintas instancias y
autoridades locales y otros actores sociales.
La ampliacion de la asistencia técnica de SOCIEUX+
prevista para el MTPE a otros sectores del Estado
como el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables- MIMP y Ministerio de Educacion-
MINEDU y organizaciones no gubernamentales
vinculadas a la promocién de la mujer para su

empoderamiento econdmico.



ARTICULACION DE ACTORES: COORDINACION INTRA /
INTERINSTITUCIONAL EN LOS PROCESOS DE POLITICA PUBLICA EN
MARCHA

IDENTIFICACION

Nombre del
Red Internacional de Programas de Cooperacién
proyecto o
Internacional de la Unién Europea.
iniciativa
Area o tema Todas las areas.

Correspondencia
con Programas, L _ _
_ Aplicacidén en diversos programa, estrategias y planes,
Estrategias o .
tanto locales, como estatales y nacional.
Planes
Nacionales
: - Diversos programas de Cooperacién Internacional de la
Financiamiento .
Unién Europea.
Fecha de inicio Junio 2019.

Duracidn Indeterminada.

CARACTERIZACION
1.- Concentrar las iniciativas de Cooperacion
Internacional de la Unién Europea.

¢PARA QUE? 2.- Ampliar la base de expertos a nivel internacional.

¢A qué desafio o 3.- Conformar una plataforma virtual de asesorias.

reto responde esta 4.- Optimizar el intercambio de experiencias.

iniciativa? 5.- Implementar una base de datos de buenas practicas.
6.- Mantener el efecto de las misiones a lo largo del
tiempo.

A todos los paises participantes.



¢PARA QUIEN?

¢A quién se

beneficia con su

implementaciéon?

:POR QUE? 1.- Acceso a todas las iniciativas de Cooperacidn

- Internacional de la Unién Europea.
éCuales son los

2.- Asesoria en linea con expertos.
resultados

3.- Consultas inmediatas de buenas practicas.
obtenidos?

4.- Busqueda de expertos para misiones especiales.
CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la Todas las areas.
iniciativa que
contribuye a la
obtencidén de los
resultados.
RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y

Sujeto a valoracion de las agencias de Cooperacion
expertos/as acerca

Internacional de la Unién Europea.
de la relevanciay
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES
Se cuenta con

: Proyecto en desarrollo.

documentaciéon de
soporte para

verificar los



resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacion de

la iniciativa?

iCOMO?

¢Cudles han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacion de

la iniciativa?

INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

Convergencia de las agencias de Cooperacidn

Internacional de la Unién Europea.

1.- Mesa de didlogo entre las agencias de Cooperacidn
Internacional de la Unién Europea.

2.- Desarrollo de la plataforma (portal web) con una a
las agencias de Cooperacion Internacional de la Unidn
Europea.

3.- Crear los médulos de iniciativas, expertos, buenas

practicas, foros, eventos, etc.

4.- Iniciar la inscripcion de expertos de todo el mundo.
5.- Iniciar la carga de buenas practicas.

6.- Documentar las misiones de las diversas agencias

de Cooperacidén Internacional de la Unién Europea.

Si, al momento no existe una plataforma similar, misma
que permitira unificar informacidn, optimizar costos,
eficiencia de los esfuerzos y potenciar los efectos de la

cooperacion internacional.



IDENTIFICACION

Nombre del

proyecto o Capacitacién en desarrollo de politicas y estrategias.
iniciativa
Area o tema Cumplimiento de sentencias pensionarias.

Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018:
= Objetivo 2.4. ampliar el acceso a la seguridad
social.
= Estrategia 2.4.2. promover la cobertura universal
de servicios de seguridad social en la poblacién.
= Lineas de acciéon: promover la eficiencia y calidad
Correspondencia
al ofrecer derechos de protecciéon social a la
con Programas,
poblacién, independientemente de la condicién
Estrategias o
laboral y tomando en cuenta a las personas adultas
Planes
mayores.
Nacionales
Programa Institucional del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) 2013-2018.
= Objetivo 1: fortalecer la red de servicios y
cobertura en materia de seguridad social para
incrementar la proteccién de las personas.
Financiamiento SOCIEUX+
Fecha de inicio 14 de Julio de 2017
Actividad 1: evaluacién de los flujos, procesos y
mecanismos de tratamiento de sentencias dentro de la
jefatura de servicios de asignacion de derechos. 6 al 17
Duracién de noviembre de 2017.
Actividad 2: visita de estudio al Ministerio de Trabajo,
Migraciones y Seguridad Social de Espafia. 14 al 17 de

septiembre de 2018.



—

CARACTERIZACION
¢PARA QUE?
¢A qué desafio o A la necesidad de evitar los riesgos institucionales
reto responde esta por incumplimiento de sentencias.
iniciativa?
En primer término, los pensionados y/o
derechohabientes, mismos que constituyen un

. PARA QUIEN? sector vulnerable y, por tanto, merecen una
¢ .

especial proteccién por parte del ISSSTE como
¢A quién se

o dependencia garante de seguridad social.

beneficia con su ) o _

. . Del mismo modo resulta beneficiado el propio

implementacién? ) . o
Instituto al verse controlado el riesgo indicado y al
mismo tiempo contribuir al bienestar de los
pensionados para propiciar una mayor cohesidn
social.

:POR QUE? Desde la primera actividad de la asistencia técnica
< !

_ . se ha generado mejoras en la gestiéon, lo cual ha
¢Cuales son los

propiciado un incremento en el nimero de
resultados o )
cumplimientos y se han reducidos los costes

obtenidos? o
procesales adicionales.

CONOCIMIENTO
ESPECIFICO

Conocimiento

En el desarrollo de la iniciativa se corrobord,

presencialmente, la importancia de la
especifico

digitalizacion de tramites, de los expedientes, asi
contenido en la

como la importancia de la comunicacidén entre las
iniciativa que

areas involucradas en el proceso de cumplimiento
contribuye a la

de sentencias.
obtencién de los

resultados.

RECONOCIMIENTO Existi6 total consenso entre los expertos y el
Existe consenso personal del Instituto derivado del reconocimiento
entre los actoresy de la importancia en las acciones y consecuencias

expertos/as acerca del cumplimiento o no de sentencias.



de la relevanciay
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados
obtenidos.
OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacion de
la iniciativa?
¢COMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacion de
la iniciativa?
INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

Existe documentacién y datos, mismos que fueron
presentados en las jornadas de trabajo llevadas a
cabo en el Instituto Nacional de la Seguridad

Social de Espafa.

El principal obstaculo lo constituye la carencia de
sistemas informaticos, sin embargo, la
instrumentacion de nuevos programas
tecnoldgicos ha sido sometido a consideracién del
area de tecnologia como tema prioritario para el

afo 2019, derivado del cierre presupuestal.

Reduccidén de las etapas en el proceso de
cumplimiento, la creacién de correos electrénicos
para comunicaciéon entre la subdireccién de
pensiones y lo contencioso, la calendarizacién de
las metas a cumplir, asi como la cuantificacién de

acciones y resultados.

Algunos de los aspectos, sobre todo los de

intercomunicacion.




EXITOS Y DESAFIOS EN LA CAPACITACION INSTITUCIONAL SOBRE
EMPLEO EN AMERICA LATINA

IDENTIFICACION

Nombre del Nuevas oportunidades de empleo a jévenes en
proyecto o condicidon de vulnerabilidad en el marco de
iniciativa desarrollo con crecimiento verde en el Peru.

Trabajo decente.

Area o tema Promocién de empleo.

Politicas de empleo.

La asistencia técnica se enmarca en:

Politicas Nacionales de Empleo (D.S.2 N° 027-
2007-PCM el cual fue derogado mediante D.S. N°
032-2018-PCM el 21 de marzo de 2018), la cual
buscaba promover la creacién de empleo decente,
diferenciando las caracteristicas y necesidades de

Correspondencia mujeres y hombres, en especial las poblaciones en

con Programas, situacién de vulnerabilidad. La Politica Especifica
Estrategias o 2.1 promueve el empleo para los y las jovenes que
Planes les permita construir trayectorias de empleo
Nacionales decente.

Planes Regionales de Empleo Juvenil de las Regidn
Arequipa y Region Piura, con enfoque verde los
cuales vienen implementandose. Ademas, en el
2016 se ha elaborado los planes regionales de

empleo juvenil de Cajamarca y La Libertad.

2D.S. hace referencia a Decreto Supremo.



Fecha de inicio

Duracion

Programa Nacional de Empleo Juvenil “Jévenes
Productivos”, el cual tiene como objetivo
desarrollar y fortalecer las competencias laborales
y de emprendimientos de los y las jovenes en
situacién de pobreza y pobreza extrema, facilitar su
acceso al mercado laboral, apoyar el
emprendimiento juvenil y desarrollar capacidades
para la generacion de negocios en zonas urbanas y
rurales. El Programa tiene dos lineas de accién: a)
Capacitacidén para la insercion laboral y b)
Capacitacién para el autoempleo.

El proyecto se gesté en el 2017. En términos
operativos inicié el 09 de abril de 2018,
encontrandose actualmente en ejecucién,
previéndose la conclusiéon en marzo de 2019.

Abril 2018 - Marzo de 2019.

CARACTERIZACION

{PARA QUE?
¢A qué desafio o
reto responde

esta iniciativa?

El Perd enfrenta una seria de desafios importantes.
El desempleo, sobre todo entre jévenes, sigue
siendo muy alto, a pesar del crecimiento econédmico
en los Ultimos afos. El desarrollo social no ha sido
igual para todo, con brechas grandes sobre al
respecto a la poblaciéon rural y las comunidades
indigenas. El caracter extractivo de la economia,
con la mineria, la pesca y la explotacién forestal
como motores de la exportacion y el crecimiento
econdmico, ha generado desafios importantes en
términos de sostenibilidad medio ambiental.

El Gobierno ha iniciado un proceso de formulacién
de una estrategia de crecimiento u inclusivo. Por lo

tanto es una prioridad iniciar politicas publicas




para la transicion hacia un economia verde con
empleo verde. Es por ello, que ha suscrito el
Acuerdo de Paris (COP 21), se ha adherido a la
Declaracién de Crecimiento Verde de la
Organizacidén para la Cooperacion y el Desarrollo
Econédmico (OCDE), y principalmente ha suscrito la
nueva Agenda Mundial de Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas (Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS). En el caso de los ODS, la accién
publica del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo (MTPE) se enmarca particularmente en el
Objetivo 8 que hace referencia a la promocién del
crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos.

Desde el afio 2017 el MTPE viene elaborando una
propuesta de Plan Nacional de Empleo Verde que
plantea como objetivo la promocién de empleos
verdes, principalmente en poblaciones vulnerables;
comprende una serie de proyectos pilotos
relacionados a la promocién de empleo y
emprendimiento verde (negocios verdes).

No obstante, el Ministerio alin no cuenta con
experiencia adquirida en el tema; en este sentido,
se requiere desarrollar habilidades especificas de
funcionarios y servidores publicos, para el disefio e
implementacion de los programas y proyectos
referidos al desarrollo de empleos y
emprendimientos verdes en sectores de la
economia priorizados como turismo, forestaciény

gestion de residuos sélidos.




¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacion

?

¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

Servidores publicos especialistas y funcionarios de
las unidades organicas (Direcciones), Programas de
Empleo (Jévenes Productivos, Impulsa Perd, Trabaja
Peru, Perd Responsable) y Direcciones/Gerencias
Regionales de Trabajo y Promocién del Empleo del
Ministerio de Trabajoy Promocién del Empleo
(MTPE).

Un total de 130 personas capacitadas. Son:
servidores publicos del MTPE, actores publicos
(Ministerio del Ambiente, Ministerio de Educacién,
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social,
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
Ministerio de la Producciéon, Ministerio de
Agricultura) y privados (Sociedad Nacional de
Industrias, Centrales Sindicales de Trabajadores del

Perud, Organizaciones Indigenas).

Sus conocimientos y habilidades han sido mejorado
para la aplicacién de conceptos, metodologias y
herramientas para fomentar empleos verdes,
dirigidos prioritariamente a poblaciones

vulnerables.

Unas veinte ideas de proyecto de empleos verdes
vinculados a Turismo Sostenible (Regién San
Martin), inserciéon de la mujer en el mercado
laboral, empleabilidad de los jovenes y Gestidon de

Residuos Sélidos en Lima y Trujillo (La Libertad).

Una iniciativa desde de Direccidn General de
Formacién Profesional y Capacitacién Laboral

(MTPE), para la identificacion de perfiles




CONOCIMIENT
O ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los

resultados.

ocupacionales relacionados con empleos verdes en
agricultura (Producciéon de café tostado), Industria
manufacturera (Empaque de frutas y hortalizas),
Construccién (Tratamiento de aguas residuales)

Alojamiento y servicios.

Elaboracion de un enfoque verde en los Planes
Regionales de Empleo Juvenil por la Direccién de
Promocién del Empleo y Autoempleo; en Regidn

Ayacucho, Reg. Moquegua.

Propuesta de revision con un enfoque hacia empleo
del diseiio de Proyecto Multisectorial de
“Recuperacién de infraestructura natural para
generar empleo verde y resiliencia climatica en
Perd” (MINM-MTPE-PCM-MINAGRI-MINDEF,
Municipalidades).

Contribucidon estratégica y técnica al exitoso Foro
Nacional para la promociéon de Empleos Verdes
(abril 2018).

El marco tedrico y normativo a nivel global como
aporte de los expertos/as de SOCIEUX+, ha permito
al MTPE mejorar la definiciéon operacional del
empleo verde, contenido en la propuesta Plan
Nacional de Empleos Verdes al 2021, en proceso de

disenfo.

La metodologia participativa y vivencial planteada
por el equipo de expertos SOCIEUX+, han

contribuido a afirmar los contenidos tedricos a




partir del reconocimiento de la experiencia en el
campo de accion, mediante las visitas de estudio;
experiencias que movilizaron la generacién de
compromisos/ agendas de accién conjunta (Tales
son los resultados del Foro Nacional de Empleos
Verdes en Lima el 19.04.2018 y Taller de Promocidn
de Empleos Verdes en la Gestién de Residuos
Sélidos en la Region La Libertad-Peru el
25.07.2018) a nivel de los servidores y funcionarios
publicos, representantes de otros sectores
(organizaciones no gubernamentales, empresas) en
particular de algunos tomadores de decisidon
(Directores Generales, Directores Regionales,

Directores Ejecutivos), autoridades (Alcaldes).

El desarrollo de los temas como la Gestidn de
Residuos Sélidos y Turismo Sostenible, con mayor
profundidad en la comprensién de los procesos a
partir del reconocimiento de la cadena de valor; han
permitido a las y los participantes, identificar
mecanismos de generaciéon de empleos decentes y
productivos. Para el MTPE, permiten identificar
acciones a considerar en el Plan Nacional de Empleo
Verde y/o Planes Regionales de Empleo Juvenil con

enfoque verde.

Buenas practicas y herramientas especificas (para
la promocidn del espiritu empresarial, el
«enverdecimiento» de empresas, la medicién
estadistica de empleos verdes, la certificaciéon con
sellos verdes, creacion de negocios verdes en
turismo, la organizaciéon de recicladores, medidas

de inclusion y proteccion social de los mismos).




RECONOCIMIEN
TO

Existe consenso
entre los
actores y
expertos/as
acerca de la
relevancia y el
potencial de

impacto.

Los actores (servidores y funcionarios publicos del
MTPE, representantes de otros ministerios
vinculados a la promocién de empleos,
representantes de otros niveles de gobiernos
(regional y local), representantes del sector
empresarial y trabajador, representantes de
sociedad civil, involucrados en la asistencia técnica,
concuerdan en:

La importancia de reconocer conceptos,
compromisos internacionales y experiencias
vinculados a la promocién de empleos verdes,
haciéndolos vinculantes a los temas de su
competencia en el marco de las herramientas de
gestion institucional (Plan Estratégico Sectorial
Multianual, Plan Estratégico Institucional, Plan
Operativo Institucional, Planes de Desarrollo
Concertado Regional, Planes Regionales de Empleo

Juvenil, entre otros).

La asistencia técnica que SOCIEUX+ brinda al
MTPE, permite a otros actores invitados al proceso
de asistencia técnica, establecer agendas de accidn
conjunta con el MTPE en un momento en el que el
Estado peruano, viene revisando y replanteando el
disefio de las politicas publicas orientadas al
cumplimiento del Plan Estratégico Nacional
denominado Plan Bicentenario: El Pera hacia el

2021.

Con la derogaciéon de las Politicas Nacionales de
Empleo (D.S. N2 027-2007-PCM) mediante D.S. N?
032-2018-PCM, se genera la oportunidad para el




RESULTADOS
VERIFICABLES
Se cuenta con
documentacion

de soporte para

MTPE de enverdecer la Politicas Nacional de
Empleo, con los elementos de las agendas
identificadas durante la asistencia técnica brindada

por SOCIEUX+.

La asistencia técnica, permite la articulaciéon del
MTPE con otros sectores del Estado (Ministerios),
generando mecanismos de alianzas (Convenios)
para la promocién de empleos verdes en
determinados sectores de la economia (gestién de
residuos soélidos, turismo, agricultura,

comunicaciones, forestal, entre otros).

Vincular el modelo de economia y crecimiento
verde con el empleo verde, permite mejorar el
disefio de herramientas de gestiéon subnacionales
(regional y local) como los Planes Regionales de
Empleo juvenil, los cuales contribuiran a la
adaptacién por parte de la poblacién y contribucidn
en la disminucidén de los efectos del cambio

climatico.

Existe un alta tasa de satisfacciéon con el
aprendizaje en todas las actividades, confirmada
por la evaluacidon escrita y anénimo realizados por
los participantes al final de cada de los tres
talleres.

Unas 20 Ideas de proyecto de empleos verdes
vinculadas a Turismo Sostenible (Regién San
Martin), inserciéon de la mujer en el mercado
laboral, promocién de emprendimientos por los
jovenes, Gestion de Residuos Sélidos en Lima y

Trujillo (La Libertad).




verificar los
resultados

obtenidos.

Direccion General de Formacién Profesional y
Capacitacién Laboral (MTPE), identificacion de
perfiles ocupacionales relacionados con empleos
verdes en agricultura (Produccién de café tostado),
Industria manufacturera (Empaque de frutas y
hortalizas), Construccion (Tratamiento de aguas

residuales), Alojamiento y servicios.

https://www.trabajo.gob.pe/mostrarContenido.php
?id=432&tip=9

Direccion de Promocién del Empleo y Autoempleo;
viene promoviendo Planes Regionales de Empleo
Juvenil con enfoque de empleo verde en Regidn

Ayacucho, Regiéon Moquegua.

https://www.gob.pe/institucion/mtpe/noticias/60
85-peru-promueve-empleo-verde-para-jovenes-y-
poblaciones-vulnerables
http://www.regionlalibertad.gob.pe/NOTICIAS/reg
ionales/5363-grtpe-actualizara-el-plan-regional-
de-empleo-juvenil-de-la-libertad-y-promovera-los-
empleos-verdes

En proceso, el disefio de Proyecto Multisectorial de
“Recuperacién de infraestructura natural para
generar empleo verdes y resiliencia climatica en
Perd” (Ministerio del Ambiente, Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo, Presidencia del
Consejo de Ministros, Ministerio de Agriculturay

Riego, Ministerio de Defensa, Municipalidades).



https://www.trabajo.gob.pe/mostrarContenido.php?id=432&tip=9
https://www.trabajo.gob.pe/mostrarContenido.php?id=432&tip=9
https://www.gob.pe/institucion/mtpe/noticias/6085-peru-promueve-empleo-verde-para-jovenes-y-poblaciones-vulnerables
https://www.gob.pe/institucion/mtpe/noticias/6085-peru-promueve-empleo-verde-para-jovenes-y-poblaciones-vulnerables
https://www.gob.pe/institucion/mtpe/noticias/6085-peru-promueve-empleo-verde-para-jovenes-y-poblaciones-vulnerables
http://www.regionlalibertad.gob.pe/NOTICIAS/regionales/5363-grtpe-actualizara-el-plan-regional-de-empleo-juvenil-de-la-libertad-y-promovera-los-empleos-verdes
http://www.regionlalibertad.gob.pe/NOTICIAS/regionales/5363-grtpe-actualizara-el-plan-regional-de-empleo-juvenil-de-la-libertad-y-promovera-los-empleos-verdes
http://www.regionlalibertad.gob.pe/NOTICIAS/regionales/5363-grtpe-actualizara-el-plan-regional-de-empleo-juvenil-de-la-libertad-y-promovera-los-empleos-verdes
http://www.regionlalibertad.gob.pe/NOTICIAS/regionales/5363-grtpe-actualizara-el-plan-regional-de-empleo-juvenil-de-la-libertad-y-promovera-los-empleos-verdes

OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacion

de la iniciativa?

{COMO?
¢Cudles han
sido las
principales
fases o pasos de
la
implementacidn

de la iniciativa?

La participacion intermitente de algunos
funcionarios publicos de otros sectores y
programas de empleo, que se ausentaban en algln
momento de los talleres de capacitacién, por

demandas institucionales.

La participacion de algunos lideres indigenas,
ubicados en comunidades pobres y lejanas al lugar
de desarrollo del taller de capacitacién en la regidn
de la Amazonia Peruana (Regién San Martin), por
los costos que representa (hospedaje, alimentacidn
y movilidad) para su exigua economia dada la

condicién de pobreza y/o extrema pobreza.

La dindmica politica relacionado con el cambio de
Gobierno (en abril-mayo) y la relevacién de casos
de corrupcidon a altos niveles Gubernamentales.

El proyecto se gesté desde la Direcciéon General de
Promocién del Empleo, con la presentacién del
proyecto a SOCIEUX+ a través de la Oficina General
de Cooperacion y Asuntos Internacionales del
MTPE. Dicha propuesta que fue aceptada en una
primera fase por SOCIEUX+ y en una segunda fase,
fue sustentada por el equipo del MTPE ante la
Coordinacion de Trabajo y Empleo de SOCIEUX+ y
aceptada para su implementacidén. La sustentacidn,
permitié un intercambio de aportes por parte de
SOCIEUX+ en formas de intervencién, mas no en
cuanto a resultados.

Para efectos de implementacion del proyecto, se
acord6 de ambas partes (MTPE-SOCIEUX+) el

desarrollo de 4 actividades:




Actividad 1: Talleres sobre politicas y programas
publicos de promocidn, implementacién y
evaluacién de negocios/ empleos verdes.
Actividad 2: Taller de capacitacién en el
reforzamiento de las capacidades para la
formulacién de proyectos la recoleccidén y el
tratamiento de residuos sélidos.

Actividad 3: Taller de capacitacién en el
reforzamiento de las capacidades para la
formulacion de proyectos la recoleccidon y el
tratamiento de residuos sélidos

Actividad 4: Taller de capacitacién en el
reforzamiento de las capacidades para la
formulacion de proyectos de Manejo Forestal
Responsable (MFR).

El proceso de implementacidn se ejecuta de la
siguiente manera:

Establecimiento del equipo técnico adecuado por
SOCIEUX+ en dialogo con el MTPE, en particular

sobre la seleccidon del facilitador nacional.

Previo al desarrollo de cada actividad, el
Responsable de la asistencia técnica de SOCIEUX+
y el equipo técnico establecen contacto (via correo
electrénico, WhatsApp y Skype), recogiendo
intereses del equipo MTPE, impresiones de la
situacion social, econdmica, politica y de los
territorios a intervenir, lo que permite identificar la
pertinencia para el desarrollo de la asistencia
técnica. Posteriormente el equipo SOCIEUX+,
presenta un Plan de Trabajo y Guia Metodologia de

intervencion para el desarrollo de la asistencia.




Dichos documentos se iban reajustandose con los

aportes del equipo del MTPE.

El equipo MTPE se encarga de la convocatoria,
logistica para el desarrollo de la asistencia técnica

en la modalidad de Taller de capacitacidn.

El equipo MTPE identifica socios clave y crea
acuerdos operativos con actores principales, como
son los Ministerios respectivos y las
Organizaciones Internacionales como la OIT y la
Alianza PAGE. En la ejecucidén de la asistencia
técnica, el Equipo SOCIEUX+ facilita el taller,
complementado con los aportes del equipo MTPE

para el logro de los resultados previstos.

Al final de cada Taller, se realiza una evaluaciény

balance de la intervencidn.

En el conclusiéon de cada actividad de asistencia
técnica, el equipo de expertos SOCIEUX+, concluye
en una reunién con directivos de la Direccién
General de Promocién del Empleo, presentando
formalmente el balance de la intervenciény
recomendaciones al equipo del MTPE que
contribuyen en la mejora de la intervencion del
Ministerio en el disefio de politicas publicas o
mejoramiento de servicios (a través de los
programas de empleo) para la generaciéon de
empleos verdes en el sector de la economia

abordada.




INNOVACION
La iniciativa ha
implementado
de forma
innovadora
alguno o todos
los aspectos que

la componen.

Involucramiento de otros sectores del Estado y
actores en la asistencia de SOCIEUX+ al MTPE; a
nivel intersectorial (Ministerio del Ambiente-
MINAM, Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo-MINCETUR, Ministerio de Agricultura-
MINAGRI, Ministerio de la Produccion-PRODUCE,
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social- MIDIS,
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables-
MIMP, Ministerio de Educacién-MINEDU),
intergubernamental (Gobiernos Regionales y
Locales) y actores claves (empresas, gremio de
trabajadores, ONG, organizaciones juveniles).
Involucramiento de instancias subnacionales en los
Talleres de capacitacion de asistencia técnica
(Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales)
vinculando los temas abordados (gestién de
residuos sdélidos, turismo) con herramientas de
gestion (Planes de Desarrollo Regional, Planes de
Desarrollo Econémico), a fin de ser viable y
sostenible la generacion de empleos verdes.
Descentralizacién de la asistencia técnica de
SOCIEUX+ (prevista para Lima, ciudad capital) a
otras regiones del territorio nacional (La Libertad,
San Martin).

Articulacién de la asistencia técnica de SOCIEUX+
con iniciativas vinculadas al crecimiento verde
(Alianza para la Accién hacia una Economia Verde-
PAGE por sus siglas en inglés).

Involucrar facilitadores nacionales de manera
continua, permitiendo programar y disefar la
asistencia técnica de manera mas contextualizada
al respecto a los actores locales y las iniciativas

vigentes




Introducir una visita al campo en cada taller para
conocer realizaciones del sector privado y la
sociedad civil, fomentado asi un aprendizaje desde
la practica en complemento con lo conceptual y
teorético.

Identificar oportunidades de articulacién con
procesos paralelos relacionado con los empleos
verdes, p.e. con PAGE/OIT al respecto al Plan de
Empleos Verdes, o con la ONG Ciudad Saludable

sobre residuos sdlidos.




EXITOS Y DESAFIOS EN LA CAPACITACION INSTITUCIONAL SOBRE
SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL EN AMERICA LATINA

IDENTIFICACION

Nombre del Asistencia técnica para la formulacién de opciones de
proyecto o politica publica para |la extension de la cobertura social
iniciativa de los trabajadores atipicos en Peru.

, Sistema de pensiones y mecanismos de ahorro de largo
Area o tema
plazo

Comisién Especial Interinstitucional para la Reforma del

Correspondencia Sistema Nacional de Pensiones (Ley 2383/2017-CR,

con Programas, enero 2018) Formulacién de mecanismos de extensidon de
Estrategias o cobertura de la seguridad social a trabajadores de
Planes MYPES, independientes y/o0 auto empleados por la
Nacionales Direccion de Seguridad Social (DSS) del Ministerio de

Trabajoy Promocién del Empleo (MTPE) participante a
la Comisidn.

Financiamiento SOCIEUX+

Fecha de inicio Febrero 2018

Duracion 1 mes

CARACTERIZACION
Los mayores desafios de la extensiéon del sistema de

pension a MYPES e independientes en Pert son:

¢PARA QUE? » El sistema de pensidén esta principalmente

¢A qué desafio o disefiado para los asalariados cuya participacion
reto responde esta es obligatoria.

iniciativa? » Latasa de participacidon es baja: 35.2% de la PEA;

47% de las personas empleadas trabajan en

MYPES o son independientes.



= Laley sobrela Comisién Especial
Interinstitucional para la Reforma del Sistema
Nacional de Pensiones estipula explicitamente
que toda politica de extensidon del sistema no
debe generar gastos publicos adicionales.

= EI|I MIDIS distribuye una pensién social a las
personas pobres de 65 afios y mas; el acceso al
sistema de salud publica es sin costo por la
mayoria de las personas del sector informal; los
incentivos de participar al sistema de seguridad

social estan en consecuencia reducidos.

La Direccion de Seguridad Social (DSS) del Ministerio
de Trabajo (MTPE) es el beneficiario directo de la

iniciativa que apoya los trabajos para la formulacién de

¢PARA QUIEN? mecanismos de extension de cobertura de la seguridad
¢A quién se social a trabajadores de MYPES, independientes y/o
beneficia con su auto empleados en Peru.

implementaciéon? Con los objetivos de:

= Reducir la vulnerabilidad social de los grupos
vulnerables durante la vejez.
= Reforzar la cohesién social con mayor
participacion de los empleados al financiamiento
del sistema de proteccidon social del pais.
El objetivo inicial de la iniciativa de proveer un
panorama sobre el alcance de la proteccidén de los auto

;POR QUE? empleados y la MYPES en la Unidén Europea con un
(& !

. particular énfasis sobre las innovaciones
¢Cuales son los

implementadas en Francia fue logrado.

resultados ) ) _
Sin embargo, i) la naturaleza informal del sector de la

obtenidos?
MYPES y de los independientes en Perd no corresponde
a la situaciéon europea donde las politicas sociales

hacia estos grupos apoyan principalmente a sectores



formales. Ademas, ii) las restricciones fiscales en Peru
dificultan replicar las politicas sociales de Europa con
componentes subsidiados para promover la cobertura
de sectores caracterizados por empleos inestables y
bajos ingresos.
Para lograr el objetivo de la iniciativa de proveer
ejemplos de cobertura social de trabajadores
vulnerables transferible a Perd, SOCIEUX propuso
ampliar el panorama a experiencias innovadoras afuera
de Europa.
Este objetivo fue logrado, con la presentacidén de seis
experiencias, tres de las cuales fueron discutidas con el
propésito de ayudar DSS a determinar la factibilidad de
su implementacién en Peru.
Presentacién de:
» Un panorama en la UE del alcance de la
proteccion de los auto empleados y los
empleados de las micro y pequefias empresas.

= Elrégimen micro-social francés dirigido a los
CONOCIMIENTO

ESPECIFICO

Conocimiento

emprendedores de actividades de dimensidn
econdémica limitada u ocasional, con aportes a la

seguridad social en proporciéon de la facturacidn
especifico
bruta de la empresa o del auto empresario.
contenido en la
= El fomento de practicas de ahorro de largo plazo
iniciativa que
por el organismo de microfinanzas Grameen
contribuye a la
Bank.
obtencién de los
= Laintegracion de las populaciones nativas a
resultados.
proyectos de explotacién y proteccién de los

bosques naturales en Kenia, con sistema de
remuneraciones de corto y largo plazo con
relacion a remuneraciones en bonos de créditos

de emisiones de carbono evitadas (CVU).



RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de

impacto.

RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacion de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacidén de

la iniciativa?

» Un piloto de micro seguros de dafios en
Guatemala para inquilinos de mercados.

La presentacion del esquema micro-social francés
despertd el interés, luego seguido por un intercambio
informal con un asistente parlamentario en blisqueda
de politicas innovadoras para incrementar la
participacion al sistema nacional de las pensiones de
los trabajadores independientes.
Las propuestas generaron preguntas del DSS sobre su
posible implementacion con i) los Clubes de madres del
vaso de leche y las Comunidades campesinas para
fomentar el ahorro de largo plazo ii) el proyecto
Jubilacion Segura de la Fundacién Amazonia Viva que
busca adelantar la proteccién y la plantacién de

arboles de bosques nativos.

Informes SOCIEUX+ de la iniciativa.

El Ministerio logré movilizar a una amplia gama de las
partes involucradas en la gestion del sistema de
pensién, con conocimiento solido de la situacién y sus
desafios.

El didlogo fluido entre la DSS, los expertos y SOCIEUX
ayudo adaptar las actividades de la iniciativa para mas
efectividad en ayudar el DSS, si lo desea, a formular
propuestas concretas para el desarrollo de la
proteccion social en Perd.

La asistencia técnica se hizo en dos fases:



{COMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacion de

la iniciativa?

INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

Dos expertos de SOCIEUX participaron con el DSS
a varios seminarios y consultas de las partes
involucradas en la administracién del sistema de
seguridad social en Peru. Los expertos de
SOCIEUX participaron a esos encuentros con
presentaciones acerca de las politicas hacia las
MYPES y los independientes en Europa, y en
particular el esquema micro-social de Francia.

El DSS pidié a SOCIEUX un complemento de
informacién sobre politicas que sean mas
adaptada al sector informal de Peru caracterizado
por empleos inestables y bajos ingresos. Los
expertos propusieron seis politicas innovadoras
implementadas afuera de Europa; DSS pidié que
se discutiera sobre la posible adaptaciéon de tres

des esas politicas en Perd.

La implementacién de la iniciativa no fue

particularmente innovadora.



IDENTIFICACION

Nombre del Apoyo a las capacidades institucionales del Sistema
proyecto o Nacional de Proteccidon Integral de Nifias, Nifios y
iniciativa Adolescentes en México (SIPINNA).

Definiciéon de un plan de trabajo para el fortalecimiento
X institucional del SIPINNA y el desarrollo de capacidades
Area o tema

de su Secretaria Ejecutiva en pro de la garantia de los

derechos de las nifas, los nifios, y adolescentes (NNA).

Ley General de los Derechos de las nifias, los nifios y

adolescentes en México - LGDNNA (diciembre 2014).

Correspondencia Implementacién de la LGDNNA: creacién de la Secretaria

con Programas,  Ejecutiva del SIPINNA

Estrategias o Instrumentos estratégicos:

Planes = Plan del sexenio

Nacionales = 25 al 25. Objetivos Nacionales de Derechos de NNA

= Programa Nacional para la Protecciéon Integral de NNA
(PRONAPINNA)

Financiamiento SOCIEUX +
Fecha de inicio 15 de noviembre de 2017

Duracién 19 dias

CARACTERIZACION

En diciembre de 2014 se aprobd6 la LGDNNA y poco

después se cred la Secretaria Ejecutiva nacional de
¢PARA QUE? SIPINNA. Paulatinamente los estados federados han
¢A qué desafio o modificados sus propias normas sobre derechos de
reto responde esta NNA y han creado estructuras para su implementacidn
iniciativa? (SIPINNA estatales y locales).

Las elecciones de 2018 y la juventud del sistema, junto

con el hecho de ser apuestas presidenciales, requeria



¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

(POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

de un apoyo para el fortalecimiento de las estructuras
con la finalidad de garantizar la continuidad de la
implementacidn.
La solicitud de asistencia técnica a SOCIEUX+ responde
a la necesidad de fortalecer la institucionalidad creada
por la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes, que contempla un Sistema Nacional de
Proteccion Integral (SIPINNA) y 32 Sistemas Locales de
Proteccidon Integral; asi como el reto de lograr una
efectiva articulaciéon y coordinacion entre las
autoridades de los 3 6rdenes de gobierno y demas
actores involucrados en la garantia de los derechos de
nifias, nifos y adolescentes.
Los beneficiarios finales de esta accidén son las nifas,
nifos y adolescentes de México.
Los beneficiarios inmediatos de esta accién es el
equipo nacional de SIPINNA y, de manera indirecta, los
equipos estatales de SIPINNA. |la institucion en sus
distintas dimensiones federal, estatal y local asi como
los distintos sectores de la misma que deben trabajar
de forma colaborativa para el garantizar el desarrollo y
el bienestar de las nifias, nifios y adolescentes de
México.
Los resultados de la accién fueron tres:
» Diagnédstico del Sistema Integral de Proteccion de
Nifios, niflas y adolescentes de México.
= Plan de trabajo para apoyo a las capacidades
institucionales del SIPINNA:
v" Disefiar un modelo de funcionamiento sistémico del
SIPINNA y del rol de la Secretaria Ejecutiva.
v Elaborar una estrategia de vinculacién y colaboracién

del sector publico y el sector privado (con y sin

animo de lucro) para el SIPINNA.



= Marcos y mecanismos europeos e internacionales de
cooperacion multinivel sobre protecciéon y promocién
de los Derechos de NNA.
Con lo anterior se pretende obtener una propuesta
organizativa de la Secretaria Ejecutiva del SIPINNA vy
un modelo de circulos de comparacién y mejora.
Politicas sociales, en especial de promocidény

CONOCIMIENTO proteccidon de la infancia y la adolescencia.

ESPECIFICO Marcos y dindmicas de funcionamiento de las
Conocimiento administraciones publicas.

especifico Implementaciéon de politicas sociales transversales.
contenido en la Colaboracién entre el sector publico y el privado
iniciativa que (social - ONG - y mercantil).

contribuye a la Dinamizacion de grupos de trabajo.

obtencidon de los Asentar las bases para la reproduccién del modelo a
resultados. nivel estatal y municipal, al igual que en otros sistemas

de la misma naturaleza.
Existe un consenso general sobre la importancia del
fortalecimiento de SIPINNA; en el proyecto se pudieron
detectar las fortalezas y la relevancia del SIPINNA para
RECONOCIMIENTO el desarrollo de un modelo de proteccién social a NNA
Existe consenso basado en los derechos.
entre los actoresy El consenso abarca, no solo a las expertas y a los

expertos/as acerca representantes institucionales de la Secretaria

de la relevanciay Ejecutiva de SIPINNA (nivel nacional) sino que incluye
el potencial de a los actores del tercer sector social participantes
impacto. (ONG), a actores de los estados federados y

municipales con los que se tuvo contacto y otros
organismos federales como la Procuraduria Federal, el
CNDH, CONAPRED.

Existen tres documentos basicos de este proyecto:

RESULTADOS » Diagndstico del Sistema Integral de Proteccidn de
VERIFICABLES Nifios, Nifias y Adolescentes de México



Se cuenta con
documentacién de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

OBSTACULOS
¢Cuales han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacién de

la iniciativa?

dcOMO?

¢Cuadles han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacidén de

la iniciativa?

* Plan de Trabajo priorizando dos acciones: disefio de
un modelo de funcionamiento sistémico del SIPINNA
y del rol de la Secretaria Ejecutiva como
coordinadora operativa y elaboracion de una
estrategia de vinculacion y colaboracién publico -
privada.
= Sintesis sobre los marcos y mecanismos europeos e
internacionales de cooperacion multinivel sobre
proteccién y promocién de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes.
En el ambito de la implementacidén de la iniciativa se
plantearon algunos obstaculos derivados de la
estructura multinivel del pais y la posible movilidad de
actores: México como estado federal tiene una
estructura gubernamental de 3 niveles y la
coordinacidon necesaria para implementar medidas
puede ser mas compleja por requerir que cada uno de
los niveles asuma y desarrolle sus politicas en linea con
el Programa Nacional.
En el ambito del desarrollo de la actividad no se
encontraron obstaculos en esta fase de la iniciativa: el
nivel de colaboracién e implicacién por parte de todos
los actores fue maximo. Si cabe, se podria mencionar el
gran volumen de informacién que se ha debido de
sistematizar.
La iniciativa, en su fase inicial, se desarrollé siguiendo
estas fases:
= Analisis documental sobre el sistema integral de
proteccién de nifios, nifias y adolescentes en México
(legislacién, memorias, programas...).
= Anadlisis documental sobre sistemas de protecciény
promocion de infancia y adolescencia y cooperacidn
interadministrativa y multinivel.
= Sesiones de trabajo para la evaluacidén de las

fortalezas y oportunidades de mejora del SIPINNA:



—

evaluacion en la que participaron actores de la
propia estructura de la Secretaria Ejecutiva, de otros
organismos publicos nacionales (Procuraduria
Federal, CONAPRED, CNDH), organismos publicos
estatales y municipales (Secretarias de SIPINNA),
Universidades (UNAM y Metropolitana),
organizaciones no gubernamentales, etc.
= Elaboracion de sintesis de fortalezas, oportunidades
y propuestas.
= Devolucion y validacion de resultados con SE de
SIPINNA.
= Elaboracién de informes finales.
El proceso de elaboracién del diagndstico suele ser una
fase con un impacto bajo en la implementacién

X inmediata, sin embargo, el proceso participativo de
INNOVACION

elaboracion del diagndstico, en el que participaron
La iniciativa ha

alrededor de 60 personas permite la reflexiény
implementado de

compartir iniciativas y estrategias que pueden ser
forma innovadora

implementados de manera mas inmediata que el
alguno o todos los

desarrollo de la propia iniciativa.
aspectos que la

El propio sistema de proteccién, con la articulacidon de
componen.
los 3 niveles de gobierno, la sociedad civil y otros

actores, tiene caracteristicas innovadoras en su

concepcién e implementacidn.



IDENTIFICACION

Nombre del
proyecto o Asesoria de arquitectura y gobierno de datos en la SGSP.
iniciativa
El Objetivo principal de esta cooperacién técnica es
mejorar el flujo de informacidén de la Subdireccién
Area o tema General para la Superacién de la Pobreza (SGSP),

realizando todo el ciclo de vida de un proyecto de
Gobierno de Datos aplicado.
Correspondencia
con Programas,
Estrategia Nacional para la Superacion de la Pobreza
Estrategias o
Extrema
Planes
Nacionales
Financiamiento 100% financiamiento por parte de SOCIEUX+
Fecha de inicio Octubre 2017 - Marzo de 2018

Duracion 5 meses

CARACTERIZACION
Esta iniciativa responde al desafio de la revision de los
procesos de la Subdireccién para la Superaciéon de la

X Pobreza e identificando falencias a nivel de politicas o

¢PARA QUE?

lineamientos que se deben implementar para tener una
¢A qué desafio o

buena gobernanza de datos, dando énfasis en crear una
reto responde esta

estructura de gobierno para la Gestiéon de Calidad,
iniciativa?

Gestion de Arquitectura, Gestién de Seguridad, Gestidn

de Desarrollos, Gestién de Datos Maestros.
Este proyecto resuelve las dificultades del grupo
interno de trabajo de implementacion de la Direccidn

¢PARA QUIEN?
de acompafiamiento Familiar y comunitario, para llevar



¢A quién se
beneficia con su

implementacién?

¢POR QUE?
éCuales son los
resultados

obtenidos?

a cabo la programacién de la atencién de los hogares,
asociar los hogares a los cogestores, registrar la
informacidén de la busqueda y localizacién de los
hogares potenciales del acompafnamiento.

Asi mismo, este médulo acompana a los supervisores y
cogestores durante todo el ciclo de vida de
acompafiamiento previsto en el programa UNIDOS,
sirviendo de apoyo e hilo conductor, al resto de los
moddulos del sistema.

El resultado de este ejercicio sirvio para identificar y
definir las iniciativas concretas que han de ponerse en
marcha para avanzar en la gobernabilidad de los datos

en la Entidad.

Las recomendaciones generadas fueron:

= Continuar con el desarrollo del Ejercicio de
Arquitectura empresarial, de acuerdo con los
planes actuales incluyendo el desarrollo del
sistema de Ofertas.

= Continuar con la documentacién del modelo de
datos de SIUNIDOS, de acuerdo con el
referencial desarrollado, extendiendo el
prototipo de Localizaciéon al resto de los médulos

= Comenzar una iniciativa de Urbanismo de
Sistemas Informaticos que actie como “Oficina
de Programa”, con respecto a los proyectos
derivados del resto de las iniciativas, incluyendo
los dos anteriores.

= Comenzar una iniciativa de Sistemas
transversales que constituyan una primera capa
de Servicios Comunes de la OTI.

= Extender el concepto de la Mesa de Ayuda de
SIUNIDOS a otros sistemas misionales, buscando

normalizaciéon y una mayor eficiencia (Nivel 0).



CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencién de los
resultados.
RECONOCIMIENTO
Existe consenso
entre los actores y
expertos/as acerca
de la relevanciay
el potencial de
impacto.
RESULTADOS
VERIFICABLES

Se cuenta con
documentacion de
soporte para
verificar los
resultados

obtenidos.

OBSTACULOS
¢Cuadles han los
obstaculos
encontrados
durante la
implementacidon de

la iniciativa?

Gobierno de Sistemas de Informacién, Arquitectura de
Sistemas de informacién, Conocimiento de los procesos
de Acompafamiento Familiar y Comunitario y del

proceso de Gestién de la Oferta publica.

Se considera importante el fortalecimiento en la
articulacion entre las areas estratégicas y misionales
de la entidad para afinar los procesos y el intercambio
de informacién. Asi mismo acoger las recomendaciones
entregadas por los expertos en los talleres que
permitan un gobierno de Tl fundamentado en la gestidn

de procesos, calidad, arquitectura y software.

Si, a través del informe de Informe de Misidén e
Iniciativas de Gobierno y del Prototipo de arquitectura
de datos proyecto: médulo de localizacidn, sistema de

informacion misional estrategia red unidos.

Unas de las restricciones fue el cambio del experto en
la parte de modelamiento de datos para la misiéon 2
porque en la misién 1 se entregaron todos los
conceptos y contexto de la entidad y la Subdireccidén de
pobreza lo que le permitié al ingeniero Mallah
entregarnos lineamientos muy pertinentes en el tema y
que esperabamos se vieran reflejados en el prototipo.
Al no tener el proceso continuidad se vio impactado la

generacién del prototipo del modelo de datos se



dCOMO?

¢Cuales han sido
las principales
fases o pasos de la
implementacion de

la iniciativa?

necesitaba un tiempo de analisis y aplicabilidad un
poco mas extenso. Adicionalmente el experto de la
misiéon 2 no tenia conocimiento sobre nuestra
misionalidad y los conceptos que fueron abordados con
los expertos en la misién 1y su nivel de interaccién con
los equipos de la entidad fue muy poca.

En la Misién 1 ejecutada con la participacion de los
expertos Mustapha Mallah y José Peiro, se
identificaron una serie de iniciativas requeridas para
implantar un modelo de gobernanza de datos adecuado,
Gobierno, Arquitectura y Sistemas. El resultado de este
ejercicio sirvié para identificar y definir las iniciativas
concretas que han de ponerse en marcha para avanzar

en la gobernabilidad de los datos en |la Entidad.

En la 22 misidn, ejecutada con la participaciéon de los
expertos Ignacio Santos y José Peiro del 26 de febrero
al 9 de marzo, se definieron las siguientes iniciativas
relevantes para su desarrollo:

1- Gestién de arquitectura: La Arquitectura de Datos
debe estar bien implementada y disponer de una
imagen clara del mapa de relaciones entre los datos
desde todos los puntos de vista y con todas sus
caracteristicas bien documentadas.

2- Gestidén de calidad: La calidad formal y la integridad
referencial debe estar garantizada, asegurando que
los datos tengan los valores necesarios, tipos de
datos validos y cédigos validos. Debe incluir
procesos de depuracion inicial y periddica, asi como
de seguimiento del ciclo de vida de los datos.

3- Gestién de seguridad: Se deberian documentar los
procedimientos y roles, para su posterior expansidn
al resto de los sistemas

4- Gestidén de datos maestros y de referencia:

Identificar, catalogar y caracterizar los datos a partir



INNOVACION

La iniciativa ha
implementado de
forma innovadora
alguno o todos los
aspectos que la

componen.

de sus origenes, sus propietarios, y sus usuarios,
dentro y fuera de la aplicacién (terceros)

5- Gestién de los desarrollos: Revisar el lineamiento
especifico que define los contenidos y
procedimientos a seguir antes de acometer un

desarrollo.
6- Preparar un protocolo para la implementaciéon de

los nuevos desarrollos.
Es importante decir que el ejercicio de SOCIEUX+ sirvid
de insumo para las mesas de trabajo con la
subdireccidon general de pobreza que realizamos el afo
pasado para el tema de oferta y también para comenzar
en el avance y fortalecimiento del desarrollo del
modulo de oferta en el sistema de informacién Unidos.
De igual forma los elementos de gobierno se han tenido
en cuenta para fortalecer el trabajo de gobierno de
datos en la linea institucional.
Asi mismo, sirvié como insumo para un proceso de
innovacion publica realizado con apoyo del Ministerio
de Comunicaciones dentro de la Subdireccién de

Superacién de la Pobreza.



IDENTIFICACION

Nombre del
Escuela de Politicas Sociales del Instituto Social del

proyecto o
MERCOSUR
iniciativa
= Capacitacion
Area o tema = Politicas Sociales

= |ntegracién Regional
Iniciativas regionales del MERCOSUR: Plan Estratégico
de Accidén Social (PEAS), Estatuto de Ciudadania del

Correspondencia

MERCOSUR, Declaracion Sociolaboral, Plan del Sector
con Programas,

Educativo, Plan del Sector Salud para zonas de Frontera.
Estrategias o

Plan de Prioridades de Reuniéon de Ministros de
Desarrollo Social (RMADS) y Plan de Prioridades del

Planes

Nacionales o . . o . )
Comision de Coordinacidon de Ministros de Accidn Social

del MERCOSUR (CCMASM)
Presupuesto permanente del ISM, integrado por partidas
de los estados parte.
e Proyecto FOCEM en la linea de fortalecimiento
institucional.
Cooperacion EUROSOCIAL, OPS, UNFPA.
Cooperacion con universidades publicas de la region.
Fecha de inicio Segundo semestre de 2017 inicia proceso de disefio.
Se prevé iniciar su implementacién en 2019, como una

Duracidén
actividad permanente del ISM.

CARACTERIZACION

, Para mejorar la calidad de las politicas e
¢PARA QUE?

. ) ) intervenciones que desde los ambitos nacionales y
¢A qué desafio o

regionales se implementan para plasmar los
reto responde esta ) )
compromisos establecidos en el proceso de

integracion MERCOSUR.

iniciativa?



¢PARA QUIEN?
¢A quién se
beneficia con su

implementaciéon?

¢POR QUE?
¢Cuales son los
resultados

obtenidos?

CONOCIMIENTO
ESPECIFICO
Conocimiento
especifico
contenido en la
iniciativa que
contribuye a la
obtencidén de los

resultados.

RECONOCIMIENTO
Existe consenso

entre los actores y
expertos/as acerca

de la relevanciay

A toda la ciudadania del MERCOSUR, por medio de
la cualificaciéon de funcionarios y hacedores de
politicas vinculados al proceso de integracién
regional.

Los resultados que se esperan obtener son una
mejora de los procesos de disefio e implementacidn
de politicas publicas y de gestion de servicios
publicos vinculados a los procesos de integracion
regional.

El ISM ya ha generado instrumentos y proyectos de
investigacién vinculadas a procesos sociales clave:
1.- Perfiles Nacionales de Proteccién Social:
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay.

2.- Ciudadania en Zonas de Frontera. Evaluacidn
Acceso a Servicios Sociales.

3.- Estructura de los organismos de gobernanza de
politicas sociales en los paises del MERCOSUR.

4.- Enfoques de medicién de la Pobreza
Multidimensional en paises del MERCOSUR y
estados asociados.

5.- Condiciones Socioeconémicas de los
Trabajadores Migrantes en el MERCOSUR (en
curso).

6.- El Futuro del Trabajo. Estudios Nacionales en
paises del MERCOSUR. (Esta en curso primer estudio
sobre Uruguay).

7.- Evaluacién de avances en torno al Plan

Estratégico de Accidén Social (PEAS).

Iniciativa que ha sido presentada y validada en los
siguientes ambitos:

1.- Reunién de investigacion social de la RMADS.
2.- Consejo del Instituto Social del MERCOSUR.



el potencial de 3.- RMADS, Reunidén de Ministros y Autoridades de
impacto. Desarrollo Social.
4.- CCMASM, Comisién de Coordinaciéon de
Ministros de Accién Social.
Actas del Consejo Directivo del ISM y de las
reuniones de RMADS.

RESULTADOS
VERIFICABLES

Plan de Trabajo del ISM incorpora linea de trabajo
Se cuenta con

en Escuela de PS.
documentacion de

Documento de estrategia para la implementaciéon de
soporte para

- una Escuela de Politicas Sociales, disponible en:

verificar los

resultados

obtenidos.

OBSTACULOS

El hecho de ser una iniciativa que surge del proceso
¢Cuales han los

colaborativo entre los estados parte, que requiere
obstaculos

del compromiso de los mismos para la elaboracién
encontrados

de diagndstico y el disefio de |la propuesta educativa,
durante la

genera procesos con tiempos especiales y
implementacion de

negociaciones especificas.
la iniciativa?

1.- Definicién de interés por parte de la RMADS que
se traslada al ISM en 2016.

e 2.- El ISM incorpora esta idea en su Plan de Trabajo.
é :

3.- Elaboraciéon de primer proyecto en el ambito de
¢Cudles han sido

la Reunion de investigacion Social de la RMADS.
2017.

4.- Solicitud de apoyo técnico a EUROSOCIAL por
intermedio de MIDES Uruguay. 2017

las principales
fases o pasos de la
implementacidon de

la iniciativa?
5.- Elaboracién de documento de estrategia.

Aprobacién por el Consejo del ISM y presentaciéon a

RMADS. 2018.


http://www.ismercosur.org/escuela-politicas-sociales-avanza/
http://www.ismercosur.org/escuela-politicas-sociales-avanza/

6.- Elaboracién de primer documento que
sistematiza la oferta de capacitacion de la Escuela.
En proceso.

7.- Implementacién actividades de capacitacion.
Previsto 2019.



ANEXO Il = RECURSOS

http://socieux.eu/es/jornadas_de_intercambio/descarga-de-documento/

http://socieux.eu/es/jornadas_de_intercambio/



http://socieux.eu/es/jornadas_de_intercambio/descarga-de-documento/
http://socieux.eu/es/jornadas_de_intercambio/

ANEXO Ill - EUROPA Y AMERICA
LATINA: DESAFIOS COMUNES,
OPORTUNIDADES PARA COMPARTIR.

Conferencia magistral brindada por la Sra. Marisol Touraine3 durante el
encuentro SOCIEUX+ el dia 25 de octubre de 2018 en |la Ciudad de
México, titulada «Europa y América Latina: Desafios comunes,
oportunidades para compartir. Las politicas sociales entre dudas y

pausay.

Europa y América Latina enfrentan inmensos desafios relativamente a su
proteccidon social y, aunque los dos continentes estén obviamente en situaciones
politicas, sociales y de desarrollo muy diferentes, deben ahora proponer
conceptos y politicas nuevas para fortalecer o reinventar sus sistemas de
proteccidon social. Los elementos que tenemos en comun son bastante importantes,
no solamente porque desde hace décadas América latina pensé sus sistemas de
proteccidon social con las ideas y los conceptos europeos, pero también porque los
desafios que tenemos que enfrentar en los dos continentes se presentan de

manera semejante.

Dudas aparecieron estos ultimos afios en Europa sobre la sostenibilidad de los
sistemas de bienestar ( Wel/fare state) y América Latina, después de una década
dorada, vio reaparecer el fantasma de la década perdiday eligié hacer una pausa.
En términos politicos, las dudas europeas, que no se escuchaba con tanta
intensidad veinte afos atras, necesitan atencidon, y no es suficiente contestarle
que el desarrollo social es positivo: tenemos en Europa, en Francia en particular,
que reorganizar nuestros sistemas de una manera mas eficiente, no solamente en
términos econdmicos, pero también sociales y politicos. Por primera vez existe en

Europa la tentaciéon de volver hacia atras.

3 Ex Ministra de Asuntos Sociales, Salud y Derechos de las Mujeres (Francia, 2012-2017),
Experta internacional en politicas sociales y consultora SOCIEUX+.



El paradojo europeo es que esas dudas aparecieron por razones de sostenibilidad
econdmica, con la idea que la globalizacidon les quitaba valor, aiin mismo que todos
los estudios muestran que la cobertura de proteccidn social es mas amplia que
hace 20 afios y que la reduccién de la pobreza de un pais estd directamente
vinculada por su nivel de inversiéon social. Asi, se puede notar que después de la
crisis del 2008, los paises europeos que no redujeron sus inversiones sociales son
los que lograron reducir o mantener su tasa de pobreza cuando subié mucho en

otros paises (por ejemplo, Francia y Alemania / Italia y Espaia).

Al mismo tiempo, América Latina conocié un periodo de fuerte crecimiento a lo
largo de los afios 2000, en un momento en que varios paises estaban dirigidos por
gobiernos progresistas. Aun que el desarrollo y la inversién social no hayan sido
tan amplios como el nivel de crecimiento econdmico, varios programas fueron
establecidos en los paises del continente, algunos muy famosos como Bo/sa
Familia en Brasil. Pero si los programas sociales progresaron, ese esfuerzo no
llevé a una nueva edad social en América Latina, por varias razones bien
conocidas de los participantes en nuestro seminario: fragilidad del Estado y de la
institucionalidad, consenso neoliberal de Washington, reformas de estructura
limitadas y concepcién reducida de las politicas de proteccién social como

programas de lucha contra la pobreza solamente.

Los desafios que debemos tomar en cuenta son varios, algunos muy técnicos y
otros mas bien politicos. Evidentemente, las respuestas no pueden ser las mismas
en un pais como Francia dedicando un 33% de su producto nacional a sus politicas
sociales como en América Latina donde la inversién social representa un promedio
de 14,5% (en 2015, CEPAL). Por esa razén me voy a concentrar sobre unos retos,
tres que me parecen plantear interrogaciones que podemos compartir entre
Europa y América Latina, con la conviccién muy profunda que América Latina
puede inspirarse de Europa y que Europa puede aprender de América Latina. Los
paises europeos pasaron por etapas sucesivas en la construccién de sus sistemas
sociales, y evidentemente América Latina puede saltar unos pasos y evitar algunas
trampas. Al mismo tiempo, Europa debe enfrentarse a la complejidad excesiva de
sus sistemas, y el didalogo con América Latina es de primer interés desde ese punto

de vista.



El primer desafio es politico: cémo pensar las politicas de proteccién social en el

contexto de los nuevos populismos.

El peso de las restricciones presupuestarias no se puede minorar, pero en mi juicio
no se puede presentar como la GUnica razén por reorganizar las politicas sociales.
Para decirlo otramente, esas restricciones nos obligan a analizar la eficiencia de
las politicas sociales. No se trata de renunciar a las inversiones sociales, pero de
preguntarnos cuales son los campos prioritarios en los cuales invertir. Eso implica
que tengamos claro el tipo de politica social que queremos llevar, y que tengamos
un marco de referencia para actuar. Precisamente, me parece que nos hace falta

ese marco para seguir avanzando, en un momento de cuestionamiento politico.

Hoy, nos enfrentamos una situacién politica nueva, con el éxito populista en
Brasil, pero también en Europa en paises como Italia o Hungria, sin contar con la
subida de movimientos populistas en Francia, Escandinavia y aun Alemania. Esa
interrogacién la tenemos que plantear porque el desarrollo de la proteccién social
histéoricamente fue vinculado por gobiernos progresistas o social demdcratas o,
por lo menos, con la existencia de un consenso minimo sobre la necesidad de
desarrollar la proteccién social. Eso fue el caso en Escandinavia o en Francia, y
obviamente sin ese consenso, el alto nivel de los impuestos en esos paises no se
hubiera podido mantener. En Francia, hasta hace poco, existian discusiones entre
la lzquierda y la Derecha sobre las prioridades sociales y el nivel de los impuestos
sociales, pero nunca se propuso cambiar el sistema y «echar las politicas sociales
por la ventana». Hoy, los populistas lo dicen con esa brutalidad y el sentimiento
que la carga tributaria de nuestro modelo social es demasiado pesada esta

aumentando.

En ese sentido, mi analisis es que debemos prestar mucha atencién a la

«pequeia clase mediay. El populismo aparece como un «movimiento del
envidio y del resentimiento»: la focalizacién sobre la lucha contra la pobreza
(tipicamente en América Latina en el marco de la ideologia neoliberal de los afios
1980/1990 pero también en Europa) ha generado resentimiento dentro de la clase

media baja que tema recaer en situaciones de vulnerabilidad sin que se le ofrezca




perspectivas tranquilizadoras y tiene la percepcién de pagar mucho y recibir poco.
Las politicas focalizadas generan resentimiento, con la idea (idea falsa pero los
politicos también deben tratar con percepciones e ideas falsas) que los
trabajadores reciben menos que los beneficiarios de los programas

asistencialistas.

¢Como se puede contestar esas inquietudes? Les propongo tres temas que

podrian ser temas de cooperacién entre Europa y América Latina.

El primero es la necesidad que los programas asistencialistas o
focalizados no sean la Unica perspectiva social y que se exprese un

discurso mas general de proteccién social. Desde ese punto de vista, el tema
de la salud y del acceso universal a la salud me parece fundamental. Permitir la
reduccién del gasto de bolsillo en salud deberia ser un objetivo no solamente para
los mas pobres, sino también para la clase media. Francia es el pais de la OCDE
(Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econdmico) que tiene la tasa de gasto
de bolsillo en salud mas baja (8,6%), y aun la bajé mas cuando estaba ministra,
precisamente porque me parece una exigencia politica para la clase media vy, asi,

para la cohesidén social y democratica.

El segundo tema de reflexién que les propongo resulta de una politica que
implementé en Francia y que encontré mucho éxito, es el tema del «apoyo a la
actividad». Hemos implementado un «subsidio de actividad» («prime d’activitér,
en francés), dirigido hacia la poblacidn activa que tiene ingresos bajos sin ser
pobres: se puede tratar de personas con sueldos bajos, o de trabajadores con
pocas horas de trabajo o precisamente de la pequefia clase media. Nuestro
objetivo era doble: disminuir la pobreza y fomentar la reanudacién del trabajo. Por
supuesto, esa politica tiene un costo alto, y por esa razén la discusién con los
paises latinoamericanos no se puede concentrar solamente sobre el tema del
subsidio. Pero la reflexion que podemos compartir es la manera de reconocer (el
tema del reconocimiento social me parece de mayor importancia) mejor la

pequefa clase media que trabaja y tiene la impresidon de recibir poco del Estado.



El tercer y ultimo tema que podriamos compartir es la manera de construir un
consenso minimo en nuestros paises sobre la necesidad de invertir en las politicas
sociales. éCémo lograr una vision compartida de la utilidad del desarrollo social
y, sobre todo, de la reduccion de las desigualdades? Antes, el marco democratico
basado en las elecciones era suficiente. Ya no lo es mas: las elecciones no son
suficientes para conseguir la legitimidad de implementar politicas durante cuatro
o cinco afios, sobre todo cuando aquellas politicas implican contribuciones o
cambios de organizacién. Tenemos que inventar nuevos procesos de participacién
democratica, lo que es positivo en término democratico, pero también
indispensable para construir un zécalo de proteccién social. Esos procesos de
participacion democratica deben ocurrir antes del voto de una ley, pero también
después para evaluar la calidad de su implementacién. Yo hablaria de un doble
proceso de anticipacion y de seguimiento, y sobre esos dos procesos tenemos
mucho que compartir politica y técnicamente (el seguimiento de las politicas
publicas exige sistemas de evaluacidon, de coleccién de datos...). La metodologia

de las reformas es parte integrante de la reforma en si misma.

El segundo desafio es social y demografico: el envejecimiento de

nuestras sociedades.

El envejecimiento de la poblacién tiene consecuencias importantes en todos los
ambitos sociales. Las estadisticas son reveladoras sin que sea necesario
comentarlas mucho: en Europa, los mayores de 60 afios representaran
aproximadamente un 30% de la poblacién en 2050 contra un promedio de 20%
hoy. En América Latina, el nimero de los mas de 65 afios va a doblar en ese mismo

periodo.

De manera general, el envejecimiento de la poblaciéon nos obliga a adaptar
nuestros espacios publicos, a pensar «ciudades amigables», a tomar en cuenta los

cambios en las relaciones sociales y entre las generaciones.

Mas especificamente, ese trastorno demografico va a impactar todos los sectores
sociales. Obviamente, sabemos que la sostenibilidad de los sistemas de

pensiones en el largo plazo queda desequilibrada con el cambio demografico que



conocen nuestros paises. Para Europa, el desafio es garantizar la solidez de sus
sistemas, para América Latina es implementar aquellos sistemas en un tiempo muy
limitado. Cambios son necesarios también en el sector de la salud. Tenemos que
organizar programas de prevenciéon de la demencia y de la dependencia,
implementar redes de hogares especializados y dedicados a los mayores enfermos,
garantizar el acceso a los tratamientos, capacitar un nimero mas importante de

médicos y de paramédicos...

Eso nos lleva a compartir reflexiones sobre las politicas de cuidado de los
ancianos. Y en mi juicio, ese tema se relaciona directamente con la cuestién de la

equidad de género y del trabajo formal.

Para conseguir el pago de las pensiones dentro de algunas décadas y el desarrollo
de una red de instituciones dedicadas a las personas mayores, tenemos la
obligacién, por razones de sostenibilidad econédmica, de aumentar la proporcién
de la poblaciéon activa, y de los trabajando en el sector formal. Por supuesto, hay
que animar a la gente a trabajar mas tiempo, por ejemplo, dandole la perspectiva

de una pension mal alta.

Pero no es suficiente, sobre todo en los paises con alto nivel de trabajo informal o
de baja participacién de las mujeres en el mercado laboral. Por eso, quisiera
presentar en pocas palabras la politica francesa de la familia, porque me parece
interesante que una politica inicialmente natalista se haya transformado en una

politica de apoyo al trabajo de las mujeres.

Desde hace 70 afios, Francia desarrollé una politica natalista, para favorecer los
nacimientos y animar a los padres a tener hijos, con bastante éxito: Francia tiene
la tasa de natalidad mas alta de Europa detras de Irlanda (con una tasa de 2,0
hasta 2014 y de 1,96 hoy dia). Esa politica se dedicada en la distribucién de
subsidios, por parte universales - todas las familias, ain las mas ricas, reciben un
subsidio que se podria calificar de reconocimiento de la contribucion a la
natalidad francesa-, otros focalizados hacia las familias vulnerables. Pero esa
politica de subsidios no es todo: desde los afios 1980, se desarrollaron centros de

cuidado para nifios, con la idea que las madres no tenian que renunciar al trabajo




para cuidar a sus hijos, y que si se quedaban fuera del mundo laboral demasiado
tiempo después de un nacimiento, la reanudacién de un trabajo formal seria mas
dificil. Por esa razdn, el gobierno y los municipios financian no solamente la

construccién de los hogares, sino también el cuidado de los nifios, y las familias

pagan poco.

A mi me gusta mucho contar la historia de la politica francesa de |la familia,
porque se parece a un «truco de la historia»: una politica natalista tradicional se
transformd en una politica «feminista» de apoyo a la insercién de las mujeres en

el mundo laboral y a la equidad de género.

Y |la historia todavia tiene un capitulo mas que les quiero contar. Porque si se
construyen centros de cuidado para nifios, se necesitan cuidadoras capacitadas -
son principalmente mujeres que estan empleadas en esos centros. Yo hablaria de
una historia doblemente positiva: la politica de cuidado (de los nifios, pero
también se podria hablar del cuidado de los mayores) permite a las mujeres de
seguir trabajando y de no dedicarse Unicamente al cuidado de sus hijos o padres; y
al mismo tiempo esa politica permite que mujeres trabajen de manera formal en
esos centros de cuidado, que son centros publicos o, por lo menos, oficiales. La
politica de cuidado impacta favorablemente el trabajo femenino, y la formalizacidn
de empleos tradicionalmente domésticos. Es una politica positiva para los nifios o
los ancianos, pero también para la formalizacién de un nimero importante de

empleos.

Ese modelo es facil de copiar aiin que no se copie todo. Pero es una experiencia
que vale la pena compartir.

Un desafio ideoldgico: pensar el justo equilibrio entre redistribuciéon y trasferencia
econdmica, y capacitacién de las personas. En realidad, se trata de saber cémo

reducir las desigualdades.

El ejemplo de Francia es util para entender el marco de ese debate, que también se
podria presentar como la oposiciéon entre una politica de redistribucion y una
politica activa de lucha contra la pobreza. Sin embargo, implica también

preguntarse cudles son las prioridades de un sistema de proteccién social.




Si uno mira la situacidon francesa en términos de desigualdades antes las
transferencias hechas en el marco de la proteccidén social o de la politica
tributaria, se da cuenta que las desigualdades son mas altas en Francia que en
Escandinavia o Alemania. Pero después de las transferencias sociales, las
desigualdades se reducen fuertemente en Francia, y el nivel de pobreza y de las
desigualdades es mas bajo en Francia que en Alemania. Eso significa que las
transferencias sociales tienen un impacto fuerte, positivo. Si cada uno puede
entender el impacto de la redistribucién monetaria, quisiera insistir sobre un
hecho desconocido que es el impacto bastante fuerte en Francia del acceso

universal y gratuito al sistema de salud para la reduccién de las desigualdades.

Esa observaciéon me lleva a sugerir un tema de reflexién para los paises iniciando
sistemas de proteccidén social: éCual es el pilar mas urgente de construir, entre
un sistema universal de salud y un sistema de pensiones, si no se puede avanzar
inmediatamente en los dos ambitos? No es una pregunta facil. Por un lado, la
inversion en salud lleva resultados que pueden ser visibles bastante rapidamente,
lo que es positivo, por ejemplo, con la construccién de centros de educacidn
primaria, lo que permite mejorar el nivel global de salud de un pais, y por lo tanto
facilitar la aceptaciéon de las politicas sociales, de las contribuciones vinculadas a
las politicas sociales y de los gastos sociales. Y también, como lo dije, su impacto

sobre la reduccién de las desigualdades es medible y fuerte.

Por otro lado, la perspectiva de tener una pensién cuando viene la jubilacidn
representa un elemento de apaciguamiento social para la pequefia clase media
que logrd salir de la pobreza trabajando, y que tiene el temor de caer de nuevo en
situaciones de pobreza o de vulnerabilidad el dia que deje de trabajar. Pero ese
objetivo de inclusién social durable (no solamente durante el tiempo de la vida
activa) supone que haya una implicacién publica para garantizar las pensiones y

que las reformas de pensiones no se limiten a sistemas de capitacién privada.

Sin embargo, si las politicas de redistribucién monetaria son eficaces, también son
muy costosas, lo que explica que haya mucho interés para las politicas activas o

de capacitacion: politicas de educacién primaria, de capacitacién profesional, que




permiten por ejemplo a los ciudadanos ser mas auténomos y reactivos frente a los

cambios econdmicos.

No se trata de negar el efecto de la redistribucién monetaria. Pero si queremos
mantener politicas sociales sostenibles, debemos profundizar las politicas de
capacitacién - de profesionales de salud, de profesionales sociales en los
territorios, de cuidadores y de manera mas general hay que capacitar los
trabajadores a lo largo de la vida. Sobre esos temas tenemos mucho que hablar
entre Europa y América Latina porque son temas fundamentales,
independientemente del nivel de desarrollo. Sabemos que la educacién primaria de
los y las nifias es un factor poderoso de reduccién de la pobreza; y en las
sociedades mas desarrolladas econédmicamente, la capacitacién de los
trabajadores favorece la adaptacién a las evoluciones del sistema productivo:
desde ese punto de vista, el modelo escandinavo queda para mi la referencia

mayor.
*

* %k

Para terminar, quisiera decir algunas palabras sobre dos requisitos de politicas

sociales eficientes: un financiamiento dedicado y una institucionalidad fuerte.

Por supuesto, el financiamiento de politicas sociales ambiciosas es un desafio
mayor. Las estructuras tributarias e econdémicas de los paises europeos y
latinoamericanos son demasiadas diferentes para considerar que se puedan
plantear en términos semejantes. En Europa, el nivel de contribuciéon publica es
muy alto, lo que implica contribuciones sociales importantes que ya no se podran
aumentar mas. El tema de la eficiencia de las politicas sociales y la elaboracién de

criterios de eleccidn de las prioridades son tareas para nosotros todos.

La situacién es totalmente diferente en América latina, donde hay una margen de
progresién tributaria importante. Pero eso supone que exista la voluntad politica
de aumentar los gastos sociales y la capacidad de asumir la necesidad de una
reforma tributaria. De todas maneras, no se puede pretender ofrecer prestaciones
de alta calidad sin un esfuerzo publico importante. Atin que la situaciéon entre

nuestros paises sea muy variable, seria interesante discutir de la manera de




financiar las politicas sociales, de construir sistemas de seguro colectivo y de

organizar el esfuerzo tributario.

Hablar de un esfuerzo publico importante no significa que no haya perspectivas de
politicas sociales animadas por actores privados: el caso francés, por ejemplo, es
interesante porque estructuras privadas y publicas estan yuxtapuestas. Pero todas
estan reguladas por el sector publico (el gobierno). Uno puede pensar un sistema
que no tenga un centro Unico de decision y de regulacién. Pero en todo caso, es
decisivo identificar quien decide, quien implementa, quien organiza. El ejemplo del
sistema de salud norteamericano, regulado por varios seguros privados, cada uno
actuando independientemente de los otros, aparece mucho menos eficiente que un
sistema centralizado como el francés, o medio-centralizado (pocos actores

independientes y regulacién publico) aleman.

Por todos los temas que hemos hablado, el dialogo entre Europa y América latina

es util, positivo y estimulante para ambos continentes.




ANEXO IV - INICIATIVAS PARA LA
DETECCION DE LA INFORMALIDAD Y SU
TRATAMIENTO EN EL MERCADO DE
TRABAJO

Nota elaborada por la Sra. Teresa Esteban4 con motivo de su
moderacién en la sesién panel del encuentro SOCIEUX+ el dia 25 de
octubre de 2018 en la Ciudad de México, titulado «Iniciativas para la
deteccién en la informalidad y su tratamiento en el mercado de

trabajo.

Introduccidén
La informalidad incluye un amplio rango de actividades, desde aquellas vinculadas
a la sobrevivencia a otras que implican negocios rentables, en muchos casos,

actividades no reconocidas, no registradas, no protegidas y no reguladas.

El sector informal es importante no solo como fuente de empleo sino también en la
produccién de bienes y servicios. En muchos paises, la contribucidén de las

empresas informales al valor agregado bruto (VAB) es sustancial.

El empleo informal puede existir tanto en el sector formal como en el sector
informal de la economia. En la mayoria de los paises en desarrollo, el empleo
informal es un componente de la mano de obra de trabajo mayor que el empleo
formal. Segln las estimaciones, comprende mas de la mitad del empleo no agricola
en la mayoria de los paises en desarrollo: 54% por ciento en América Latina

(altimos datos a 2018)

+Experta SOCIEUX+



Efectos en el desarrollo

Los responsables de formular politicas, las organizaciones de trabajadores y
empleadores y los académicos reconocen cada vez mas que la incidencia de la
informalidad en todos sus aspectos es un gran desafio para el desarrollo

sostenible.

La informalidad tiene un efecto nocivo sobre los derechos de los trabajadores,

entre ellos los principios y derechos fundamentales en el trabajo, la proteccion

social, las condiciones de trabajo dignasy el imperio de la ley.

Tiene también un impacto negativo en el desarrollo de empresas sostenibles

(especialmente en términos de baja productividad y falta de acceso a

financiacion),

En los ingresos publicos y en el ambito de accidén del gobierno, particularmente

con respecto a las politicas econdmicas, sociales y ambientales, la solidez de las

instituciones, y la competencia leal en los mercados nacionales e internacionales

En el panel de hoy vamos a tratar 2 aspectos basicos para el abordaje de la

informalidad:

1. Su medicién, desde 2 experiencias en paises de la regién: Peru y Argentina;

2. Las estrategias desarrolladas para transitar desde la economia informal a la
formal, o para formalizar el empleo informal. Efectos y resultados en otros

dos paises: Colombia y México.

Situacién de la informalidad en el mundo

Algunos datos relevantes sobre la informalidad en América Latina:

Dos mil millones de trabajadores en el mundo - mas de 61 por ciento de la
poblacidon activa - se ganan la vida en la economia informal, segln un informe

reciente de la OIT (2018), poniendo de manifiesto que la transiciéon hacia la



economia formal es una condicién para hacer realidad el trabajo decente para
todos.

Si se excluye la agricultura, la mitad de la poblacién activa tiene un empleo
informal.

La mayor parte de la gente no ingresa a la economia informal por voluntad propia
sino por falta de oportunidades en la economia formal y de acceso a otros medios
de sustento. Por todo ello, la transicion de la economia informal a la economia
formal tiene una importancia estratégica para cientos de millones de trabajadores
y unidades econdémicas de todo el mundo que trabajan y producen en condiciones
precarias y vulnerables.

En América Latina y el Caribe el 53,1 % por ciento del empleo total es informal, lo
que implicas que alrededor de 130 millones de trabajadores en la regién tiene un
empleo informal, y que existen brechas notables tanto de productividad como de

condiciones de trabajo.

Los mayores porcentajes de empleo informal se encuentran en América Central
(58,0 por ciento) y el Caribe (57,6 por ciento). A nivel de pais, el porcentaje del
empleo informal oscila entre 24,5 por ciento en Uruguay y cerca del 80 por ciento
en Honduras, Guatemala y Nicaragua, y por encima del 80 por ciento en el Estado

Plurinacional de Bolivia.

Considerando a la suma de los trabaja dores por cuenta propia y empleadores del
sector informal como una variable de aproximacién del nimero de unidades
econdmicas informales, se estima que el 76.6, por ciento de todas las unidades

econdémicas de América Latina se puede considerar informal.

Caracteristicas

La informalidad es especialmente significativa en ciertos grupos del mercado de
trabajo.

En América Latina y el Caribe, el porcentaje de empleo informal en el empleo total
es mayor para las mujeres (54,3 por ciento) que para los hombres (52,3 por

ciento), especialmente en América Central donde la tasa de empleo informal para



las mujeres es del 61,8 por ciento comparado con el 55,6 por ciento para los

hombres.

El porcentaje de empleo informal también es relativamente alto para la poblacién
joven, situandose en el 46,2 por ciento en comparaciéon con el 40,4 por ciento

para los adultos. Si bien el porcentaje de empleo informal se reduce a 37,6 por

ciento cuando los jévenes se sitlan en el grupo etario de 30-34, la incidencia de la

informalidad aumenta a partir de los 35 afios llegando al 54,4 por ciento entre los

trabajadores de 65 afios y mas.

Factores que intervienen

La relacién inversa entre la informalidad y el nivel de educacién es clara. La

informalidad se reduce a medida que aumenta |la educacién.

El lugar de residencia también influye en el porcentaje de empleo informal en el
empleo total, el cual es mayor en las zonas rurales en América Latina y el Caribe,
donde la tasa de informalidad rural alcanza el 68,5 por ciento comparada con el

47,0 por ciento para las zonas urbanas.

Entre los sectores econémicos, la informalidad es mayor en la agricultura, donde

alrededor del 80% seguida de la industria y en los servicios.

Tendencias

Los datos evidencian que la reduccién en el empleo informal entre los afios 2009 y
2013 estaria asociada a un incremento del empleo asalariado en el empleo total.
En el mejor de los casos, la reduccién de la informalidad toma tiempo pues se

reduce entre 10 a 15 puntos porcentuales por década.

A pesar de estas mejoras, mas del 80% del empleo informal aliin se encuentra en
las categorias de trabajador por cuenta propia, trabajo doméstico (asalariado de
hogar), trabajadores de micro y pequefias empresas (de 1 a 10 trabajadores) y
trabajadores familiares auxiliares (sin remuneracién). Al mismo tiempo, estos

grupos tienen las tasas mas altas de informalidad.




Factores explicativos de la reduccién
1. lareduccidén de la informalidad ha ocurrido en un contexto de crecimiento
econdmico y de reduccion también de la tasa de desocupacién;
2. el crecimiento econédmico es condicion necesaria, aunque no suficiente para
la formalizacion;
3. ademds del crecimiento debe haber otros factores explicativos, entre ellos,

sin duda factores asociados a politicas publicas.

Normativa de referencia de politica publica sobre la informalidad:
A. La Recomendacion nim. 204 de la OIT destaca la necesidad de facilitar la
transicion de los trabajadores y de las unidades econdmicas a la economia formal,
a fin de promover la creacién, preservacion y sostenibilidad de las empresas y de
empleos decentes en la economia formal, y para prevenir la informalizacion de los
empleos de la economia formal.
Propone un enfoque practico para conseguir trabajo decente para todos y un
desarrollo inclusivo. Hace hincapié en estrategias integradas:

e Que faciliten la transicién a la economia formal,

e promuevan la creacién de nuevos empleos formales y

e prevengan la informalizacion de los empleos formales. Reconoce también el

rol crucial de las estadisticas en el proceso de disefio de politicas.

La Agenda 2030 para cumplimiento de los ODS ha incrementado la importancia
de que los paises faciliten informacién sobre la informalidad. La proporcién de
empleo informal en el sector no agricola, desglosada por sexo, es uno de los
indicadores (indicador 8.3.1) del objetivo 8 (Promover el crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo

decente para todos.

Desarrollo de los temas de agenda
1. Medicion
Las estadisticas sirven como evidencia cuantificable para respaldar el proceso de

formulaciéon de politicas. Sin embargo, en este sentido, la informalidad también



plantea un reto a los responsables de formular politicas, ya que debido a su
naturaleza, la produccién en la economia informal suele subestimarse o no
registrarse en las cuentas nacionales. Esto dificulta el analisis de la situacién y la
posterior formulacién de politicas para proteger los derechos del sector. Los retos
claves para la mediciéon de la economia informal son comprender mejor los
conceptos estadisticos relacionados con la economia informal, guiar a los paises
en la aplicacién practica de las normas internacionales dentro de marcos
estadisticos, recabar los datos necesarios en encuestas nacionales y analizar las
estadisticas sobre la economia informal como insumo para el disefio y seguimiento
de politicas

El concepto de informalidad fue discutido en las Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo, cuyo resultado fue:

1. La incorporacion del concepto de «empleo informal» que en la practica esta
conformado por tres categorias: empleo informal en el sector informal, empleo
informal en el sector formal y empleo informal en el sector de los hogares.

2. El consenso sobre el término «economia informaly. ratificado en la
Conferencia Internacional del Trabajo de 2015, que dio lugar a la Recomendacién
204 sobre la Transicion de la Economia Informal a la Economia Formal.

La economia informal, segtn la Recomendaciéon 204 de la OIT, «hace referencia a
todas las actividades econémicas desarrolladas por los trabajadores y las
unidades econémicas que -en la legislacion o en la practica- estan
insuficientemente cubiertas por sistemas formales o no lo estdan en absolutoy.
Consenso para cuantificacion estadistica: N2 total de trabajos informales
independientemente de que se realicen en empresas del sector formal, empresas

del sector informal o del hogar.

2. Tipos de politicas implementadas

Identificadas al menos 4 vias hacia la formalizaciéon, cémo palancas o estrategias

para incidir en la formalizacién:

1. promocién de la productividad,
2. el trabajo normativo,

3. la generacion de incentivos y




4. el fortalecimiento de la fiscalizacidn.

Ademas hay una necesidad de aproximaciones especificas a colectivos como los
asalariados, los trabajadores por cuenta propia (independientes y los trabajadores

domésticos (asalariados del hogar).

ENFOQUE INTEGRADO
PRODUCTIVIDAD m INCENTIVOS FISCALIZACION

Macro .
Vinculacion a
(entorno, » . .
. Informacion formalidad empresarial Cultura de
transformacion I, X . .
. Capacitacion (registro, impuestos, cumplimiento
estructural, capital N
monotributo)

humano,etc)

Vinculacion a seguridad

Meso Simplificacion de s . Fortalecimiento
b . social (énfasis en IR
(desarrollo de sectores tramites (registros, . e institucional
colectivos de dificil - ; .
cadenas de valor, tributos, laborales, seg. . (incidencia, gestion,
cobertura y métodos no e
clusters, etc) social, efc.) automatizacion)
convencionales)
Micro . .
- > Aproximaciones Enfoques especificos
(servicios de desarrollo Dialogo social o L
. - . especificas (normas de (sustitucién de multas,
empresarial, (perfeccionamientg ; .
. - N, formalizacion, acuerdos acuerdos de
financiamiento, modificacion) . -
especificos, etc.) formalizacion, etc.)

tecnologia, etc)

Fuente: OIT (2014a).

Conclusién
Existe la necesidad urgente de combatir la informalidad. Para cientos de millones

de trabajadores, la informalidad implica una falta de proteccién social, de

derechos en el trabajo y de condiciones de trabajo decente, y para las empresas

significa baja productividad y falta de acceso al crédito. Los datos sobre estas
cuestiones son esenciales para elaborar politicas apropiadas e integradas que se
ajusten a la diversidad de situaciones y necesidades.

La elevada incidencia de la informalidad es un gran desafio para la realizaciéon de
trabajo decente para todos y el desarrollo inclusivo y sostenible

La aprobacién de la Recomendacién Nium. 204 por parte de la Conferencia
Internacional del Trabajo en 2015 tuvo una importancia estratégica para el mundo

del trabajo y su futuro, ya que se trata de la primera norma internacional del



trabajo centrada en su totalidad sobre |la economia informal y su diversidad,

ademas de aportar orientacion practica para encarar estas prioridades.

La Recomendacién claramente resalta la necesidad de:

(a) facilitar la transicién de los trabajadores y las unidades econémicas desde la
economia informal a la economia formal, respetando los derechos fundamentales
de los trabajadores y garantizando oportunidades de seguridad de los ingresos,
medios de sustento y emprendimiento;

(b) promover la creacién, preservacion y sustentabilidad de empresas y de
empleos decentes en la economia formal, asi como la coherencia de las politicas
macroecondmicas, de empleo, de proteccidén social y otras politicas sociales; y

(c) prevenir la informalizaciéon de los empleos de la economia formal.

Si bien ciertos paises cuentan con una comprobada trayectoria en el desarrollo de
marcos legales y politicos eficaces para la formalizacién, muchos otros han
lanzado recientemente medidas similares o estan considerando la posibilidad de
hacerlo. Como consecuencia, se puede ver una tendencia en todas las regiones del
mundo a adaptar y fortalecer los sistemas nacionales de estadisticas para
capturar mejor el empleo informal y poder asi hacer seguimiento de los resultados
de los nuevos marcos politicos destinados a respaldar el proceso de transicién a la
formalidad.

Actualmente entre los Estados miembros hay mucha demanda de conocimientos
practicos basados en la evidencia y en el intercambio de experiencias acerca de la
produccién de datos sobre empleo informal, ya que el sistema de supervisién de
los ODS incluye un nuevo indicador — el 8.3.1 («Proporciéon de empleo informal en
el empleo no agricola, desglosado por sexo») — que se usara para hacer

seguimiento de la Meta 8.3




ODS 8 Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el

empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

8.3 Promover politicas orientadas al 8.3.1 Participacién del
desarrollo que apoyen las actividades empleo informal en el
productivas, la creacién de empleo empleo no agricola, por
decente, el emprendimiento, la sexo

creatividad y la innovacioén, y alentar la (Nivel 1)

oficializacién y el crecimiento de las
microempresas y las pequefias y medianas
empresas, entre otras cosas mediante el

acceso a servicios financieros

La elevada incidencia de la informalidad en todas sus formas tiene multiples
consecuencias nefastas para los trabajadores, las empresas y las sociedades y es,
sobre todo, un gran desafio para la realizaciéon de trabajo decente para todos y el
desarrollo inclusivo y sostenible. Haber logrado medir esta importante dimensidn,
incluida ahora en el marco de los indicadores de los ODS, puede ser considerado
un excelente progreso para actuar al respecto, en particular gracias a la puesta a
disposicion de un nimero mayor de datos comparables de los paises

Es necesario recabar y compartir datos mas especificos sobre:

a) las condiciones de trabajo en la economia informal,
b) los factores impulsores de la informalidad y
c) las politicas innovadoras para facilitar la transicién de la economia informal a

la economia formal.

Componentes a abordar desde la cooperacidn:
1. Generaciéon de informacioén.
2. Asistencia técnica entre paises; cooperacidén inter pares.
3. Fortalecimiento de organizaciones (trabajadores y empleadores).
4

Divulgaciéon de resultados
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ANEXO V - HABILIDADES PARA EMPLEOS
VERDES.

Nota elaborada por la Sra. Catherine Barmeb5 para la presentaciény
facilitacion del grupo de trabajo titulado «Habilidades para Empleos
Verdes» el dia 19 de abril de 2018 durante el Foro Internacional de
Empleos verdes organizado por la Organizacién Internacional del

Trabajo (OIT) en Lima, Perud.

Habilidades para empleos verdes

La tematica de nuestra mesa estad enfocada a los cuestionamientos y a la
identificacion de retos en términos de habilidades laborales imprescindibles para
acompafar la promocion de los empleos verdes y la transicion hacia la economia
verde.

De hecho, en un contexto de transiciéon hacia economias y sociedades
ambientalmente sostenibles, el mundo del trabajo se encuentra confrontado a
varios desafios importantes, entre los cuales destacan las problematicas

vinculadas al requerimiento de nuevas competencias y habilidades.

Para abordar la tematica de las habilidades para los empleos verdes, se
propone distinguir dentro de este término genérico, tres escenarios que
requieren de competencias y de habilidades distintas:

1. Actividades de control de la contaminacidn: se refieren a todos los

oficios relacionados con la disminucién, el control y la mitigaciéon
de los agentes contaminantes;

2. Actividades de transicion hacia una economia verde: cubren todas

las actividades econdmicas, en particular las del sector de la
construccién, del transporte individual y colectivo, de la
produccién agricola y pecuaria, del turismo, etc. El
«enverdecimientoy» de las empresas y de las actividades

ocupacionales existentes no necesariamente implica la creacidén de

sCoordinadora Empleo y Trabajo de SOCIEUX+



nuevas ocupaciones, sino mas bien la transformacién de las

existentes mediante la adquisicion de competencias adicionales.

3. Finalmente, la innovacidén tecnolégica como parte de las

respuestas politicas a la degradacion medioambiental y a los
riesgos climaticos. Es un elemento imprescindible a la transicidn
hacia una economia baja en carbono y una economia verde. Al
tratarse de nuevas tecnologias, inducen nuevas competencias
especificas, y cambio curricular para la creacién de nuevos

empleos y negocios verdes.

En este contexto, varias preguntas tendran que ser abordadas, tales como:

e Es de suma importancia distinguir las ocupaciones existentes de las
ocupaciones nuevas. ¢Cudles son los cambios en las ocupaciones existentes
en términos cuantitativos y cualitativos? como se van a actualizar las
competencias para ajustarlas a las innovaciones tecnoldgicas y otras
transformaciones? éQuiénes son los actores de esta transicién curricular?
¢Como promover y asegurar el dialogo social para fomentar dicha
transicion?

e ¢(Como acompafar las innovaciones, las nuevas tecnologias, los cambios de
comportamiento de los ciudadanos, las politicas ambientales y su nueva
normatividad, tanto nacional como internacional?

e (Cuales son las ocupaciones que tendran a desaparecer? ¢Qué solucidn
para sus trabajadores? éCuales son los planes de reconversién? éComo
financiarlos?

e ¢(Cudles seran las nuevas competencias necesarias para los empleos
verdes? éCudles son estas ocupaciones emergentes? éCuales son sus
niveles de calificacién?

e Por otra parte, en lo que se refiere a las entidades a cargo de catalogar las
ocupaciones y de construir los perfiles écuentan esas con la capacidad para
ajustarse a los nuevos requerimientos éComo interactian con los otros
actores econdmicos y sociales? éQuiénes son los actores que intervienen en

el cambio curricular de las instituciones académicas y tecnolégicas?



e (¢Qué tipo de formacidon y capacitacion seran relevantes? Benchmarking de
las experiencias y procesos existentes.

e (Existen ciertos segmentos de las poblaciones nacionales que tengan
competencias-claves para desempanar algunas de las ocupaciones
emergentes, como en el caso de comunidades indigenas?

Por otra parte, este proceso de cambios en materia de competencias laborales no
es uniforme. Existen discrepancias regionales, nacionales y locales importantes, a
las que habria que identificar para ajustar los planes a estas particularidades
geograficas.

Considerando que las competencias son un conjunto de conocimientos y de
habilidades que evolucionan constantemente, convendria:

e Establecer y actualizar en forma periédica mapas de calificacion que
describen las varias unidades de competencias y sus respectivos elementos
de competencia.

e Homologar la calidad de las formaciones en las distintas académicas de una
regidn; establecer los estandares, crear mecanismos para establecer y
actualizar los nuevos perfiles.

Cada mdédulo de capacitacion tendra que incluir un componente para evitar la
producciéon de residuos.
Hoy en dia, se estan creando mecanismos para anticipar la demanda en

competencias especificas (estudios prospectivos).
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Encuentro SOCIEUX+

EMPLEO Y SISTEMAS DE PROTECCION SOCIAL
EN AMERICA LATINA

Reunion de intercambio entre pares para ampliar
la cobertura y promover el empleo y el trabajo decente
en un contexto de alta informalidad.

Organizan:
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AGENCIA MEXICANA
Iniciativa de la Union Europea para la DF COOPERACION INTERNACIONAL
proteccion social, el frabapo y el empleo PARA FL DFSARROILD

Jueves, dia 25 de octubre

11:45-12:00 h | Introduccion al Encuentro

o Juan Manuel Santomé, Director de EUROSociAL+
o Frédéric Sansier, Director de SOCIEUX+

12:30 - 13:00 h | Conversatorio
Conferencia magistral

» Desafios de los sistemas de proteccion social de la UE en la proxima década
— Marisol Touraine, Ministra de Asuntos Sociales y Salud de Francia
(2012-2017). Experta internacional en proteccion social

Intervienen:

» Sandra Guevara, Ministra de Trabajo y Prevision Social, El Salvador

» Héctor Salgado Banda, Secretario de Finanzas, Inversion y
Administracion del Estado de Guanajuato, México

¢ José Luis Robles, Director Nacional de Cuentas Nacionales, INEI, Peru

« Viviana Pifeiro, Directora de Relaciones Institucionales, Secretaria
Nacional de Cuidados, Uruguay

Modera: Alfredo Sanchez Castafeda, Coordinador del Aérea de Derecho
Social, UNAM
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13:30 - 14:30 h Almuerzo
14:30 - 16:30 h | Divisién en 2 grupos:

Participa:
Panel 1 - Iniciativas para la deteccion de la informalidad
y su tratamiento en el mercado de trabajo.

Introduce: Catherine Barme

» Estrategias para mejorar la empleabilidad en Colombia
— Carolina Murillo, Programa de desarrollo econémico, Area
Metropolitana del Valle de Aburra, Colombia
» Obtencidn de indicadores del mercado de trabajo a partir de registros
administrativos en Pert
— Edgar Ramirez, especialista de la Direccion de Investigacion Socio
Economico Laboral, Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
Peru
o Cuenta Satélite de la Economia Informal- Produccién y Empleo
Informal, didlogo entre el Pert y Argentina
— José Luis Robles, Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), Peru
» Formalizacién laboral en México (con el apoyo de EUROsociAL+)
— lIris Arlette Escamilla, Directora General de Fomento de la Seguridad
Social, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, México

Modera: Teresa Esteban, Experta, SOCIEUX+

Panel 2 - Los desafios para la extension y sostenibilidad de los sistemas
de proteccioén social.

Introduce: Gian Luca Portacolonone

Participa:
» Sistema de pensiones y mecanismos juridicos para responder a las
necesidades de los adultos mayores: el caso del Estado de Campeche
— Diana Eugenia Lara Gamboa, Directora del Instituto de Seguridad
Social de los Trabajadores del Estado de Campeche (ISTECAM),
México
« Extension de la Seguridad Social a grupos vulnerables en Pert
— Gina Magaly Salazar Lozano, Directora de Seguridad Social
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, Peru
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» Desigualdad de género en el trabajo (con el apoyo de EUROsOCiAL+)
— Aida de los Angeles Cerda Cristerna, Directora de los Derechos
Econdmicos de las Mujeres, INMUJERES, México
» Desigualdad de género en el cuidado: el caso del Sistema Nacional
de Cuidados en Uruguay (con el apoyo de EUROsociAL+)
— Viviana Pifieiro, Directora de Relaciones Institucionales, Secretaria
Nacional de Cuidados, Uruguay

Modera: Gabriel Badillo, Instituto de Investigaciones Econémicas, UNAM,
México

Articulacion de actores: coordinacion intra / interinstitucional
en los procesos de politica publica en marcha (en plenario)

Participa:
o Articulacion y coordinacién interinstitucional entre los tres niveles

de gobierno (nacional, estatal y local): la creacion de la Organizacion

Nacional de Instituciones Estatales de Seguridad Social (ONIESS)

— Héctor Salgado Banda, Secretario de Finanzas, Inversion y
Administracion del Estado de Guanajuato. Fundador y ex Presidente
de la ONIESS

o Coordinacién interdepartamental en el Instituto de Seguridad

y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE)

para la ejecucién de sentencias

— Erika Hernandez Romero, Subdirectora de lo Contencioso, ISSSTE

— Gina Rivero Serrano, Jefa de Servicios de Asignacion de Derechos
de la Subdireccion de Pensiones, ISSSTE

» Trabajo en red: desafios regionales de la seguridad social en América Latina

— Valentin Vargas Arena, Jefe de la Unidad de Informacion y Analisis,

Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS)

Modera: Sonia Gonzalez, Técnica Responsable SOCIEUX+, FIIAPP

Almuerzo
Divisién en 2 grupos:

Participa:
Panel 1 - Exitos y desafios en la capacitacion institucional sobre empleo
en América Latina.

« Diagnostico, capacitacion, disefio e implementacion de estrategias
relacionadas con temas de empleabilidad
— Teresa Esteban, Experta, SOCIEUX+
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« Suficiencia y sostenibilidad previsional: los retos de la Seguridad Social
en Argentina (con el apoyo de SOCIEUX+ y EUROsociAL+)
— Lucia Ortega, Asesora en la Direccion Nacional de Armonizacion
de los Regimenes de la Seguridad Social, Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales, Argentina

Modera: Konkenzy Di Gregorio, Experta, SOCIEUX+

Recapitulacién y cierre de la jornada
Viernes, dia 26 de octubre

Presentacion de la Jornada

Estrategias de emprendimiento y empleo joven en América Latina
(en plenario)

Participa:
» Contrato de aprendizaje para el primer empleo en El Salvador
(con el apoyo de EUROsociAL+)
— Sandra Guevara, Ministra de Trabajo y Prevision Social, El Salvador
o Empleos verdes para jovenes en Peru
— Ruth Elizabeth Akin Cuadros, Especialista para la Promocion del
Empleo y Autoempleo, Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
Peru
* Modelo de intervencién de emprendimiento y formacién para el empleo
formal de los vendedores informales
— Hernan Carrasquilla Coral, Subdirector de Gestion de Redes
Sociales e Informalidad del Instituto para la Economia Social (IPES),
Colombia

Modera: Noemie Feix, Oficial de Empleo en la Oficina de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) para México y Cuba

Pausa-Café

Acceso de las mujeres al mercado de trabajo y proteccién social
con perspectiva de género (en plenario)

» La dimension de género en la informalidad en América Latina
— Caroline Tassot, EU Social Protection Systems Programm - OCDE
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Unide Furapan

« Implementacion de politicas nacionales de promocion de empleo:
una mirada hacia los empleos verdes
— Kees Van Der Ree, Experto, SOCIEUX+

Modera: Catherine Barme, Coordinadora de Trabajo y Empleo, SOCIEUX+

Participa:
Panel 2 - Exitos y desafios en la capacitacién institucional sobre
sistemas de proteccion social en América Latina.

= Experiencias innovadoras orientadas a extender la seguridad social
a grupos vulnerables
— Paulette Castel, Experta SOCIEUX+
= Apoyo a las capacidades institucionales del Sistema Nacional
de Proteccion Integral de Nifios y Nifias (SIPINNA), México
— Daniel Ponce Vazquez, Coordinador de Vinculacion, Dependencias
y Ordenes de Gobierno de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
de Proteccion Integral de Ninas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA), México
— Nuria Fustier Garcia, Experta, SOCIEUX+
« Fortalecimiento de capacidades para la implementacion de Estrategia
Unidos en Colombia
— Edgar Orlando Picon, Prosperidad Social, Colombia
= Escuela de Politicas Sociales del Instituto Social del Mercosur
(con el apoyo de EUROsociAL+)
— Marcelo Setaro, Jefe del Departamento de Investigacion
y Gestion de la Informacion del Instituto Social del MERCOSUR

Modera: Gian Luca Portacolone, Coordinador de Proteccion Social, SOCIEUX+
Recapitulacion

« José Manuel Pastor, Experto, SOCIEUX+
« Andrea Monaco, Técnico Senior de EUROsociAL+, IILA

Palabras finales:
» Frédéric Sansier, Director SOCIEUX+
Cierre

+ Representante de SOCIEUX+
= AMEXCID
+ Delegacion de la UE




ANEXO VII - LISTA DE PARTICIPANTES ENCUENTRO
SOCIEUX+

N° | Apellido Nombre Institucion Departamento | Cargo Pais Email
MARIA DE
1| ADUNA LOURDES
Ministerio de Direccién de
Trabajoy Promocion del | Especialista para la
RUTH Promocion del Empleoy Promocion del Empleo
2 | AKIN CUADROS ELIZABETH | Empleo Autoempleo y Autoempleo Peru rakin@trabajo.gob.pe
3 | ALEJANDRA PATRICIA MIDHC Ecuador martinezp@mujusticia.gov.ec
MARCO
4 | ANAYA ANTONIO AOM México marco.anaya@aom.com
DIRECCION DE
NORMATIVIDAD
, PROMOCION Y
DIFUSION DE SUBDIRECTORA DE
LOS DERECHOS | ANALISIS DE
5| ARENAS BALLESTER | ANA MARIA | DIF NNA DERECHOS DE NNA México aballester @dif.gob.mx
Delegacion de la
Unién Europea en
6 | AUGOUY MARIE México Unién Europea Marie, AUGOUY@eeas.europa.eu
BADILLO
7 | GONAZALEZ GABRIEL IIEC-UNAM México ghadillo@iiec.unam.mx
8 | BANOS REYES ELISCO SEDESOH México trauis-barkerl @hotmail.com
Cancilleria Marcelo
9 | BAZO ESTEFANIA | Machuca México estefania.bazom@gmail.com
EUROSOCIAL/FIIAP
10 | BERRUTI REBEKA P Espafa rberruti-filapp@eurosocial.eu
11 | BONIFAZ GRICELDA SEDATU México enrique_bolado@hacienda.gob.mx
BUSTAMANTE
12 | HERNANDEZ LIZETH AMEXCID México pbustamante@sre.gob.mx
Secretaria de
Desarrollo
13 | CAMBESES BALLINA | ALEJANDRO | Agropecuarioy México acambeses@gmail.com
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Recursos
Hidraulicos

Instituto de
Género de Buenos

14 | CAO DIEGO Aires Argentina diego.cao@sdh.goba.gob.ar
Solidaridad
Internacional
15 | CARDENAS SALCIDO | ESPERANZA | Kanda AC México pera.sikanda@gmail.com
CARRASQUILLA
16 | CORAL HERNAN IPES Subdirector Colombia hcarrasquillac@ipes.gov.co
Asistencia Técnica
Internacional del
17 | CASABLANCA SUSANA LCS Il México
Secretaria del
Trabajo y Previsidn
18 | CASADO GARCIA SUSANA Social México scasado@stps.gob.mx
19 | CASTEL PAULETTE Experta SOCIEUX+ Francia paulettecastel@gmail.com
AIDA DE Directora de los
LOS Derechos Econédmicos
20 | CERDA CRISTERNA ANGELES INMUJERES de las Mujeres México acerda@inmujeres.gob.mx
21 | CERVANTES ROBERTO EISS México roberto.cervantes@ciss.net
22 | CHAVES VILLALTA AIDA INEC Costa Rica aida.chaves@inec.go.cr
Asistencia Técnica
Internacional del
23 | CHAVES ZAMUDIO PATRICIO LCS I México chavespatricio@gmail.com
EDGAR
24 | CHAVEZ SANCHEZ ALEJANDRO | ONIESS Presidente México/viaje direccion.pensiones.col@gmail.com
JESUS Educacién y
25 | CORDOVA NAVA ROGELIO ciudadania, A.C. México rogelio.cn@educiac.org.mx
JOSE
26 | CRUZ MARTINEZ ANTONIO ISSSTE México antonio.cruz@issste.gob.mx
27 | CUEVAS Karla INMUJERES México
28 | CUEVAS BRAVO CAMILA INE Chile camila.cuevas@ine.cl
Secretaria del
DE LA TORRE GERARDO | Trabajo y Prevision
29 | GONZALEZ ROBERTO Social México gtorres@stps.gob.mx
30 | DE VICENTE JONATHAN | SER-DGDH México laboratorioddhhO1@sre-gob.mx



mailto:roberto.cervantes@ciss.net

31| DI GREGORIO KONKENZY |UcCv Profesora Italia konkenzy@gmail.com
Consejo Nacional
JANINA para la Igualdad de
32 | DUQUE VANEGAS MARIA Género Ecuador jduque@igualdadgenero.gob.ec
Coordinador General
Oficina Técnica | de la AECID. Oficina
MIGUEL de Cooperaciéon | Técnica de
33 | ENCINAS ENCINAS ANGEL AECID México Cooperacién México México MIGUEL.ENCINAS@aecid.es
Persona de
contacto parala
participacion de
la STPS sobre
Secretaria del temas de Directora General de
IRIS Trabajo y Prevision | formalizacion Fomento de la
34 | ESCAMILLA ARLETTE Social laboral Seguridad Social México iris.gallardo@stps.gob.mx
ESMERALDA
35| RODRIGUEZ BELGICA SEPREM Guatemala belgica.rodriguez@seprem.gob.gt
36 | ESTEBAN GASANZ TERESA Experta SOCIEUX+ Espafa esteban.teresa@gmail.com
37 | ESTRADA JULIO SEGEPLAN Guatemala julio.estrada@segeplan.gob.gt
LG-COOLADI
38 | FABIAN Gonz. JACOB Oaxaca México jacobofabian@oaxaca.gob.mx
Oficial de
39 | FEIX NOEMIE oIT empleo N/A feix@ilo.org
MARIA
MARGARIT | Instituto S. para el
A DE LOS Desarrollo de la
40 | FERNANDEZ FLORES | ANGELES Mujer, ISDEMU El Salvador m.fernandez@isdemu.gob.sv
41 | FUSTIER GARCIA NURIA SCCL Experta SOCIEUX+ Espafia consultoria.social@nuriafustier.com
Subsecretaria de
Prevenciény
Participacion
42 | GAMEROS ESPONDA | MANUEL Ciudadana México mgameros@segob.gob.mx
GUADALUP
43 | GARCIA GUTIERREZ | E INMUJERES México ggarciag@inmujeres.gob.mx
Instituto de Acceso
a la Funcién
44 | GARCIA LEYVA RAFAEL Publica México rafaopengov@gmail.com
45 | GARCIA SANCHEZ MAXIMO AMEXCID México maximog@sre.gob.mx



mailto:julio.estrada@segeplan.gob.gt

Ministerio del
Interior,
Subsecretaria de

PATRICIA Prevencidn del
46 | GONZALEZ OLMEDO | ALEJANDRA | Delito Chile pgonzalezo@interior.gov.cl
Jefa de Servicios de
colaboracion con
Subdireccion de | organismos
GUADARRAMA MARIA DEL Relaciones internacionales e
47 | MARTINEZ ROSARIO ISSSTE Internacionales | instancias bilaterales | México mariar.guadarrama@issste.gob.mx
Ministerio de
Trabajo y Prevision
48 | GUEVARA SANDRA Social Ministra El Salvador fatima.sanchez@mtps.gob.sv
49 | HERNANDEZ OJEDA | LILIAN INAI México lilian.hernandez@inai.org.mx
HERNANDEZ Direccidn Subdirectora de lo
50 | ROMERO ERIKA ISSSTE Juridica Contencioso México sri@issste.gob.mx
ANA
51 | HIDALGO SOLIS LORENA INAMU Costa Rica ahidalgo@inamu.go.cr
52 | JARAMILLO JORGE A. SESNSP México joaljato@gmail.com
53 [ JIMENEZ KARINA SESNSP México karina88_9@hotmail.com
DIANA
54 | LARA GAMBOA EUGENIA ISSTECAM Directora México/viaje diaelara@issstecam.gob.mx
Mision de las
relaciones
europeas,
FREDERIQU internacionales
LEPRINCE - E JEANNICK ydela
55| POULLARD RAYMONDE | CNAF cooperacién Directora adjunta Francia frederique.leprince@cnaf.fr
56 | MACIAS CUESTA HECTOR SEDATU México hmaciassedatu@gmail.com
Direccion General,
Asesora de despacho
en Relaciones
Internacionales y
57 | MALKUN BERNADES | LUZ KARIME | IPES Cooperacién del IPES | Colombia luzkarimem@gmail.com
58 | MARCOS VILLA ACCIONA México mavilla@acciona.com
59 | MARIN IUNA INEC Ecuador iuna.marin@inec.gob.com
60 | MARINA CANZOBRE | HEIDI INAM Argentina hcanzobre@inam.gob.ar
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61 | MARTIN ROMERO CHRISTIAN | SER México cmartin@sre.gob.mx
62 | MARTINEZ ALFONSO EXPERTISE FRANCE Francia
63 | MARTINEZ ENRIQUE FIIAPP Espafia emartinez@fiiapp.es
64 | MARTINEZ PENA JOSE LUIS INMUJERES México jlcolin@inmujeres.gov.mx
65 | MARTINEZ VEGA GRISELDA CCSII-MX-UE México gris@btgdesign.com
66 | MAZUY MAGALI INED Francia mazuy@ined.fr
Direccidn Gral de
VILMA Estadisticas de El
67 | MEJIA CEPEDA LUCRECIA Salvador, DIGESTYC El Salvador vilma.mejia@digestyc.gob.sv
68 | MERCADO ORTIZ EDNA AMEXCID México emercado@sre.gob.mx
69 | MERCHANT PABLO SEDATU México
70 | MERCHANT PABLO SEDATU/DGDR México pablo.merchant@yahoo.com
Universidad
71 | MISSONI EDUARDO Bocconi Italia/México mail@eduardomissoni.net
72 | MONACO ANDREA IILA Italia amonaco-iila@eurosocial.eu
73 | MORALES RAMIREZ | NAYELY SER/AMEXCID México naye0592@hotmail.com
DAVID
74 | MOREIRA DE LEON | MATIAS INMUJERES, MIDES Uruguay dmoreira@mides.gub.uy
75| MOTOS PEDRO GOB-0OAX México
CARLOS Secretario Técnico de
76 | MUNOZ TEJEDA FABIAN ONIESS la ONIESS México/viaje cmunozte@isseg.gob.mx
Area
Metropolitana Programa de
77 | MURILLO PEREZ CAROLINA | Valle de Aburra Desarrollo Econédmico | Colombia carolina.murillo@metropol.gov.co
Direccion de Asesor de Despacho
PROSPERIDAD Prosperidad de la Direccién de Helverth.Rincon@prosperidadsocial.gov.
78 | ORLANDO PICON EDGAR SOCIAL Social Prosperidad Social Colombia co
Asesora en la
Direccién Nacional de
Armonizacién de los
Secretaria de Regimenes de la
79 | ORTEGA LUCIA Seguridad Social Seguridad Social Argentina lortega@trabajo.gob.ar
M.
80 | ORTEGA ESTEBANEZ | ANTONIO Espafa info@marcoantonioortega.com
81 | ORTEGA SORIA JOSE OMAR | ONIESS México omarortegasoria@otmail.com
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82 | ORTIZ DE ROSAS MARTHA STPS México martha.ortizderosas.stps.gob.mx
83 | ORTIZ GRANADOS DALIA A. SEDATU México dalia.ortiz@hotmail.com
84 | PACHECO VARGAS | SANDRA STPS México sandra.pacheco@stps.gob.mx
JOSE
85 | PASTOR MANUEL Experto SOCIEUX+ Francia pastorjosemanuel@yahoo.fr
86 | PEREZ POMULO GOB-0AX México
Servicio de
PEREZ GOMEZ Administracién
87 | SERRANO CARLOS Tributaria - SAT México carlos.serrano@sat.gob.mx
Ministerio de Subdireccion
Trabajo, Gral. Relaciones
Migraciones y Internacionales
88 | PEREZ MOLINA RAFAEL Seguridad Social Sociolaborales | Consejero Técnico Espafia rafael.perez@mitramiss.es
Secretaria Directora de
Ministerio de Nacional de Relaciones
89 | PINEIRO VIVIANA Desarrollo Social Cuidados Institucionales Uruguay vpineiro@mides.gub.uy
90 | PORRAS NAZARETH | MIDEPLAN Costa Rica nazareth.porras@mideplan.go.cr
91 | PORRAS LESCAS OFELIA Directora México o_p_lescas@hotmail.com
Delegacion de la
Unién Europea en
92 | POUSSIELGUE JEROME México Unién Europea Jerome.Poussielgue @eeas.europa.eu
DIRECCION DE
Ministerio de INVESTIGACION | Especialista de |a
Trabajoy SOCIO Direccion de
Promocion del ECONOMICO Investigacion Socio
94 | RAMIREZ EDGAR Empleo LABORAL Econdmico Laboral Peru eramirez@trabajo.gob.pe
95 | RAMIREZ LOPEZ BERNICE IIEC-UNAM México bernice@unam.mx
Asistencia Técnica
JOSE Internacional del
96 | RAMOS MANUEL LCS I México jmramosconsult@gmail.com
97 | REYES TERAN MARCO COPLADE México coplan.coplade@gmail.com
HUGO
98 | RIVAS PORTILLO ELIZARDO INE Guatemala hrivas@ine.gob.gt
99 | RIVERA FRIAS ALEJANDRA | AMEXCID México ariveraf@sre.gob.mx
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Direccion de
Prestaciones
Econdmicas,

Sociales 'y
Culturales. Jefa de Servicios de
10 Subdireccion de | Asignacion de
0 | RIVERO SERRANO GINA ISSSTE Pensiones Derechos México gina.rivero@issste.gob.mx
Direccidn
Nacional de
10 Cuentas
1| ROBLES FRANCO JOSE LUIS INEI Nacionales Director Nacional Peru jose.robles@inei.gob.pe
Asistencia Técnica
10 FRANCISCO | Internacional del
2 | RUIZ ARTEAGA JAVIER LCS Il México francisco.ruizl@giz.de
Ministerio de
Trabajoy
10 Promocidn del Direccién de
3 | SALAZAR LOZANO GINA Empleo Seguridad Social | Directora Peru gsalazar@trabajo.gob.pe
10
4 | SANCHEZ CUELLAR BERNARDO | SAT-SHCP México bernardo.sanchez@sat.gob.mx
10
5| SANCHEZ HIDALGO | LUIS STPS México fernandez.sanchez@stps.gob.mx
10
6 | SANCHEZ MEJIA CESAR AMEXCID México csanchezm@sre.gob.mx
10
7 | SANTAMARIA R. BLANCA México santa_mariab@hotmail.com
10
8| SANTOS GONZALEZ | ARTURO STPS México ghadillo@iiec.unam.mx
Jefe del Departamento
de Investigacion y
10 Gestion de la
9 | SETARO MARCELO MERCOSUR Informacion Organizacion msetaro@ismercosur.org
11
0 | SANCHEZ BECERRIL | SANDRA STPS México sandra.sanchez@stps.gob.mx
11
1| TASSOT CAROLINE | OECD/EU-SPS N/A Caroline. TASSOT@oecd.org
11
2 | TENORIO AGUILAR PRISCILLA INEC Costa Rica priscilla.tenorio@inec.go.cr
11 | TORAL
3 | HENDAVERDE MISAEL SRE-PPM México misaeltbrel@gmail.com




11
4| URIBE LUZ MARIA | CONEVAL México Imuribe@coneval.org.mx
Secretaria
Ejecutiva del
Sistema Nacional
de Proteccion de
Nifas, Niflos y
11 Adolescentes
5| VALERO VERONICA | (SIPINNA) México fmendoza@segob.gob.mx
11
6 | VALLEJO LAURA SEGOB México Ivallejo@segob.gob.mx
11
7 | VAN DER REE KEES Experto SOCIEUX+ Holanda keesvanderree @gmail.com
11
8 | VARGU ARENAL VALENTINA | OISS México valentinavargas@oiss.net
11 | VERGARA
9 | SANTILLAN DAVID SEDATU México davidvergara3l@gmail.com
12
0 | VILLAGOMEZ PALOMA CONEVAL México pvillagomez@coneval.org.mx
Ministerio de la
12 Mujer y Equidad de
1| VINAGRE GREZ ANTONIA Género Chile Chile avinagre@minmujeryeg.gob.cl
12
2 | ZAMORA GUILLERMO | GOB-OAX México guillermo.zamora@oaxaca.gob.mx
Conferencia
12 Interamericana de | Secretaria
3 | CERVANTES ROBERTO Seguridad Social Técnica Secretario Técnico Organizacion roberto.cervantes@ciss.net
Conferencia Jefe de la Unidad de
12 Interamericana de | Secretaria Informacién y
4 | VARGAS VALENTIN | Seguridad Social Técnica Andlisis Organizacion valentin.vargas@ciss.net
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