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ACERCA DE SOCIEUX+

La Unién Europea (UE) promueve y mantiene el didlogo sobre la proteccién social y las
politicas de empleo inclusivas con un nimero cada vez mayor de paises asociados. Este
esfuerzo ha sido confirmado en la Comunicacion de la Comision Europea (CE) COM (2016)
740 final - "Propuesta para un nuevo Consenso Europeo sobre el Desarrollo Nuestro
Mundo, nuestra Dignidad, nuestro Futuro". Un numero significativo de actividades de
cooperacion en diferentes paises relacionadas con estos campos se financian con
instrumentos geograficos o tematicos. Sin embargo, se ha observado una brecha en la
cooperacion de la UE con terceros paises con respecto a la prestacién de apoyo a corto
plazo y a la cooperacidn entre iguales para promover el desarrollo de la proteccién social.

SOCIEUX+ es una instalacion de asistencia técnica establecida y cofinanciada por la UE (a
través de la Direccion de Desarrollo y Cooperacion de la CE - EuropeAid), Francia, Espana
y Bélgica y ejecutado por una asociacion compuesta por cuatro socios: Expertise France,
lider de la asociacion de implantacién, de la Fundacién Internacional y para la Iberoamérica
de Administracién y Politicas Publicas (FIIAPP), de la Cooperacién Belga Internacional en
Proteccion Social (BELINCOSOC) y de la Cooperacion Técnica de Bélgica (BTC).

Su objetivo general es ampliar y mejorar el acceso a mejores oportunidades de empleo y
sistemas de proteccion social inclusivos en los paises socios. El objetivo especifico consiste
en aumentar la capacidad de los paises asociados para disefiar, gestionar y supervisar
mejor las estrategias de empleo inclusivas, eficaces y sostenibles y los sistemas de
proteccion social mediante la asistencia técnica a corto plazo y el desarrollo de
conocimientos.

SOCIEUX+ apoya los esfuerzos de los paises socios de la UE en la reforma, el desarrollo y
la ampliacion de sus sistemas de proteccién social y el fortalecimiento de las politicas
laborales y de empleo. El objetivo de la Facilidad es mejorar la capacidad de los paises
asociados para disefar, gestionar y supervisar mejor las estrategias de empleo inclusivas,
eficaces y sostenibles y los sistemas de proteccién social a través de la asistencia técnica
a corto plazo y el desarrollo del conocimiento. SOCIEUX +:

e Reconoce el impacto de la proteccién social y el empleo en la reduccion de la pobreza y
la vulnerabilidad;

e Apoya los esfuerzos de los gobiernos asociados en la promocidon de sistemas sociales y
de proteccién social inclusivos y sostenibles;

e Complementa los esfuerzos realizados a través de otras iniciativas de la Unién Europea.

SOCIEUX+ facilita rapidamente la experiencia europea con costes de transaccion minimos
para las instituciones asociadas. Se basa en la experiencia de los organismos publicos o
mandatarios, las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones pertinentes de
la sociedad civil de los Estados miembros de la UE y de los organismos especializados
internacionales. También puede apoyar la cooperacion Sur-Sur y triangular mediante la
movilizacion de profesionales de los paises asociados.

SOCIEUX+ estd en funcionamiento desde septiembre de 2016. La Facilidad es una

ampliacion de SOCIEUX - Proteccion Social de la Unién Europea Experiencia en
Cooperacién al Desarrollo -, que se establecié en 2013 y se incorpord progresivamente.
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1. DESCRIPCION DE LA ACCION

Entre 2000 y 2012, las condiciones laborales de los mayores de 24-35 afios se han ido
deteriorando. Se redujo el GDH per capita, aunque se observd una mejoria en sus condiciones de
salud. Mientras tanto, el grupo de edad de los 12 a 24 afios, experimentd tendencias inversas: sus
condiciones laborales y el GDH per capita mejoraron, pero se deterioré su IDH. En este contexto, la
vigilancia del cumplimiento de las normas nacionales y federales de trabajo sigue siendo una
prioridad y un reto para el gobierno mexicano.

La Secretaria del Trabajo y Previsidon Social (STPS) tiene por misién fortalecer la politica laboral y
promover relaciones laborales basadas en la productividad y en una distribucién mas equitativa del
producto del trabajo. Con miras a fortalecer la paz laboral, la STPS privilegia la conciliacion de
intereses en las revisiones contractuales, salariales y la atencion de los conflictos colectivos. Todo lo
anterior esta plasmado en el Art. 123 de la constitucion.

La Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo (DGIFT) tiene como mision instrumentar y
supervisar acciones de vigilancia y promocién del cumplimiento de la normatividad laboral para
salvaguardar los derechos de los trabajadores y asi mejorar las condiciones de trabajo y contribuir
a incrementar la productividad.

El Instituto de Formacién de Inspectores del Trabajo (IFIT) es un érgano desconcentrado de la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social (STPS). Profesionaliza a los inspectores de trabajo, tanto
a nivel estatal como federal, y al personal inmerso en el proceso de inspeccidn, y certifica a quienes
vigilan el cumplimiento de la normatividad laboral en los centros de trabajo.

Tiene por misidn instruir a la poblacion que desee formar parte del cuerpo inspectivo del trabajo
del pais.

Dentro de sus atribuciones, le corresponde seleccionar y formar continuamente al personal de
inspeccién, realizar examenes de ingreso, de permanencia y de ascenso en el servicio publico.

1.1 Objetivo general

Profesionalizar a los inspectores de trabajo, tanto a nivel federal como estatal.

1.2 Objetivo especifico
Contar con recomendaciones para superar los problemas y deficiencias del sistema del cuerpo
inspectivo y poder elaborar un Plan de accion;

Elaborar los términos de referencia para una pedagogia y un modelo de capacitacién que permitan
responder a los retos actuales de la inspeccién de trabajo.

1.3 Resultados esperados

La Direccién de Inspeccion Federal de Trabajo cuenta con un diagndstico sistémico y organizativo
del cuerpo inspectivo y del instituto de formaciéon de manera a identificar las deficiencias y elaborar
un nuevo modelo de capacitacién y de formacion continua;

Los funcionarios de la Direccion de Inspeccién Federal de Trabajo ya cuentan con los conocimientos
para establecer una pedagogia y un modelo de capacitacién que permitan responder a los retos
de la inspeccién de trabajo;

La Institucién socia dispone de un plan de accién y de un plan de desarrollo para la implementacién
de su nuevo modelo;

Pliegos de especificaciones estan elaborados para la organizaciéon y la implementacion de esta
nueva pedagogia.
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‘ 2. MISION DEL EXPERTO

Numero de expertos movilizados y volumen de trabajo
e SOCIEUX+ movilizara a 2 expertos

e 23 dias de trabajo para Experto n°1 (este experto implementaria también la actividad 2)

e 20 dias de trabajo para Experto n°2

Tareas

Fase preparatoria y de documentacion:

Previo a su salida, el experto principal se pondra en contacto con la directora de la
Direccién General de Inspeccion Federal del Trabajo (DGIFT) de manera a conseguir los
documentos-claves por analizar y acordarse sobre la agenda de la mision y los arreglos
logisticos.

Cada uno de los expertos dedicara un dia para analizar los documentos oficiales y pedir
informaciones adicionales si es necesario. Luego, trabajaran conjuntamente en formular
la metodologia de intervencion de la misién, la cual tendra que ser presentada y discutida
con el experto E&T de SOCIEUX+ para su validaciéon antes de la salida en mision. Una
reunion informativa (briefing) sera programada entre los expertos y el equipo SOCIEUX+.

Fase de intervencion en el campo:

Al llegar en el pais, los expertos movilizados para SOCIEUX+ organizaran una reunion de
informacidén con el equipo de la DGIFT de manera a presentar los objetivos y la agenda de
la misidn y operar los ajustes necesarios para la implementacion de los talleres de
diagndstico participativo, los focus groups, las entrevistas y otras actividades.

La metodologia de intervencion sera definida por los expertos movilizados por SOCIEUX+.
Sin embargo se puede, desde ahora, mencionar los temas por cubrir:

Diagnéstico funcional y de las capacidades:

- El oficio (inspector del trabajo) : su oficio, las competencias técnicas, las competencias
adicionales, las competencias especializadas, las competencias comportamentales y
sociales, su postura, sus dificultades, su red interna y externa, las mejoras registradas
en cuanto a los servicios o las acciones a desempefiar : actividades de control
asociadas a las de asesoria, facilidades en cuanto a normas y reglamentos, valores
compartidos, clarificacion de los papeles y de los resultados esperados, tipos de apoyo
y de gobernanza interna y externa (relacién con autoridades de tutela, estructura
jerarquica, proteccion de los inspectores, procedimientos, modalidades de intervencion
de los inspectores del trabajo, modalidades de reporte, normas deontoldgicas), etc.

- La pedagogia: los logros, las deficiencias, las herramientas existentes para los cursos
propedéuticos y la formacion continua, entre las cuales la plataforma virtual (ventajas
y restricciones, oportunidades y deficiencias), recursos disponibles, enfoques
pedagdgicos que podrian ser adaptados a las necesidades, comparacion (benchmark)
con las practicas europeas de capacitacion de los inspectores del trabajo, analisis de
los requisitos previos para ser seleccionado, ambitos pedagdgicos mas adecuados,
procesos de validacion de las competencias, etc.)
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- La organizacion individual y colectiva de los inspectores: management y organigramas
internos y cédulas descriptivas de los cargos y de las funciones, margenes de
autonomia de los inspectores, mecanismos de concertacion y de toma de decision,
organizacion del trabajo, plan individual y/o colectivo de desarrollo de las competencias
y de los progresos, mecanismos de evaluacion de los conocimientos y competencias de
los inspectores y su periodicidad ....: Identificar las necesidades de capacitacién, el tipo
de organizacion, la metodologia por utilizar y la logistica.

- La organizacion interna y externa de las actividades, “la inspeccién del trabajo dentro
de una red”: las distintas partes implicadas —empresas, asalariados y sus
representantes, autoridades locales, representantes de los sectores profesionales,
instancias de gobernanza tales como los comités, los tribunales, los actores electos-:
Identificar las necesidades de capacitacion, el tipo de organizacion, la metodologia
por utilizar y la logistica.

La misién en el pais se concluira con la organizacion de une reuniéon de sociabilizacién de
los resultados del diagndstico. Se buscara favorecer un proceso de retro-alimentacion por
parte de los participantes a los talleres y de los responsables de la DGIFT de manera a
ajustar las actividades 2 y 3 a los hallazgos y a las prioridades de la direccion.

Fase de redaccion de los documentos de regreso a su pais:

Anélisis de los hallazgos y resultados del diagndstico y sistematizacién de las informaciones
recopiladas. Trabajo de seguimiento a distancia para la retro-alimentacién y finalizacion
del documento de diagnéstico.

Entregables

Entregables iniciales (que se transmitirdn a SOCIEUX+ al menos 5 dias habiles antes de
la actividad)

e Una nota metodolégica (maximo 3 paginas), que detalle el enfoque de trabajo, los
retos, la metodologia, las herramientas y un analisis de riesgos.

e Una agenda provisional (maximo 2 paginas) de las reuniones, sesiones de trabajo
y taller de diagndstico y lista de personas por entrevistar.

Se mencionara también los materiales pedagdgicos indispensables a la implementacién

de los talleres de diagndstico. Dicho documento sera compartido con el MTPS antes de

la salida de los expertos para su mision.

Entregables finales (que se transmitiran a SOCIEUX+ al menos 10 dias habiles después
de la actividad):

e Un Plan de trabajo para la actividad 2.
e Un informe por parte de los expertos movilizados por SOCIEUX+, incluyendo
perspectivas y recomendaciones para las actividades 2 y 3.

NB: El Experto Principal es responsable de la preparacion general y transmision de los
entregables de la actividad, en cooperacion con el resto del equipo de expertos.
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‘ 3. PERFIL DEL EXPERTO

Experto n°1:

Areas de pericia: Sector publico de la Administracion e Inspeccién del Trabajo

Requisitos (esenciales / necesarios):
e Educacion universitaria o técnica en administracidén publica o afines, relevante para
la tematica contemplada ;

e Al menos 10 afios de experiencia profesional especifica en temas de inspeccion de
trabajo y de preferencia en fortalecimiento de Administracion e Inspeccion del
Trabajo;

e Experiencia profesional en un Estado miembro de la EU, de preferencia vinculado
con entidades publicas;

e Experiencias practicas en animar talleres de capacitacion, de diagndstico
participativo y focus groups;

e Dominio del idioma castellano, escrito y oral;

e Sensibilidad institucional y enfoque diplomatico en la conduccién de relaciones con
actores y socios.

Activos adicionales (ventajosos en la seleccion):

e Experiencia previa en América Latina;
e Experiencia previa en la conduccion de misiones de asistencia técnica de corto
plazo.

4. SOLICITUD

4.1 Documento presentado

Curriculum Vitae en formato Europass - disponible a:
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions

4.2 Presentacion de solicitud

Los expertos interesados tienen que presentar su solicitud por e-mail a experts@socieux.eu con el

asunto de correo siguiente: 17-14/MEX/01.03/E1

Ademas, SOCIEUX+ alienta a los expertos publicos de alto nivel a registrarse en la database de
SOCIEUX+ al pulsar el siguiente enlace: https://pmt.socieux.eu. Para los expertos registrados, basta
rellenar y entregar una simple Expert Availability Declaration para presentar una solicitud (este
documento se obtiene al contactar el Sefior Raphaél Dony a raphael.dony@expertisefrance.fr). Los
expertos registrados pueden también ser directamente invitados a presentar una solicitud por
SOCIEUX+ cuando las misiones en preparacién coinciden con su perfil.
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5. PROCESO DE SELECCION

Los funcionarios publicos y empleados del sector publico (activos o jubilados) seran
preferidos para esta misién. No obstante, se les alienta a los consultores privados a
presentar solicitudes.

No se consideraran a las solicitudes incompletas. Sélo seran contactados los candidatos
seleccionados. El proceso de seleccién puede incluir entrevistas por teléfono u otros
medios de comunicacion.

Los funcionarios publicos contratados y empleados del sector publico (activos o jubilados)
tienen derecho a las prestaciones fijas estdandar de 250 euros por dia de trabajo. Los
honorarios de los consultores privados se negociaran en funcién del nimero de afios de
experiencia pertinente del solicitante seleccionado.

6. DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

La actividad y misidn propuestas estan sujetas a la revision y aprobacion final del Comité
de Aseguramiento de Calidad SOCIEUX +. La confirmacién de las fechas de las misiones y
la contratacion de los expertos sélo podran ser formalizadas después de la aprobacion
formal de este Comité.

Se pondra en contacto con los candidatos preseleccionados y se les pedira que

proporcionen el contacto del empleador o prueba de su capacidad para ser contratados
directamente bajo su condicion de funcionario publico o empleado publico.
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