SOCIF L/ X+

Servico de pericia da UniGo Europeia
em prote¢do social, trabalho e emprego

TERMOS DE REFERENCIA PARA ESPECIALISTAS

Termos de referéncia para atividades e missdes no local

Codigo de acgdo e pais parceiro: SOCIEUX 2023-41 Sdao Tomé e Principe

Titulo da acdo: Fortalecimento das capacidades institucionais em Sdo Tomé e Principe para a
promocao do empreendedorismo

Instituicdo parceira: Direcdo de Empreendedorismo do Ministério da Juventude e Desporto
(MID)

Namero(s) e titulo(s) da(s) atividade(s):

Atividade 2 - Elaboragdo conjunta da Estratégia Nacional de Empreendedorismo por dimensdes:
intercambio e inovacdo tecnoldgica, consciencializacdo e trabalho em rede e acesso ao
financiamento

Datas provisorias de implementacao e local:

e Preparacgdo a distancia: 11 de margo de 2024 - 29 de marco de 2024

e Trabalho presencial em Sdo Tomé: 1 de abril de 2024 - 12 de abril de 2024

e Redagdo e revisdo dos relatorios e entregaveis a distancia: 15 de abril de 2024 - 3 de
maio de 2024

Cargos e responsabilidades de especialistas (por atividade):

Atividade 2 : Especialista 1 - intercambio e inovagdo tecnoldgica, consciencializacdo e trabalho
em rede

Atividade 2 : Especialista 2 - acesso ao financiamento para empreendedores, consciencializagao
e trabalho em rede

Carga de trabalho:

Atividade 2 - Especialista 1 :  Total 18 dias (8 dias a distancia; e 10 dias no local)

Atividade 2 - Especialista 2 :  Total 18 dias (8 dias a distancia; e 10 dias no local)

Convite a apresentacao de candidaturas a especialistas: 23-41/STP/2

Versao- #: 1 O Projeto Final Data: 24 de novembro de 2023
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1 INFORMACOES GERAIS

1.1 Visao geral do pais

Sao Tomé e Principe € um pequeno estado insular localizado no Golfo da Guiné, a 350 km da costa
ocidental da Africa. O pais é classificado como de renda média baixa e possui uma economia fragil,
sendo altamente vulneravel a choques exdgenos. O governo é liderado pelo Movimento para a
Libertacdo de Sdo Tomé e Principe - Partido Social Democrata (MLSTP-PSD), em uma coalizdo com
o Partido da Convergéncia Democratica - Movimento Democratico das Forgas da Mudanca - Unido
Democratica para a Democracia e Desenvolvimento (PCD-MDFM-UDD)

Em termos de ,indicadores socioecondmicos, S3ao Tomé e Principe tem enfrentado desafios
significativos. O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do pais tem apresentado um aumento
gradual ao longo dos anos, passando de 0,480 em 1990 para 0,625 em 2017. Apesar desse
progresso, o pais ainda enfrenta desafios na redugdo da pobreza, desigualdade e desenvolvimento
humano.

O Plano Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de Sdo Tomé e Principe (2020-2024) tem como
objetivo transformar a economia do pais em uma economia diversificada, competitiva e inclusiva,
buscando melhorar a situacdo socioecon6mica da populacdo. Esse plano esta alinhado com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e busca reduzir as desigualdades e melhorar a
qualidade de vida da populagao.

Sdo Tomé e Principe também enfrenta desafios relacionados as mudancas climaticas, devido a sua
condicdo de pequeno pais insular. Os efeitos e impactos das mudancas climaticas sdo mais intensos
nesse contexto, o que requer a implementacao de medidas de adaptacao e mitigacdo. Apesar dos
desafios, Sdo Tomé e Principe tem buscado parcerias com organizagdes internacionais, como o
Banco Mundial e as Nagdes Unidas, para apoiar seus esforcos de desenvolvimento sustentavel e
alcangar os ODS.

1.2 Situacao sectorial

Sdo Tomé e Principe é um pais que enfrenta desafios significativos em termos de reducgdo da
pobreza, desigualdade e desenvolvimento humano. Com uma populagdo maioritariamente jovem,
com idade média de 22 anos em 2022 e uma projegdo de atingir 26 anos em 2035, o pais enfrenta
uma situacdo preocupante em relagcdo ao futuro dos jovens. Segundo um inquérito realizado pelo
Conselho Nacional da Juventude, cerca de 78% dos jovens tém planos de abandonar o pais a curto
prazo, devido a falta de emprego e oportunidades.

O setor terciario, predominantemente informal, representa cerca de 60% do PIB e emprega 60% da
populacdo ativa, de acordo com o Programa de Promogdo do Trabalho Digno 2018-2021 de Séao
Tomé e Principe. A taxa de desemprego para a faixa etaria de 15 a 24 anos foi estimada em 32,7%
em 2012. O desemprego no pais é afetado tanto quantitativa quanto qualitativamente, devido a
incapacidade da economia de criar empregos e a incompatibilidade entre a formagdo e o emprego.
Como resultado, aproximadamente 75,7% da populacdo ativa trabalha no setor informal.

A falta de acesso a financiamento adequado, a falta de informagao sobre como e onde iniciar um
negocio, a falta de habilidades e formacdo, a preferéncia por empregos assalariados, especialmente
no setor publico, e um sistema educacional inadequado sdo as principais barreiras para o
empreendedorismo em S&o Tomé e Principe. No entanto, o governo tem investido na formagdo
técnico-profissional como uma importante alavanca para o desenvolvimento do pais. Foram
estabelecidos programas de formacdo técnica e profissional nas areas de agricultura, pesca e
construcao, embora esse tipo de educacao ainda esteja pouco desenvolvido no pais. Além disso, o
governo esta fazendo esforgos para estabelecer um sistema de educacgao superior interno, a fim de
reduzir os custos de enviar estudantes para o exterior.

A informalidade da maioria das micro, pequenas e médias empresas (MPME) contribui para suas
dificuldades de acesso a financiamento, uma vez que seus ativos ndo estdo documentados e nao
podem ser utilizados como garantia em instituicdes financeiras formais. Além disso, existem apenas
quatro empresas privadas de financiamento ao consumo no pais, que fornecem principalmente
empréstimos de curto prazo, o que sugere que a maioria das empresas ndo tem acesso a
financiamento formal.

Sdo Tomé e Principe ocupa a 1702 posigdo entre 190 economias no ranking de facilidade de fazer
negoécios do Banco Mundial, com uma pontuagdo de 45,0 em 2020. Este indice avalia a facilidade de
realizar negocios em diferentes paises, considerando aspetos como inicio de um negdcio, obtencéo
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de licengas de construcdo, eletricidade, registro de propriedade, obtencdo de crédito, protecdo de
investidores minoritarios, pagamento de impostos, comércio transfronteirico e execugég de
contratos. A pontuacdo de S3o Tomé e Principe € baixa em comparagdo com outros paises da Africa
Subsaariana e do mundo.

O governo de Sdo Tomé e Principe tem tomado medidas para melhorar as condigcdes de trabalho,
como a legislacdo sobre o salario minimo nacional, a remuneracdo do trabalho de horas extras e as
normas basicas de seguranca e salde ocupacional. No entanto, ainda ha falta de capacidade para a
implementagdo adequada das leis trabalhistas. O governo também tem criado iniciativas para
melhorar o ambiente de negécios e promover o empreendedorismo, como o estabelecimento do
Guiché Unico das Empresas e a criagdo de legislagdo sobre microfinancgas.

O Ministério da Juventude e Desporto é uma das instituicdes intervenientes no setor de trabalho e
emprego em Sdo Tomé e Principe, juntamente com outras instituices como o Ministério do
Trabalho, o Ministério da Educacgdo, sindicatos e associacdes de empregadores.

1.3 Papel da instituicao parceira no setor

O Ministério da Juventude e Desporto (MJD) é um drgao da Administragdo Central do Estado de Sdo
Tomé e Principe, que tem por objetivo formular, dirigir, executar e controlar a politica de Estado nas
areas da Juventude, Desporto e Empreendedorismo em S3do Tomé e Principe. Tem a missdo de
apostar na juventude e na criatividade, recorrendo as tecnologias de comunicagdo para o fomento
da politica do emprego. Promover de forma explicita a juventude como um pilar fundamental para
a projecdo internacional do pais e na definicdo das linhas orientadoras das politicas publicas de
desenvolvimento sustentavel.

O MID quer, através do fomento do empreendedorismo, da capacitacdo social, didlogo social e
orientacdo de negocio formal levar novas oportunidades para melhorar a vida da populacdo ativa
santomense. . No entanto, a instituicao enfrenta desafios, como a falta de capacitacdao em diversas
areas e a escassez de recursos humanos e materiais para implementar politicas e programas eficazes
que atendam as necessidades dos jovens e promovam o empreendedorismo e 0 emprego no pais.

A Direcao de Empreendedorismo do MID desempenha um papel importante no desenvolvimento do
empreendedorismo juvenil em S3o Tomé e Principe. O PNUD, especificamente, desenvolveu desde
2019 agbes em colaboragao com a Diregao de Empreendedorismo do MID: a criagdao da primeira
incubadora de empresas, na cidade capital de Sdo Tomé — REINA, Rede Nacional de Incubadoras e
Aceleradoras de Negocios -, e um Guia do Empreendedor. O Programa de Empreendedorismo Jovem
do Ministério da Juventude, que inclui a incubadora, integrou varios projetos de formacdo e
financiamento de empreendedorismo que terminaram em 2022. Atualmente, esta a ser desenvolvido
um novo ciclo de colaboracdo entre o PNUD e a REINA, durante um ano (2023-2024), + REINA |
Accelerating private sector development in S40 Tomé and Principe in the blue and green economy
sectors.

Apesar do mandato legal de coordenacdo de politicas de empreendedorismo ainda ndo estar
em execucdo devido a varios fatores, como a falta de recursos humanos e sua recente criagdo, a
iminente contratagdo de técnicos para a Direcdo de Empreendedorismo representa uma
oportunidade para implementar esse mandato.

O cenario global no pais é de uma certa fragmentacgao das iniciativas existentes: existem varias
entidades publicas e privadas que oferecem servicos e implementam projetos/politicas na area do
empreendedorismo, incluindo em dareas correlacionadas como a educagdo/formagdo e na
formalizacdo para o empreendedorismo.

E, portanto, necessario organizar esses esforgos, eliminando a duplicagdo e sobreposicao de esforgos
e recursos. Contudo, a coordenacao e complementaridade entre os variados atores e iniciativas
surge como uma das prioridades principais para desenvolver as sinergias existentes e potenciais.

Por outro lado, a auséncia de um quadro de politicas ao nivel nacional orientado para o
empreendedorismo bem como de sistemas e mecanismos de monitorizacdo e avaliagdo das
iniciativas existentes tornam dificil a identificagdo e comunicagdo de prioridades e necessidades
técnicas e financeiras no sector do empreendedorismo.

2 DESCRICAO DA ACAO

2.1 Objetivo geral
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O acesso ao emprego e a protecdo social € alargado aos grupos pobres e vulneraveis.

2.2 Objetivo(s) especifico(s) (finalidade)

S. 1: Melhorar as condigOes gerais para a criagdo e o crescimento de empresas em Sdo Tomé, com
énfase nos jovens

2.3 Resultados esperados

R. 1: O quadro de politicas para a criacgdo de um ambiente propicio ao desenvolvimento do
empreendedorismo em S3ao Tomé é reforgado através da elaboragdo de uma Estratégia Nacional de
Empreendedorismo

R. 2: A capacidade organizacional da Direcao de Empreendedorismo do MID para liderar a
coordenacdo da implementacdo da Estratégia Nacional de Empreendedorismo com outras partes
interessadas, de acordo com seu mandato legal, é fortalecida

R. 3: A Diregcdo de Empreendedorismo do MID e outros stakeholders relevantes, tém uma
ferramenta (a Estratégia Nacional de Empreendedorismo) para identificar e comunicar lacunas
técnicas e financeiras na implementacdo de politicas para a promocdo do empreendedorismo e
mobilizar recursos.

2.4 Produtos finais

D. 1: Primeiro rascunho da Estratégia Nacional de Empreendedorismo centrado nos pilares:
ambiente regulatodrio, educacdo e competéncias para o empreendedorismo.

D. 2: Segundo rascunho da Estratégia Nacional de Empreendedorismo centrado nos pilares:
intercdmbio e inovacdo tecnoldgica, consciencializagdo e trabalho em rede, acesso a financiamento

D. 3: Documento final da Estratégia Nacional de Empreendedorismo incluindo os diferentes
pilares, e os planos de implementacdo e de governagao (arquitetura organizacional e M&A)

3 METODOLOGIA

3.1 Metodologia geral (da acao)

Propde-se o reforco do quadro de politicas para a criagdo de um ambiente propicio ao
desenvolvimento do empreendedorismo em Sdo Tomé através da elaboracdo de uma Estratégia
Nacional de Empreendedorismo (Resultado 1). Esta tem como objetivo global melhorar as
condicles gerais para a criacdao e crescimento de empresas em Sao Tomé, com énfase nos
jovens (objetivo especifico da acdo). Pretende-se, assim, que a capacidade organizacional da Diregdo
de Empreendedorismo do Ministério da Juventude e Desporto (MJID) para liderar a coordenacdo e a
implementacdo de uma Estratégia Nacional de Empreendedorismo com outras partes interessadas,
de acordo com seu mandato legal, seja fortalecida, nomeadamente através do desenvolvimento e a
implementacdao de um sistema de governagdao como parte da Estratégia (Resultado 2). Por ultimo,
pretende-se que a Estratégia sirva como uma ferramenta para identificar e comunicar as lacunas
técnicas e financeiras para promover o empreendedorismo no pais e mobilizar recursos (Resultado
3)

3.2 Atividades planeadas (plano de trabalho da acao)

Estdo atualmente previstas para a acao as seguintes atividades:

A. 1: Elaboracdo conjunta da Estratégia Nacional de Empreendedorismo por dimensodes:
ambiente regulatério, desenvolvimento educacional e competéncias para o
empreendedorismo

A. 2: Elaboragado conjunta da Estratégia Nacional de Empreendedorismo por dimensdes:
intercdmbio e inovacdo tecnoldgica, consciencializacdo e trabalho em rede e acesso ao
financiamento

A.3 Finalizagdo da Estratégia Nacional de Empreendedorismo com todas as suas
dimensdes, plano de implementacao e de governacdo (coordenacdo e M&A)
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Os presentes termos de referéncia abrangem os servicos previstos para as atividades do plano de
trabalho acima referido:

e Atividade 2.

3.3 Inclusao de questoes transversais

O SOCIEUX+ reconhece a importancia de incluir questdes transversais nas politicas e sistemas de
protecdo social, trabalho e emprego. S3ao devidamente tidas em conta as seguintes questdes
transversais:

e Igualdade entre homens e mulheres;
e Boa governagao;
e Sustentabilidade ambiental;

¢ Direitos humanos (incluindo os direitos das criancas, das pessoas com deficiéncia,
dos grupos vulneraveis e das minorias); e,

e Inclusdo social e econdmica de grupos vulneraveis.

4 DESCRICAO DAS ATIVIDADES

4.1 Tarefas

A Estratégia Nacional de Empreendedorismo deve ser um instrumento que define a estrutura de
politicas de agdo para as administragdes publicas no campo do empreendedorismo, composta por
um conjunto de recomendacdes organizadas em &reas de acdo consideradas estratégicas. E
elaborada em coordenacdo com os diferentes planos e estratégias sectoriais ou de caracter
transversal ja existentes.

O documento da Estratégia pode ser organizado nas seguintes partes (ndo exaustivas) claramente
diferenciadas:

Introducdo e contexto (situacdo atual)

Quadro conceptual, objetivos e diagndstico das areas/dimensdes de acdo consideradas
estratégicas. Essas areas, por sua vez, sdo divididas numa série de linhas de agdo, na
forma de recomendacOes/acles estratégicas, cuja caracteristica fundamental é sua
horizontalidade, de modo que ndo se concentrem num sector especifico.

Sistema de Governagao baseado em dois pilares:

a. Arquitetura organizacional: definicdo da estrutura organizacional e funcional,
das responsabilidades e dos relacionamentos necessarios para a governacdo da
estrutura estratégica.

b. Plano de Monitoramento e Avaliacdo (M&A): indicadores, métodos e calendario
de recolha de dados, fungGes e responsabilidades de M&A, modelos de relatorios,
divulgacéo, etc.

Plano de implementagdo: metas tangiveis, cronograma, riscos, fungbes e
responsabilidades, identificacdo de recursos (no orcamento nacional e externos) e das
lacunas técnicas e financeiras para a implementacdo da Estratégia.

Glossario e definigoes

A Estratégia estara organizada de acordo com os pilares da Estrutura de Politicas de
Empreendedorismo da UNCTAD:

AW

Otimizagao do ambiente regulatério

Desenvolvimento educacional e competéncias para o empreendedorismo:
Facilitacdo do intercAmbio e a inovagdo tecnoldgica

Melhoria do acesso ao financiamento

Promocao da consciencializagdo e trabalho em rede
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A estratégia serd elaborada em trés fases/atividades. Nesta segunda atividade, serdo
organizados workshops para as dimensodes:
i) Facilitar o intercdmbio e a inovacgdo tecnoldgica com os objetivos de:
- Apoiar uma maior difusdo das TICs
- Construir pontes entre 6rgaos publicos, instituicdes de pesquisa e o sector privado
- Apoiar start-ups tecnoldgicas
- Promover redes entre empresas que ajudem a disseminar a tecnologia e a inovagao
- Melhorar o acesso aos mercados regionais e globais, o que levara a exploragdo de novos
setores para desenvolvimento e comercializacdo e ao cumprimento de padrdes globais em
torno de conformidade e qualidade

ii) Consciencializagao e trabalho em rede com os objetivos de:
- Destacar o valor do empreendedorismo para a sociedade e abordar os preconceitos
culturais negativos
- Aumentar a conscientizacdo sobre empreendedorismo
- Estimular iniciativas lideradas pelo setor privado e fortalecer redes entre empresarios
-Promover a colaboragcdo entre inovadores, investigadores, programadores e
empreendedores a nivel nacional e internacional, tirando partido da experiéncia da diaspora

iii) Melhorar o acesso ao financiamento com os objetivos de:
- Melhorar o acesso a servicos financeiros relevantes em termos adequados
- Promover o financiamento para a inovagao
- Desenvolver a capacidade do sector financeiro para apoiar as start-ups
- Fornecer educagdo financeira aos empreendedores e incentivar empréstimos e
financiamentos responsaveis

Serdo organizados workshops para cada dimensdo como exercicios de consulta integrando sessoes
interativas para obter ideias e recomendagdes praticas para a formulacdo da Estratégia Nacional de
Empreendedorismo. As partes interessadas serdo cuidadosamente escolhidas para estes workshops,
com base no seu historial organizacional, conhecimento e experiéncia.

Durante os workshops, serdo realizadas as seguintes acoes:

- Partilhar os resultados da analise situacional feita remotamente durante a preparacgao;

- Analise, por parte das partes interessadas, do ecossistema de empreendedorismo no
pais e da arquitetura organizacional;

- Analise das capacidades, competéncias, pontos fracos e vulnerabilidades das partes
interessadas (com énfase especial nas lacunas técnicas e financeiras);

- Andlise do ambiente operacional dos empreendedores;

- Desafios que caracterizam o ecossistema de empreendedorismo de S3ao Tomé e
estratégias para enfrentar os desafios identificados;

- Avaliacdo dos atuais arranjos de coordenacdo;

- Plano de acdo: metas a ser cumpridas em cada uma das areas identificadas, incluindo
medidas especificas para jovens, quando pertinente. Estas estdo ligadas a indicadores-
chave de gestdo, respetivos gestores, prazos de execucao e restrigdes;

- Identificar recursos (no orgamento nacional e externos) para o empreendedorismo;

- Possiveis riscos e recomendagdo de um plano de gestdo de riscos, com mecanismos de
monitoria e avaliagao.

Lista ndo exaustiva de partes interessadas identificadas durante a missao de apuramento de factos
na dimensdo de intercdmbio e a inovagdo tecnoldgica:

- Diregao de Empreendedorismo do MID

- Instituto da Juventude, MID

- Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Sdo Tomé e Principe
- Centro de Formacao Profissional Budo-Budo

- Centro de Formacdo Profissional Sdo Tomé Brasil

- Conselho Nacional da Juventude
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- OoIT
- UNICEF
- PNUD

Lista ndo exaustiva de partes interessadas identificadas durante a missao de apuramento de factos
na dimensao de Consciencializagdo e trabalho em rede:

- Direcao de Empreendedorismo do MID

- Instituto da Juventude, MID

- Embaixada de Portugal em Sdo Tomé

- Associacdo de Mulheres Empresarias e Profissionais de Sdo Tomé (AMEP)
- Conselho Nacional da Juventude

- OIT
- UNICEF
- PNUD

Lista ndo exaustiva de partes interessadas identificadas durante a missdo de apuramento de factos
na dimensao do acesso ao financiamento:

- Diregao de Empreendedorismo do MJD

- Instituto da Juventude, MID

- Ministério de Planeamento, Financas e Economia Azul

- Associacdo de Mulheres Empresarias e Profissionais de Sdo Tomé (AMEP)
- Conselho Nacional da Juventude

- Ministério da Saude, Trabalho e Acdo Social

- Ministério da Mulher, Familia e Protecdo Social

- OIT
- UNICEF
- PNUD

- Instituicdes bancarias

O produto técnico resultante desta atividade serd um segundo rascunho da estratégia
identificando e definindo as oportunidades e os desafios nas dimensdes de analise, as partes
interessadas relevantes, as medidas em andamento e as acgdes prioritarias a ser implementadas,
entre outros aspetos. Este segundo rascunho da estratégia deve ter em conta a estrutura
prevista e deve complementar o primeiro rascunho da estratégia desenvolvido na primeira atividade,
uma vez que servira de contributo para o documento final.

O perito principal conduzird a missdo no local. Sera responsavel pela entrega de todos os produtos
da atividade (ver secgdo abaixo Error! Reference source not found.). Serd responsavel pela
preparagao, coordenacgdo, implementacdao e comunicacao da atividade global para o SOCIEUX+.

As principais tarefas da equipa de missao incluem:

e Fase preparatoria e documentacéao:

Tarefa 1: Estudo e analise do contexto e da documentacdo pertinente, constituida pela
documentacgao fornecida pela SOCIEUX+, pela documentagdo transmitida pela instituicao
parceira e pela compilagdo auténoma de peritos.

Conduzir analise situacional sobre empreendedorismo juvenil e as
dimensdes a serem abordadas na atividade

Revisar as politicas do mercado de trabalho e as estruturas institucionais
sobre empreendedorismo, dados secundarios sobre o perfil dos
empreendedores e as tendéncias do empreendedorismo e do emprego
Identificar as principais partes interessadas nas dimensdes a serem
abordadas na atividade

Tarefa 2: Contactos preliminares com a instituicdo parceira para definir a metodologia e a
agenda, que serdo transmitidas pelo menos uma semana antes da missdo a equipa
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SOCIEUX+. A metodologia deve considerar a abordagem de género e deficiéncia como eixos
transversais do diagndstico.

Tarefa 3: Identificar, com a instituicdo parceira, a(s) principal(is) pessoa(s) de referéncia
para a atividade.

Tarefa 4: Preparar material de consulta e recolha de dados para sistematizacdo e analise.

Tarefa 5: Participar em reunides de esclarecimento com a equipa SOCIEUX+ antes da
atividade;

Tarefa 6: Contactar a Delegacdo da Unido Europeia para uma videoconferéncia de
informagao.

Tarefa 7: Estabelecer acordos logisticos com a instituicdo parceira para a implementagao
das técnicas de consulta (workshops, entrevistas, discussdo de grupo focal, etc.)

Fase de implementacao (no local):

Tarefa 1: Realizar os ajustes finais a agenda e ao material de recolha e sistematizacdo das
informacoes;

Tarefa 2: Realizar a recolha de informacdes, sistematizacdo e analise;

Tarefa 3: Organizar sessdes de feedback e validagdo dos resultados com os diferentes
atores mobilizados, em coordenacao com a instituicdo parceira;

Tarefa 4: Disponibilizar os peritos para uma reunidao a pedido da Delegacdo da Unido
Europeia no pais para um sessdo de esclarecimento no final da missdo;

Tarefa 5: Canalizar para a técnica de comunicacdo SOCIEUX+ todo o material que possa
ser util para informar o publico sobre a atividade (fotografias, entrevistas, notas curtas ou
artigos).

Fase de elaboracao dos documentos:

Tarefa 1: Conclusao de todos os produtos da atividade. Podem ser convidados especialistas
para fazer alteragGes aos produtos tendo em conta o feedback do parceiro;

Tarefa 2: Utilizacado de modelos fornecidos pela SOCIEUX+ para a preparagao de
apresentagoes e relatérios, incluindo questionarios digitais para peritos;

Tarefa 3: Participar numa reunido de esclarecimentos final com a equipe SOCIEUX+ apds
a atividade.

Responsabilidades da instituicdao parceira:

Trabalhard em colaboracdo com os especialistas na preparacdo e execugdo da atividade. Facilitara
a organizacdo da atividade nos seguintes aspetos:

1. Nomear um ou mais colaborador interno para apoiar os especialistas na organizacdo técnica
e logistica;

2. Contribuir para a organizagdo técnica da atividade, incluindo a partilha de documentos e
informacdes de base pertinentes, contactos e contributos técnicos de peritos;

3. Selecionar e convocar os participantes para reunides/workshops com antecedéncia e

garantir a sua participagao, inclusive partes interessadas externas.

4.2 Produtos esperados

4.2.1 Produtos pré-missao

P1: Uma nota metodoldgica, detalhando a abordagem de trabalho, as ferramentas e métodos a
empregar, uma analise de riscos, etc. A nota metodoldgica ndo pode exceder 3 paginas

(excluindo a folha de rosto e os anexos).

e P2: Uma agenda de atividades/missdes, detalhando as reunides e sessdes de trabalho a realizar,

as pessoas a reunir, etc. A Agenda de Atividades/Missdes ndo pode exceder 2 paginas.
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4.2.2 Produtos finais

e Um Relatério Conjunto de Missdo de Peritos (ExMR) no formato SOCIEUX+ (modelo fornecido).
Este relatério € um produto confidencial destinado apenas ao uso interno pela SOCIEUX+.

e Um Formulario de Feedback de Perito individual (ExF) a ser preenchido online (ver instrugdes e
link no modelo ExMR)

e Um Relatério da Atividade (AcR) em formato SOCIEUX+ (modelo fornecido). Este AcR deve ser
produzido conjuntamente pela equipa da missdo. Destina-se a Instituicdo Parceira e muito
provavelmente sera partilhado com os principais intervenientes da acao. O relatério refletira as
tarefas levadas a cabo durante a atividade e darda um contributo significativo para os resultados
finais da acdo. Ver também as instrucées no modelo.

e D2: Segundo rascunho da Estratégia Nacional de Empreendedorismo centrado nos pilares:
intercdmbio e inovacdo tecnoldgica, consciencializacdo e trabalho em rede, acesso a
financiamento.

5 RELATORIOS E APRESENTACAO DE RESULTADOS

5.1 Formatos

Todos os produtos e produtos da atividade (notas, relatérios, apresentacoes, etc.) devem estar em
conformidade com os formatos e modelos fornecidos pela Equipa SOCIEUX+.

Todos os resultados devem ser enviados em formato eletrdnico em versées eletrénicas editaveis
[Microsoft Word 97-2003 [doc], PowerPoint 97-2003 [ppt] e Excel 97-2003 [xIs]; ou em formato
OpenDocument equivalente). Nao serdo aceites documentos eletrénicos ndo editdveis, tais como em
formato PDF (Portable Document Format).

Os modelos para apresentacées eletréonicas durante a atividade/missdo sdo fornecidos pela Equipa
SOCIEUX+. Esses modelos estdo no formato Microsoft PowerPoint e estdo em conformidade com os
padrGes SOCIEUX+ Corporate Image. Estes modelos devem ser utilizados como um formato Unico
por todos os membros da equipa de missdo especializada. Devem ser utilizados _para todas as
apresentacées dos peritos durante e para a atividade/missdao. Nao € permitida a utilizacdo pelos
peritos dos seus proprios modelos ou da(s) sua(s) organizagao(des), ou formatos, salvo instrucbes
em contrario por escrito [por correio eletrénico] para os peritos pela Equipa SOCIEUX+.

Todas as versdes dos produtos ou outros produtos utilizados ou produzidos durante a
atividade/missdo pelos peritos devem incluir a seguinte declaracdo de exoneracdao de
responsabilidade:

"Declaracdo de exoneracdo de responsabilidade:

A responsabilidade desta publicacdo recai exclusivamente sobre os seus autores. A Unido
Europeia, a Comissdo Europeia, os parceiros de implementacdo do SOCIEUX+ e o pessoal
do SOCIEUX+ néo sdo responsaveis por qualquer uso que possa ser feito das informacbes
nele contidas."

Consulte o pacote de informacdes para peritos para obter mais orientacoes sobre comunicacdo e
modelos.

Todos os resultados devem ser fornecidos em inglés.

5.2 Submissao e aprovacgao

Todas as versbes dos produtos (rascunhos, finais ou outros) devem ser enviadas diretamente e
apenas a Equipe SOCIEUX+, salvo instru¢cbées em contrario por escrito [por e-mail] aos especialistas
pela Equipe SOCIEUX+.

5.2.1 Resultados pré-missao

e Os resultados prévios a missdo devem ser apresentados o mais tardar 5 dias uteis antes do
inicio da atividade ou da partida da missdo dos peritos, consoante o que ocorrer primeiro.
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e Os resultados obtidos antes da missdao serdao partilhados e revistos pelo SOCIEUX+ e pela
Instituigdo Parceira. As informacdes sobre os resultados devem ser fornecidas ao perito principal
0 mais tardar 2 dias antes do inicio da atividade ou da partida da missdo dos peritos, consoante
0 que ocorrer primeiro. Os comentarios e recomendacbes deste feedback devem ser tidos em
conta para a execucgdao da atividade/missdo pelos peritos. Apenas a agenda da missdo deve ser
reapresentada com revisao, se solicitada pela Equipa SOCIEUX+.

5.2.2 Resultados finais

e As primeiras versdes preliminares dos resultados finais devem ser apresentadas o mais tardar
10 dias uteis apds a conclusdo da atividade ou o retorno dos peritos.

e As observacodes sobre a primeira versdao preliminar do relatério devem ser fornecidas 10 dias
Uteis apoOs a sua apresentacao.

¢ Ainclusdo das observacoes sobre as versdes dos projetos esta prevista para 5 dias Uteis apds a
rececdo das observacgdes pelo perito principal. (Em geral, ndo é necessaria mais do que uma
ronda de feedback e revisdo, a menos que a qualidade dos resultados seja considerada
insatisfatéria pela Equipa SOCIEUX+ e/ou pela Instituicdo Parceira.)

e As versoes finais dos produtos devem ser aprovadas ou rejeitadas no prazo maximo de 10 dias
Uteis apos a sua submissdo a Equipa SOCIEUX+.

¢ Os pagamentos finais e o reembolso das despesas de viagem a peritos sé podem ser autorizados
apods a aprovacao da versdo final dos resultados pela SOCIEUX+.

6 EXPERIENCIA NECESSARIA

6.1 Perfil de especializacao

Especialista (#1): intercambio e inovacao tecnolégica, consciencializacdo e trabalho em
rede

Dominio(s) de especializacdo: Meios de subsisténcia/atividades geradoras de rendimento,
Tecnologias da informacdo e comunicagdo, Parcerias Publico-Privadas, Futuro do trabalho, Economia
informal (H), Investigacao

Competéncia(s) especifica(s) de especializacdo: 1.2 Producgdo e desenvolvimento de politicas
e estratégias 5.3 Tecnologias da informacdo e comunicacdo 8. Reforco das capacidades
individuais/formacdo, Comunicagao e marketing social

Requisitos (essenciais/obrigatorios):
a) O tipo e o nivel de ensino exigidos:

"Mestrado" (ou grau académico avancado equivalente ou diploma que exija 4 anos de
educacdo formal) nas areas de especializagdo (ver acima), ou outra disciplina diretamente
relacionada. Na sua auséncia, o grau de mestre pode ser substituido por uma combinacao
de graus académicos com anos relevantes de experiéncia profissional/profissional,
combinando a area de especializacdo e as competéncias especificas exigidas:

o Um grau académico intermédio ("Licenciatura", grau ou diploma equivalente que
exija trés (3) anos de educagdo formal) com mais trés (3) anos de experiéncia
profissional/profissional; ou,

o Um grau académico de primeiro nivel (grau equivalente ou diploma que exija dois
(2) anos de educacdo formal) com um adicional de cinco (5) anos de experiéncia
profissional/profissional.

A experiéncia profissional adicional utilizada no cédlculo da equivaléncia académica ndo conta
para a experiéncia profissional geral minima.
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b)

o)
d)

e)

f)

9)

Namero de anos de experiéncia profissional/profissional relevante que combina a(s) area(s)
de especializacdo e a(s) habilidade(s) especifica(s) demonstrada(s) e a(s) competéncia(s):

Dez (10) anos.
Conhecimentos linguisticos necessarios:portugués

Experiéncia na andlise de ecossistemas empreendedores, identificando capacidades,
competéncias, pontos fracos e vulnerabilidades das partes interessadas, bem como desafios
e estratégias para enfrenta-los

Experiéncia na concegdo e implementacdo de politicas publicas de apoio ao
empreendedorismo inovador e a internacionalizacdo: inovacdao de produtos, processos e
design, gestdo de transferéncia de tecnologia, processos de criagdo, inovagao e aplicacdo de
novas tecnologias nas empresas, desenvolvimento experimental, start-ups tecnoldgicas,
acesso a mercados regionais e globais, etc.

Experiéncia na formulacdo e implementacdao de politicas publicas que estimulam o
associativismo e outras iniciativas de networking/trabalho em rede e promocao de uma
cultura empreendedora.

Experiéncia na conducdo de workshops interativos, envolvendo participantes e promovendo
a troca de ideias e a geracdo de consensos.

Ativos adicionais (vantajosos na selecdo):

a)
b)

Experiéncia em estabelecer e gerenciar parcerias com o setor privado

Experiéncia anterior na condugdo de missGes de assisténcia técnica de curto prazo na
regido do Golfo da Guiné.

Especialista (#2): acesso ao financiamento para empreendedores, consciencializagdao e
trabalho em rede

Area(s) de especializagdo: Parcerias PUblico-Privadas, Financas e orcamento, Tecnologias da
informagao e comunicagdo, Educacgao e formagao

Competéncia(s) especifica(s) de especializacdo: 1.2 Producdo e desenvolvimento de politicas
e estratégias 2.1 Producdo e desenvolvimento de L&R 4.1. Planeamento, orgamentagao e calculo de
custos (4.1) Reforco das capacidades individuais/formacao (8)

Requisitos (essenciais/obrigatorios):

a)

b)

o)

O tipo e o nivel de ensino exigidos:

“Mestrado” (ou grau académico avancado equivalente ou diploma que exija 4 anos de
educacdo formal) nas areas de especializagdao (ver acima), ou outra disciplina diretamente
relacionada. Na sua auséncia, o grau de mestre pode ser substituido por uma combinacdo
de graus académicos com anos relevantes de experiéncia profissional/profissional,
combinando a drea de especializacdo e as competéncias especificas exigidas:

o Um grau académico intermédio ("Licenciatura", grau ou diploma equivalente que
exija trés (3) anos de educagdo formal) com mais trés (3) anos de experiéncia
profissional/profissional; ou,

o Um grau académico de primeiro nivel (grau equivalente ou diploma que exija dois
(2) anos de educacdo formal) com um adicional de cinco (5) anos de experiéncia
profissional/profissional.

Numero de anos de experiéncia profissional/profissional relevante que combina a(s) area(s)
de especializacdo e a(s) habilidade(s) especifica(s) demonstrada(s) e a(s) competéncia(s):

Dez (10) anos.

Conhecimentos linguisticos necessarios: portugués
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d) Experiéncia na analise de ecossistemas empreendedores, identificando capacidades,
competéncias, pontos fracos e vulnerabilidades das partes interessadas, bem como
desafios e estratégias para enfrenta-los

e) Experiéncia em matéria de articulacdo (com instituicGes financeiras) para a criacdo de
produtos financeiros adequados as necessidades dos empreendedores, na orientagdo de
empreendedores no acesso ao crédito e em matéria de educacao financeira.

f) Experiéncia na formulacdo e implementacdo de politicas publicas que estimulam o
associativismo e outras iniciativas de networking/trabalho em rede e promogdao de uma
cultura empreendedora.

g) Experiéncia na condugdo de workshops interativos, envolvendo participantes e promovendo
a troca de ideias e a geracdo de consensos.

Ativos adicionais (vantajosos na selecdo):
e Experiéncia em estabelecer e gerenciar parcerias com o setor privado

e Experiéncia anterior na conducdo de missdes de assisténcia técnica de curto prazo na
regido do Golfo da Guiné.

Instituicoes colaborativas:

As instituicbes publicas ou mandatadas publicamente dos Estados-Membros da Unido
Europeia com conhecimentos e competéncias relevantes, tal como acima descrito, sdo
também incentivadas a candidatar-se diretamente e a contactar a SOCIEUX+ para fornecer
conhecimentos especializados e participar nestas/nesta atividade. Os pontos focais e o
pessoal responsavel podem contactar diretamente a Equipa SOCIEUX+ através do seguinte
enderecgo:

experts@socieux.eu, indicando a referéncia do convite a apresentacdo de peritos.

6.2 Carga de trabalho estimadat?

Preparacao | Trabalhos | Relatérios e | Total
no local entregas

Especialista 4 10 4 18
#1

Especialista 4 10 4 18
#2

Total de | 8 20 8 36
especialistas

! Por favor, note que os dias de viagem ndo sdo considerados dias uteis.
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7 APLICACOES

7.1 Convite a apresentacao de candidaturas a peritos

Todos os convites a apresentacdo de propostas de peritos para as atividades do SOCIEUX+ sao
publicados em linha no sitio Web do SOCIEUX+. Os peritos interessados devem apresentar a sua
candidatura na base de dados de peritos em linha SOCIEUX+: https://pmt.socieux.eu (atualmente
disponivel apenas em inglés). O processo de candidatura é:

1. Se ainda ndo o fizeram, os especialistas criam a sua conta SOCIEUX+ clicando em "Criar
uma conta" usando um enderego de e-mail.

2. Os detalhes de login para sua conta serdao enviados aos especialistas por e-mail, os
especialistas devem criar e enviar seu perfil para revisdo por?:

a. Fornecer dados de contacto

b. Fornecer informacdes sobre as competéncias, habilidades e histérico de trabalho do
especialista. Os peritos sdo obrigados a fornecer apenas informacdes limitadas
através de campos marcados com um asterisco. No entanto, os especialistas sdo
incentivados a completar com mais detalhe as seccOes sobre aptidées e
competéncias, uma vez que a Equipa SOCIEUX+ também revé regularmente os
perfis na lista para identificar e contactar potenciais especialistas para missoes
futuras.

c. Carregamento de um curriculum vitae, de preferéncia em formato Europass3.

3. Assim que o seu perfil for aprovado pela Equipa SOCIEUX+, podem candidatar-se a
quaisquer convites disponiveis para especialistas acessiveis no separador "Convite a
apresentacao de candidaturas a peritos" e clicar em "Candidatar-se".

Se mais informagdes forem necessarias, entre em contato com a SOCIEUX+ por e-mail em
experts@socieux.eu com o nimero de referéncia da inscrigdo.

As instituicdes colaborativas ou interessadas que desejem disponibilizar conhecimentos
especializados para um convite especifico a apresentacdo de candidaturas podem contactar
diretamente a equipa do SOCIEUX+ em experts@socieux.eu.

7.2 Selecao de especialistas

Em principio, o SOCIEUX+ mobiliza peritos das administracdes publicas e de organismos
mandatados dos Estados-Membros da UE, bem como profissionais que trabalham para os parceiros
sociais, incluindo:

e Profissionais, funcionarios publicos e empregados de érgdos publicos;

e Colaboradores e trabalhadores de instituicdes de parceiros sociais, tais como sindicatos e

associacdes patronais; e,

e Instituicbes académicas e de investigacao.

Especialistas publicos ativos de instituicdes colaborativas tém prioridade na selegdo. Podem também

candidatar-se consultores privados. A sua aplicagdo sera considerada se ndo for possivel identificar
um perito publico adequado.

S6 podem ser contactados os candidatos pré-selecionados. O processo de selecdo pode incluir
entrevistas por telefone ou outros meios de comunicagao.

Os candidatos interessados podem descarregar o Guia para Peritos e Instituicoes Colaborativas
com informacdes detalhadas sobre a contratagdo com a SOCIEUX+ em wWwW.Socieux.eu

2 A base de dados especializada SOCIEUX+ e outras ferramentas de gestdo estdo em conformidade com o
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) - Regulamento (UE) 2016/679.

3 Os modelos Europass para CV estdo disponiveis em:
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
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7.3 Contratacao de peritos publicos

Os peritos publicos podem estar na ativa ou reformados. Os trabalhadores reformados de agéncias
internacionais especializadas ou de agéncias de cooperacdo também podem ser mobilizados,
independentemente da colaboracdo do seu antigo empregador com a SOCIEUX+ numa agao
especifica. Os peritos reformados sdo considerados peritos publicos para todos os efeitos, beneficios
e compensagcodes financeiras proporcionados pela SOCIEUX+.

Os candidatos pré-selecionados podem ser obrigados a apresentar o contacto do empregador ou
prova da sua capacidade para serem contratados diretamente ao abrigo da sua qualidade de
funcionario publico ou empregado publico.

Varias opgles de contratacdo:
- Perito publico francés ativo (contratado pela Expertise France)

Carta de compromisso (+ Formulario de acumulacdo de atividades assinado pelo superior
hierdrquico)

- Perito Publico Espanhol Ativo

Funcionario publico espanhol sera contratado pela FIIAPP de acordo com seu regulamento interno.

- Perito publico da UE (incluindo peritos franceses e espanhdis reformados ou privados)

= Contrato de prestacdo de servigos com perito (+ Documento de autorizagdo do
empregador indicando as datas da atividade + numero de identificagao fiscal (NIF) para
poder emitir fatura; ou

= Empresa guarda-chuva: especialistas que ndo tém um numero de identificacdo fiscal
que lhes permita faturar servicos no seu pais, mas estdao autorizados a assinar contratos
de trabalho temporarios de acordo com a legislagdo local, ou

= Contrato de prestagdo de servigos com instituigdo: peritos que ndo tém um numero de
identificacdo fiscal que lhes permita trabalhar no seu pais e ndo podem assinar um
contrato de trabalho de acordo com a legislagao local.

7.4 Compensacoes financeiras

Os funcionarios contratados ou os trabalhadores no ativo ou reformados tém direito a subsidios fixos
de 350 euros por dia de trabalho trabalhado. Os honorarios dos consultores privados sdo negociados
de acordo com o seu numero de anos de experiéncia relevante e a escala padrdo da SOCIEUX+.

Os peritos reformados sdao equiparados a funcionarios publicos para todos os efeitos, os beneficios
e a compensacao financeira sao fornecidos pela SOCIEUX+.

Aplicam-se as regulamentacdes nacionais relativas as remuneragbes e remuneracdes dos
funcionarios publicos e dos funcionarios publicos, que podem limitar o pagamento de subsidios pela
SOCIEUX+. A responsabilidade pelo cumprimento e verificacdo cabe a peritos individuais e as suas
instituicGes de origem. O pagamento de impostos sobre o rendimento ou outros impostos é da
exclusiva responsabilidade dos peritos mobilizados e/ou das suas organizacdes.

7.5 Despesas de deslocagao

Todas as despesas de viagem dos peritos mobilizados (instituicGes publicas, privadas ou
internacionais) sdo cobertas pela SOCIEUX seguindo o Guia para Peritos e Instituicdes
Colaborativas com informagdes detalhadas sobre a contratacao com a SOCIEUX+ (versao a partir
da data de assinatura do contrato).

8 COMUNICAGAO E VISIBILIDADE

A SOCIEUX + pode utilizar os seus canais de comunicacdo, tais como a web, newsletter e outros
meios de comunicacdao, para partilhar informacdes sobre a implementacdo e resultados das
atividades. Para isso, esperam-se contributos dos peritos mobilizados. Os peritos podem ser
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convidados a fornecer contribuices no dominio da comunicacdo, tais como fotografias, textos curtos
e entrevistas.

Breves briefings, antes e depois da missdo, com o Responsavel de Comunicagdo da SOCIEUX+.
Estes briefings proporcionardo a oportunidade de identificar oportunidades e estratégias de
comunicacgao.

Para atividades especificas, produtos de visibilidade, como brochuras, pendrives, notebooks e
canetas, podem ser disponibilizados a especialistas para distribuicdo no local.

9 CODIGO DE CONDUTA

Os peritos mobilizados pela SOCIEUX+ prestardo assisténcia técnica desde as fases preparatorias
de cada atividade até a entrega dos produtos. A Equipa SOCIEUX+ ajudara os peritos a cumprirem
as suas atribuicbes, apoiando e aconselhando na preparacdao de materiais de base antes das
reunides. A equipa SOCIEUX+ recolhera as reacGes das instituicGes parceiras e das partes
interessadas relevantes para garantir que os relatérios de missdo e as recomendacdes sdo entregues
as autoridades nacionais, as delegacdes da UE nos paises parceiros e a Comissao Europeia.

Os peritos mobilizados ndo representam a SOCIEUX+ nem a UE. As opinides técnicas e as
recomendacdes expressas sdo proprias. Ndo devem emitir pareceres negativos sobre a execugdo de
acOes apoiadas pela SOCIEUX+ a terceiros. No entanto, devem estar cientes dos objetivos e do
funcionamento da SOCIEUX+ e promover os seus servigcos na medida do seu conhecimento, sempre
qgue possivel e viavel.

Os peritos desempenharédo as suas fungoes no Pais Parceiro em plena conformidade e respeito pelas
instituicGes, politicas e comportamentos culturais locais. Devem, em particular, adotar um
comportamento culturalmente sensivel quando lidam com os seus homdlogos locais.
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SOBRE O SOCIEUX+

O mecanismo SOCIEUX+ foi criado e financiado pela UE através da Direcdo-Geral das Parcerias
Internacionais (DG INTPA) e da Diregdo-Geral da Politica de Vizinhanga e das Negociagbes de Alargamento
(DG NEAR) da Comissdo Europeia. O mecanismo é cofinanciado pela Franga, Espanha e Bélgica. E
implementado por uma parceria composta pela Expertise France (lider da parceria), Fundaciéon Internacional
y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP) de Espanha, Cooperagao Internacional
Belga em Protecdo Social (BELINCOSOC) e Agéncia Belga de Desenvolvimento (Enabel).

O objetivo geral do Mecanismo é alargar e melhorar o acesso a melhores oportunidades de emprego e a
sistemas de protecdo social inclusivos nos Paises Parceiros. O seu objetivo especifico é reforgar a capacidade
dos Paises Parceiros para conceber, gerir e acompanhar estratégias de emprego e sistemas de protecdo
social inclusivos, eficazes e sustentaveis através de assisténcia técnica de curto prazo entre pares e do
desenvolvimento de conhecimentos.

O SOCIEUX+ reconhece o impacto da Protecdo Social e do emprego na redugdo da pobreza e da
vulnerabilidade. Apoia os esforcos dos governos parceiros na promogao de sistemas de protegdo social e de
emprego inclusivos e sustentdveis. O SOCIEUX+ complementa igualmente os esforcos envidados através
de outras iniciativas da UE.

O mecanismo é uma expansdo da experiéncia da SOCIEUX Social Protection EU em matéria de cooperacado
para o desenvolvimento, criada em 2013.
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www. twitter.com/socieuxplus

Siga-nos em:

www. linkedin.com/in/socieux-plus

www.flickr.com/people/socieux

http://go0.gl/gSByFu
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