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1 ANTECEDENTES

1.1 Perfil del pais

Guatemala es la mayor economia de América Central, con un PIB de US$92,7 mil millones en 2022
y un crecimiento estable del 3,5% en promedio durante 2010-2019. A pesar de este sélido
desempefio econdmico, las tasas de pobreza y desigualdad se encuentran entre las mas altas de la
region, con un 55,1% de la poblacién viviendo en pobreza en 2023, principalmente en areas rurales
e indigenas. La economia informal representa el 49% del PIB y emplea al 71,1% de la poblacion
ocupada.

Un Estado con bajos ingresos fiscales y gastos, deficiencias en el acceso a servicios basicos, limitadas
oportunidades laborales y productivas, y frecuentes desastres naturales son algunos de los factores
clave que han contribuido a la pobreza y las altas tasas de emigracidon. Las remesas equivalen al
19% del PIB en 2022, reflejando la dependencia de la economia y los hogares.

El Indice de Capital Humano de 0,46 en 2020 estd muy por debajo del promedio regional, con
indicadores particularmente bajos entre los pueblos indigenas y afrodescendientes. La tasa de
desnutricion crénica infantil del 47% se encuentra entre las diez mas altas del mundo. Los desastres
naturales también han revertido avances en capital humano e infraestructura.

No obstante, Guatemala tiene un enorme potencial gracias a sus recursos naturales, biodiversidad,
riqueza cultural y ubicacidon estratégica cerca de Estados Unidos, ofreciendo oportunidades de
turismo y "nearshoring". El nuevo presidente Arévalo se ha comprometido a aumentar la rendicion
de cuentas, promover el comercio y la inversién, y abordar brechas significativas en desarrollo
humano, infraestructura e inclusiéon econdémica.

1.2 Situacion del sector

La Politica General de Gobierno 2020-2024 (PGG), define los lineamientos y acciones publicas
estratégicas a seguir por las instituciones del sector publico durante el periodo 2020-2024, y se
encuentra en sinergia con el K'atun 2032 y la Agenda 2030. Dado que la mejora sustancial de las
condiciones de vida de la poblacidon guatemalteca, incluyendo el entorno social, politico y econémico,
requiere de una transformacion estructural, el PGG propone cinco pilares estratégicos: 1) Economia,
Competitividad y Prosperidad orientado a un mayor crecimiento econdmico y un aumento
significativo del empleo sostenible; 2) Desarrollo Social orientado a atender directa y efectivamente
a los mas pobres, promoviendo redes de proteccion social efectivas y focalizadas; 3) Gobernabilidad
y Seguridad en el Desarrollo orientado a mejorar la gobernabilidad del pais para una convivencia
pacifica y armonica, que permita condiciones adecuadas de inversion; 4) Estado Responsable,
Transparente y Eficaz para administrar con eficacia y transparencia las instituciones publicas vy
ponerlas al servicio de los ciudadanos; 5) Relaciones con el Mundo, mejorando la inversion
extranjera y el trato a los migrantes guatemaltecos ademas de las buenas relaciones diplomaticas,
el comercio internacional y el turismo. El PGG incluye el aspecto ambiental como elemento
transversal, configurado para abordar el reto de la gestion sostenible y la proteccién del medio
ambiente, los recursos naturales, la preparacion ante desastres, la planificacion territorial y el
cambio climatico.

El Plan Nacional de Desarrollol: K'atun, Nuestra Guatemala 2032 establece cinco ejes prioritarios:
1.Guatemala urbana y rural

2.Bienestar para la gente

3.Riquezas para todos y para todas

4.Recursos naturales para hoy y para el futuro

5.Estado garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo

! Prioridades Nacionales de Desarrollo (pnd.gt)
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Proteccidn social, cobertura de seguridad social y asistencia social

En Guatemala no existe una normativa o politica integral que defina un Sistema de Proteccién Social
y establezca su arreglo institucional. Sin embargo, existen programas y politicas desarticuladas que
buscan brindar proteccion social a la poblacion guatemalteca y se han consolidado a lo largo del
tiempo. Desde mediados del siglo XX, el gobierno ha realizado esfuerzos para incluir la politica social
y la proteccidn social en la agenda publica. En 1949, se cred el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social (IGSS), y en la década de los ochenta, la Constitucién Politica de 1985, en su articulo 45,
establece que “El Estado garantiza la proteccién social, econdmica y juridica de la familia” y define
aspectos clave relacionados con el desarrollo y apoyo a grupos vulnerables (PNUD, 2019).

En 2002, la Politica de Desarrollo Social y Poblacidon, coordinada por la SEGEPLAN, tiene por objetivo
hacer operativos algunos de los compromisos contenidos en los Acuerdos de Paz, contribuir al
desarrollo de la Estrategia de Reduccién de la Pobreza (ERP), aprobada en 2001, y promover las
condiciones que faciliten el acceso de toda la poblacién a los beneficios del desarrollo en condiciones
de igualdad y equidad. Aunque esta politica, en su conjunto persigue objetivos relativos a la
proteccién social, a esta solo se hace referencia en el tema de riesgos a desastres por fenédmenos
naturales y socio-naturales dentro de la Estrategia de proteccion social para la poblacion en caso de
desastre y calamidad publica (SEGEPLAN, 2002).

En 2002, la Politica de Desarrollo Social y Poblacién coordinada por SEGEPLAN buscd hacer
operativos los Acuerdos de Paz y contribuir a la Estrategia de Reduccién de la Pobreza. Mas
recientemente, en 2014, el Plan Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 abordd la
proteccién social como una prioridad para el desarrollo individual y social.

En Guatemala, existe una baja cobertura de programas sociales, especialmente aquellos que buscan
reducir las privaciones de los hogares y por ende la pobreza del pais. Los grupos con mayores niveles
de vulnerabilidad, como son trabajadores informales, son aquellos en donde se presentan menores
tasas de cobertura de estos programas en el pais.

Adicionalmente, se observan amplias desigualdades poblacionales. Las mujeres y las poblaciones
indigenas suelen tener menor acceso a los beneficios de programas sociales y enfrentan brechas
salariales que los hacen mas vulnerables a la pobreza y a ser excluido de los beneficios sociales. La
cobertura de seguridad social casi tres veces mas alta para hombres que para mujeres, debido a la
baja participaciéon laboral femenina, no solo en comparacién con la de los hombres sino en
comparacién con otros paises de la region.

El financiamiento de los programas sociales es insuficiente, por lo cual las tasas de cobertura son
bajas y no es posible brindar acceso a servicios sociales basicos para toda la poblacién que lo
necesita. Esto también se relaciona con la baja capacidad de recaudo fiscal que tiene el pais y las
altas tasas de informalidad en el empleo. El nimero de beneficiarios atendidos por los programas
que se clasifican dentro de la proteccion social no contributiva (asistencia social) es bastante bajo
Y, en general, desde los Ultimos 9 afios viene disminuyendo.

El pilar de seguridad social (proteccion social contributiva), incluye los programas disefiados para
proteger a los trabajadores y sus familias contra riesgos especificos como la enfermedad,
discapacidad, vejez, desempleo, accidentes laborales y maternidad. Las dos entidades involucradas
en este pilar son el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), encargado de proveer los
servicios de salud y previsién social a sus afiliados, y el MINTRAB que planifica, orienta y ejecuta la
politica laboral del pais. Por su parte, el porcentaje de poblacién cubierta por la seguridad social
(proteccion social contributiva) es también bajo, y se ha mantenido constante alrededor de 19%.
Esto puede contribuir a explicar por qué son tan persistentes las altas tasas de pobreza en el pais,
tanto si se mide por carencia de ingresos como por carencia en distintas dimensiones del bienestar
a través del Indice de Pobreza Multidimensional (IPM-Gt). La baja cobertura de la seguridad social
esta fuertemente relacionada con los altos niveles de informalidad que caracterizan el mercado
laboral en Guatemala. Esto trae como consecuencia que un bajo porcentaje de adultos mayores
cuente con pension en la vejez.

Trabajo y empleo
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De acuerdo con la Politica Nacional de Empleo Digno de Guatemala (2022-2032)?, el libre acceso a
las oportunidades, al mundo del trabajo digno y de calidad, donde cada persona se sienta feliz
constituye uno de los pilares mas importantes para alcanzar el bienestar de la poblacidn; sin
embargo, el empleo digno en los ultimos afios en Guatemala apenas ha presentado avances
favorables y, en consecuencia, millones de guatemaltecos se han visto obligados a ocuparse en
trabajos de baja calidad o a optar por el camino de la migracion.

Los grupos poblacionales que mas han visto desplazado su derecho a un trabajo digno son los
conformados por las mujeres y los jovenes, aun en mayor grado en el area rural y en las
comunidades indigenas. De cada 4 jovenes, 1 no estd estudiando ni trabajando y su proyecto de
vida se vuelve cada vez mas incierto. En este sentido, cada vez se pierde mas oportunidad de
aprovechamiento del bono demogréfico del pais.

Diversas son las causas que conllevan a tener uno de los niveles de informalidad laboral mas altos
de América Latina. El pais tiene un gran reto por resolver vinculado con la formacion de su capital
humano. Segun la ENEI del tercer cuatrimestre de 2016, del total de personas ocupadas, el 74%
tenia a lo sumo el diversificado incompleto y tan solo el 3.6% completd sus estudios de educacién
superior. Sin duda, esta es una de las principales causas que afectan la productividad laboral del
pais.

Otro gran reto se relaciona con la necesidad de diversificar las oportunidades laborales en el pais,
dada la mayor concentracion del empleo en actividades econdmicas tradicionales. Del total de
guatemaltecos que laboran en el pais, casi el 60% lo hace en las actividades de muy baja
productividad vinculadas con el campo, el comercio y los servicios. Paraddjica- mente, solo el 19%
de la poblacidon se ocupa en actividades econdmicas que exigen una mayor formacion de capital
humano, con mayor presencia en centros urbanos.

El pais necesita evolucionar hacia una nueva cohorte de empresas y de negocios para responder al
reto de generar mas y mejores empleos a lo largo del territorio. Segun el Directorio Nacional de
Empresas y sus Locales -DINEL- 2013, en Guatemala existian en ese afio alrededor de 80 mil
empresas urbanas, lo cual conlleva a establecer que la densidad empresarial del pais se encuentra
cerca de las 10 empresas urbanas por cada 1,000 habitantes, siendo de las mas bajas de América
Latina.

Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad

La inclusién laboral de personas con discapacidad en Guatemala enfrenta numerosos desafios debido
a la falta de politicas integrales, barreras estructurales y culturales, y una limitada conciencia social
sobre los derechos y capacidades de estas personas. A pesar de algunos avances legislativos y
programas especificos, las oportunidades laborales para este grupo siguen siendo escasas vy
desiguales.

Guatemala ha ratificado varios instrumentos internacionales, como el Convenio 159 vy la
Recomendacién 168 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre la readaptacion profesional
y el empleo de personas con discapacidad, asi como la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la ONU. Sin embargo, la implementacidén de estas normativas ha sido
insuficiente. La Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad (Decreto 135-96) y el Cddigo de
Trabajo incluyen disposiciones sobre la no discriminacion, pero carecen de mecanismos efectivos de
supervision y sancion. La legislacion nacional continta limitando los derechos de las personas con
discapacidad debido a un enfoque médico-rehabilitador de la discapacidad?.

De acuerdo con el censo de 2018, 10% de los hogares en Guatemala tienen al menos una persona
con discapacidad. Al analizar sus niveles de pobreza, se identifica que la poblacidén con discapacidad
y sus hogares presenta una incidencia de pobreza multidimensional cinco puntos porcentuales mas
alta que la poblacién sin discapacidad. Adicionalmente, esta poblacién enfrenta un mayor porcentaje
privaciones relacionadas con empleo, educacién y acceso internet y tecnologia®. Los adultos con
discapacidad tienen menos oportunidades de contar con un ingreso estable o con empleo fijo. En el

2 politica Nacional de Empleo Digno de Guatemala (2022-2032): PNED 2017 2032.pdf (mintrabajo.gob.gt)

3 UNPRPD. (2021). Analisis de la Situacion de los Derechos de las Personas con Discapacidad en Guatemala.

4 PNUD. (2023). Analisis de Pobreza Multidimensional y Proteccién Social en Guatemala.
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caso de las mujeres con discapacidad, la Encuesta Nacional de Discapacidad 2016 (ENDIS) sefala
que son uno de los grupos con menores probabilidades de acceder a un empleo. En 2016, tan solo
el 28% de las mujeres con discapacidad se encontraba trabajando en relacidén al 44% de hombres
con discapacidad y del 33% mujeres y 77% de hombres sin discapacidad.

La mayoria de los empleadores desconocen los ajustes razonables y tecnologias de apoyo que
permitirian a una persona con discapacidad desempefarse en un puesto en condiciones similares al
resto de los trabajadores, lo cual limita aln mas las oportunidades. Ademas, las personas con
discapacidad aun se encuentran estigmatizadas por su capacidad para trabajar, especialmente en la
empresa privada.

En 2016, el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) recomendd que
Guatemala realice una revision integral e intersectorial de su legislacion y politicas para alinearlas
con la Convencion. El Comité expreso su preocupacion por el aumento del empleo informal entre las
personas con discapacidad y recomendo la aprobacidn de una ley sobre la inclusién laboral para este
grupo, garantizando ajustes razonables para los trabajadores y adoptando medidas afirmativas.

1.3 Funcion de la institucion socia en el sector

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social:

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) fue creado en 1949 como la institucion
auténoma encargada de brindar servicios de seguridad social en Guatemala. Su objetivo principal
es proteger a la poblacion asegurada contra contingencias como accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales, maternidad, invalidez, vejez y muerte. La importancia del IGSS y su
rol en la proteccion social se destaca en la Constitucién Politica de 1985, que establece que el Estado
debe garantizar la proteccidén social, econdmica y juridica de la familia. En su Plan Estratégico
Institucional 2023-2027, el IGSS contempla como una de sus prioridades la ampliaciéon de la
cobertura para disminuir la brecha de desigualdad social. Esto se lograria mediante la extensidn de
la atencion en salud y la prestacidon de servicios pecuniarios a grupos vulnerables como trabajadoras
domeésticas, trabajadores por cuenta propia y el sector informal.

Sin embargo, a pesar de sus esfuerzos, el IGSS enfrenta desafios significativos para ampliar la
cobertura de sus servicios:

e Baja cobertura poblacional: El IGSS sdélo cubre a los trabajadores asalariados
formales y sus familias, excluyendo a una gran parte de la poblacidn, especialmente en
areas rurales y el sector informal.

e Recursos financieros limitados: El Estado ha incumplido su obligaciéon de aportar al
régimen, acumulando una deuda millonaria con el IGSS, lo que limita su capacidad para
expandir sus servicios.

e Infraestructura y recursos humanos insuficientes: Existe una escasez de
hospitales, clinicas y personal médico, especialmente en areas rurales, dificultando el
acceso a los servicios de salud.

Segun el informe de indicadores de SEGEPLAN de 2022, cerca del 19% de la poblacién guatemalteca
cuenta con seguridad social, un porcentaje que se ha mantenido estable en los Ultimos 10 afios. De
este porcentaje, solo el 8.1% son trabajadores afiliados cotizantes, otro tanto son familiares
beneficiarios, y solo el 1% son pensionados del programa de Invalidez, Vejez o Sobrevivencia (IVS).

Para abordar estas necesidades y deficiencias, el IGSS ha contado con el apoyo de diversos socios
de cooperacion internacional como el PNUD, la OIT, el BID o la OPS. En 2018, el IGSS y la OIT
realizaron un foro para discutir sobre «Una Ruta para la Ampliacion de la Cobertura de la Seguridad
Social» en Guatemala. Recientemente, el PNUD elabord un analisis de Pobreza Multidimensional y
Proteccidon Social en Guatemala. Estas iniciativas buscan apoyar al IGSS en la ampliacion de
cobertura, el fortalecimiento financiero e institucional, y la mejora de la calidad y acceso a los
servicios de salud y seguridad social.

Instituto Nacional de Administraciéon Publica (INAP

El INAP es el 6rgano técnico de la Administracion Publica de Guatemala, responsable de generar y
lograr que se ejecute un proceso permanente de desarrollo administrativo, con el fin de incrementar

Pagina 4

Formulario ToREx ES, versién: 17/03/2021



ToRFc - SOCIEUX+ 2024-06/08/09 GUATEMALA FFM - Version: 1 (final), 3 de junio de 2024

la capacidad de las instituciones y dependencias publicas, para que éstas sean eficientes y eficaces
en su administracion y servicios. Creado en 1,980, con la finalidad de ser el brazo estratégico para
el fortalecimiento y modernizacién de la administracion publica, que propicie el desarrollo
institucional.

e EI INAP tiene como objetivo incrementar la capacidad de las instituciones y dependencias
publicas para que sean eficientes y eficaces en sus funciones, segun el articulo 5 de la Ley
Organica del Instituto Nacional de Administracién Publica. En este sentido, impulsa y
promueve modernizacién Y transformaciéon de la administracidn publica guatemalteca
generando y transfiriendo procesos de innovacion.

e En paises como Guatemala no se fortalecen los marcos normativos existentes ni se crean
programas de atencidn a personas en estados de vulnerabilidad, lo que generd una urgente
necesidad de invertir y fortalecer las instituciones en este tema.

e La falta de acceso a las comunidades, para el fortalecimiento y la retroalimentacién directa
afectan vy dificultan la implementacion efectiva de programas y proyectos gubernamentales.
La dificultad para mantenerse al tanto de las necesidades y demandas cambiantes, y la
limitacion en la colaboracion y el intercambio de conocimientos.

e La barrera del idioma puede dificultar la comunicaciéon efectiva y la comprensiéon mutua entre
el INAP y las comunidades. Esto puede llevar a malentendidos, falta de participacion y falta
de acceso a informacién crucial.

Consejo Nacional para la Atencidon de las Personas con Discapacidad (CONADI)

El Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad (CONADI) es la entidad
rectora de las politicas publicas en materia de discapacidad en Guatemala. Su funcién principal es
velar por el cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad y promover su inclusion
en todos los ambitos de la sociedad, incluyendo el laboral. El CONADI es una entidad autébnoma con
personeria juridica y patrimonio propio, creada en 1997 para promover el acceso de la poblacién
con discapacidad a diversos ambitos de la vida. Esta integrado por delegados del sector publico y de
la sociedad civil, y ha impulsado la Politica Nacional de Discapacidad, leyes y la ratificacion de
tratados internacionales en materia de discapacidad. En un analisis llevado a cabo en 2021 por
UNPRPD, se identifican desafios importantes debido al bajo presupuesto y amplio mandato del
CONADI.

A nivel de gobierno central existen puntos focales de discapacidad en las instancias de gobierno. El
Congreso de la Republica también tiene una Comisién de Asuntos sobre Discapacidad creada en el
2014. Fragmentaciones legales e institucionales también son visibles a nivel subnacional. A nivel
local existen las Oficinas Municipales de Discapacidad, las cuales no figuran en el Cédigo Municipal
y cuyo establecimiento es producto de la incidencia del CONADI a nivel territorial.

A pesar de los esfuerzos realizados, persisten importantes desafios y lagunas en la inclusiéon laboral
de las personas con discapacidad en Guatemala, como la falta de legislacidn especifica, barreras
actitudinales vy fisicas, baja formacién técnica y profesional, informalidad laboral, falta de datos e
informacion, y recursos limitados en las instituciones encargadas.

Existen diversas iniciativas y socios de cooperacién que trabajan en la inclusion laboral de las
personas con discapacidad, como el Programa Empléate Inclusivo del Ministerio de Trabajo, el
Programa de Inclusidon Laboral y Emprendimiento del Comité Pro Ciegos y Sordos, el Programa
Conjunto de Inclusion Laboral del PNUD, la cooperacion de organismos como la OIT, UNICEF y
ACNUR, las Organizaciones de Personas con Discapacidad (OPD) vy las iniciativas de responsabilidad
social de empresas.

2 OBJETIVOS DE LA MISION

SOCIEUX+ ha recibido 3 solicitudes de apoyo en materia de cooperacion técnica del:

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

Instituto Nacional de Administracidn Publica (INAP)

Consejo Nacional para la Atencidn de las Personas con Discapacidad (CONADI)

Otras instituciones guatemaltecas que pueden presentar una solicitud de cooperacion
antes de la misién
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En lo sucesivo, las Institucidones Socias. El equipo de SOCIEUX+ ha considerado las solicitudes como
elegibles. Los objetivos de la solicitud podrian aclararse con las instituciones solicitantes (véase mas
adelante). Sin embargo, a pesar de los esfuerzos de SOCIEUX+ y de las Instituciones Socias no fue
posible definir resultados previstos viables que se ajustaran al mandato y al tipo de asistencia que
puede prestar SOCIEUX+, es decir, cooperacidon técnica a corto plazo mediante intercambios entre
pares de expertos publicos. Por consiguiente, se acordd con las instituciones solicitantes organizar
una misién de "investigacion" para evaluar la pertinencia y viabilidad de las acciénes de cooperacién
técnica y elaborar, de manera positiva, un plan de trabajo realista que se ajuste a las necesidades
de cada institucion solicitante.

2.1 Objetivos especificos de las solicitudes originales

2024-06 GUATEMALA: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

1. Identificacion de las experiencias de otros paises en la ampliacién de la cobertura de la
seguridad social para grupos de dificil acceso, con el fin de tomar de referencia las lecciones
aprendidas.

2. Definir una estrategia con las adaptaciones acordes con la realidad nacional, para su
implementacién gradual en Guatemala.

2024-08 GUATEMALA: Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

1. Fortalecimiento de las capacidades institucionales para el disefo de indicadores y asistencia
técnica en materia de inclusion y acceso al empleo de personas en situacion de vulnerabilidad

2024-09 GUATEMALA: Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad
(CONADI)

1. Implementar acciones y estrategias para la promocion del acceso al empleo inclusivo
decente y remunerado para personas con discapacidad en Guatemala, tanto en la institucion
publica como en la empresa privada.

2. Fortalecer las capacidades institucionales para la implementacion de politicas publicas en
materia de capacitacion profesional, técnica y empleo para personas con discapacidad.

Los objetivos especificos de las solicitudes podrian ajustarse con las instituciones solicitantes durante
la misién de investigacion.

2.2 Resultados previstos de la mision de investigacion

Los resultados esperados de la misién de investigacion son:

¢ De ser necesario, los objetivos especificos de la accion para responder a las necesidades y
deficiencias en la solicitud original de la institucidn socia son revisados;

e El equipo de la Mision de Investigacion (FFM, por sus siglas en inglés) ha evaluado la
pertinencia y viabilidad de un apoyo de SOCIEUX+ para responder a los objetivos especificos
de la solicitud; y

e De ser factible, un plan de trabajo, en consonancia con el mandato, el tipo de asistencia, las
intervenciones y el plazo estandar de 10 meses de implementacién para un apoyo SOCIEUX+
ha sido realizado. En caso negativo, se han documentado las razones de la no viabilidad de
una accion.

2.3 Entregables finales
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El principal producto final de la misidn de investigacion sera el plan de trabajo (WPFc, por sus siglas
en inglés). El WPFc se basa en el modelo de marco ldgico para la planificacidon de proyectos utilizado
por la Comisiéon Europea en su cooperacién internacional. Incluird los objetivos, resultados y
entregables.

Ademas, se espera un Informe de la Mision de Investigacién (FCMR, por sus siglas en inglés) al final
de la mision. En él se resumiran las conclusiones y recomendaciones del equipo de la Mision de
Investigacion sobre la viabilidad y la implementacion de la accion propuesta, si procede.

3 METODOLOGIA DE APLICACION

3.1 Resumen

El equipo de la FFM se encargara de desarrollar la metodologia de la mision. La preparacion se
centrara en asegurar que el equipo pueda evaluar las necesidades, lagunas y desafios identificados
por cada Institucion Socia y otros actores pertinentes. La mision también incluird un intercambio
entre pares entre el equipo de la mision y la persona de contacto designada por cada Institucion
Socia. El equipo garantizara una consulta estrecha y regular sobre sus conclusiones y el desarrollo
de sus propuestas con la Instituciéon Socia. Los interesados locales, como los socios de cooperacién
internacional, seran informados de la mision y de sus conclusiones y recomendaciones preliminares
si el equipo SOCIEUX+ vy la Institucion Socia lo consideran oportuno. En todos los casos, se
propondran sesiones informativas al personal pertinente de la Delegacion de la UE en el pais de la
Institucion Socia al inicio y al final de la misién.

El equipo de la mision no representara formal ni implicitamente a SOCIEUX+, a su Consorcio de
Implementacion, a la Unién Europea, a sus Estados Miembros ni a la Comisién Europea. El equipo
de la FFM examinara la documentacion disponible proporcionada por SOCIEUX+ y cada institucion
socia antes de planificar y preparar el programa de la misidon. En particular, los expertos se
familiarizaran con el mandato, el tipo de asistencia, las intervenciones y el apoyo proporcionados
por SOCIEUX+. Para ello, los miembros del equipo se referiran a la ultima version de:

e Guia de SOCIEUX+ para instituciones e interlocutores sociales en paises socios
e Guia de SOCIEUX+ para expertos e instituciones colaboradoras

Ambas guias describen el apoyo y las condiciones de movilizacién de los expertos a través de
SOCIEUX+. Como recordatorio, las acciones de SOCIEUX+ son de corto plazo y se llevan a cabo a
través de 2-4 actividades de un maximo de 3 semanas, realizadas por un equipo de expertos publicos
de los Estados miembros de la UE, ya sea in situ o a distancia. El plazo para la implementacion
completa de una acciéon es de 10 meses. SOCIEUX+ no proporciona apoyo financiero o en especie a
sus instituciones socias, incluida la financiacién de lugares o materiales para talleres.

Ademas, el equipo de la mision se referira a las plantillas proporcionadas para elaborar los principales
productos finales de la mision, en particular la plantilla del plan de trabajo de formulacion (WPFc).
Esta plantilla proporciona un esquema claro de una accidn apoyada por SOCIEUX+ y listas de
verificacién con las principales preguntas que los expertos deben responder al final de su mision.
Estas preguntas cubren todos los criterios que el equipo SOCIEUX+ debe considerar en su
recomendacion de una accién a la Comision Europea. La Comision Europea puede oponerse a una
accion propuesta independientemente de las recomendaciones del equipo de la misién o SOCIEUX+.

Las conclusiones y propuestas del equipo de FFM se formularan en las plantillas de SOCIEUX+. Todas
las propuestas discutidas o desarrolladas por el equipo FFM con la Institucion Socia no son
formalmente vinculantes para SOCIEUX+, su Consorcio de Implementacion, la Unidon Europea, sus
Estados Miembros ni la Comisién Europea. La aprobacién formal de una parte o de la totalidad de
un plan de trabajo de accion sera uUnicamente del equipo SOCIEUX+, que formulard sus
recomendaciones de no objecién para la implementacién de una accidn a los servicios de la Comisién
Europea en Bruselas.

El objetivo de la mision de investigacion es evaluar de la mejor manera posible las necesidades de
asistencia técnica de las instituciones solicitantes, tras la recepcion de las tres solicitudes de
asistencia técnica del INAP, el CONADI y el IGSS, mediante una serie de sesiones de trabajo
bilaterales con cada institucién solicitante. Se espera que dicho ejercicio resulte en la elaboracion de
un borrador de plan de trabajo con objetivos, resultados y actividades identificados en respuesta a
las solicitudes de asistencia técnica presentadas a SOCIEUX+. Pueden preverse reuniones
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adicionales con las instituciones nacionales pertinentes y las partes interesadas activas en el ambito
de la proteccion social, el trabajo y el empleo para comprender mejor el marco institucional y apoyar
la creacion de las sinergias necesarias.

La mision de investigacion también cubrira nuevas solicitudes en proceso de ser
presentadas por otras instituciones socias en Guatemala. Asimismo, el equipo de
SOCIEUX+ evaluara la relevancia y viabilidad de cada solicitud de asistencia técnica en el
marco de reuniones bilaterales y en el ambito de su mandato.

El equipo de la misién de investigacion puede estar compuesto por dos miembros del equipo
SOCIEUX+ vy, idealmente, por dos expertos movilizados por SOCIEUX+ (especialistas en proteccion
social y/o trabajo y empleo). El equipo de SOCIEUX+ asegurara la coordinacion con los actores de
desarrollo relevantes y organizara reuniones informativas y/o debriefing con la Delegacién de la UE
en Guatemala.

3.2 Inclusion de cuestiones transversales

SOCIEUX+ reconoce la importancia de las "cuestiones transversales" en las politicas y sistemas de
proteccidn social, trabajo y empleo. A este respecto, una accion indicara en qué medida se relaciona
e incorpora en su disefio las siguientes cuestiones transversales: igualdad de género, buena
gobernanza, sostenibilidad medioambiental, derechos humanos e inclusion (socioecondmica) de los
grupos vulnerables. Una accién se marca como 0, 1 o 2 dependiendo de si la dimensidn relevante
(transversal) es:

e No contemplado (marcado con 0/NO) significa que la accion no se dirige a la dimension
(transversal) pertinente. )

e Significativo (marcado con 1/SI) significa que la dimensidn pertinente (transversal) es
un objetivo importante y deliberado, pero no la razon principal para emprender la accion.

e  Principal (marcado con 2/SI) significa que la dimensién pertinente (transversal) es el
objetivo principal de la accion y es fundamental en su disefio y resultados esperados; el
proyecto/programa no se habria llevado a cabo sin este objetivo.

El equipo de la FFM deberia garantizar la consideracion de las cuestiones transversales durante la
formulacién de la accion. Siempre que sea posible, deberian integrar proactivamente un enfoque
basado en los derechos humanos y una perspectiva de género en sus recomendaciones. En la
plantilla del plan de trabajo que ha de completar el equipo de la FFM se incluye una seccion especifica
y una lista de verificacién para cubrir las cuestiones transversales.

4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

4.1 Tareas

El Equipo de la misidn de investigacion (confirmado por dos miembros del Equipo de SOCIEUX+ vy
dos expertos movilizados por SOCIEUX+) examinaran la documentacion para la preparacion de la
misidn. Esto incluye, entre otros, la documentacion sobre las solicitudes originales presentadas por
las instituciones socias y la documentacion de antecedentes compilada por las instituciones socias.
Esta ultima se considerara confidencial, a menos que la Institucion Socia confirme lo contrario por
escrito.

Una vez revisada la documentacion inicial, el Equipo de la mision de investigacidn solicitara una (o
varias) sesién informativa con cada institucion socia. La Secretaria de Planificacién y Programacién
de la Presidencia (SEGEPLAN) sera la institucién coordinadora de la misidén en Guatemala.

Como mencionado anteriormente, la misidon de investigacidon también cubrird nuevas solicitudes en
proceso de ser presentadas por otras instituciones guatemaltecas. Asimismo, equipo de SOCIEUX+
evaluara la elegibilidad, relevancia y viabilidad de dichas nuevas solicitudes de asistencia técnica en
el marco de reuniones bilaterales y en el ambito de su mandato.

Para asegurar la finalizacion de los entregables, se espera que el equipo de la misidn implemente al
menos las siguientes tareas:

Preparacion de la mision:
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El equipo de la misidn establece, en estrecha consulta con las Institucidénes Socias, la
metodologia y el programa de la mision;

Participar en la sesion informativa con la institucidn socia (ente coordinadora
SEGEPLAN), previa al viaje; vy,

Antes de la mision, obtener un conocimiento sustancial del contexto local; revisar
cualquier documento de antecedentes pertinente proporcionado por el Equipo
SOCIEUX+ y/o la institucion socia (ente coordinadora SEGEPLAN).

Implementacion de la mision de investigacion:

Revisar y finalizar la agenda de la mision vy la lista de interesados que se consultara con
la institucion socia (ente coordinadora SEGEPLAN) a su llegada;

Organizar, segln sea necesario, una breve presentacidon de los objetivos y la
metodologia de la misién para las instituciones sociasy las partes interesadas
pertinentes;

Segun sea necesario, realizar al principio de la misién una presentacién de SOCIEUX+
(objetivos, principios, areas de trabajo/tipos de intervencién, modalidades de trabajo,
ciclo de implementacién de una acciodn, ...) de forma conjunta con todas las instituciones
solicitantes, y otras partes interesadas pertinentes;

De acuerdo con la agenda, realizar consultas bilaterales con los dirigentes y el personal
de cada una de las instituciones socias que requieren apoyo por parte de SOCIEUX+,
con el objetivo de evaluar las necesidades;

De acuerdo con la agenda, realizar consultas bilaterales con instituciones nacionales
clave con mandato en proteccién social, trabajo y empleo; asi como con actores de
desarrollo clave (y conforme a la nota metodoldgica realizada en el curso de la fase de
preparacion de la misidn);

Compilar y documentar [en el informe de la misién de la FFM] la documentacion vy
conclusiones pertinentes para la evaluacidn de las solicitudes y la propuesta de accién;

Recopilar las conclusiones iniciales y la principal recomendacién de una posible acciéon
en una breve presentacion que se utilizara para la consulta y la sesidon informativa final
in situ;

Proporcionar a la Delegacion de la UE, si procede, una sesion informativa sobre los
antecedentes de la solicitud y los objetivos de la mision;

Canalizar a la persona Responsable de Comunicacion de SOCIEUX+ todo el material que
pueda ser util para informar al publico sobre la mision de investigacién (fotos,
entrevistas, notas breves o articulos); y

En todas las etapas de la implementacién, se debe mantener una estrecha relacién con
el Equipo SOCIEUX+ en caso de dudas sobre la elegibilidad de las propuestas planteadas
por la Institucién Socia, acontecimientos politicamente delicados o cualquier otra
cuestion pertinente que pueda requerir una posicién formal de SOCIEUX+.

Tarea 3 - Consulta y sesion informativa final

Presentar los resultados iniciales y la principal recomendacion del equipo de la FFM a la
Institucion Socia, a las partes interesadas pertinentes y a la Delegacion de la UE; y

Recopilar el feedback (comentarios) de la Institucién Socia, las partes interesadas
pertinentes y la Delegacién de la UE para incluirlo, en la medida de lo posible, en el
borrador final del WPFc y el informe de la misidn de investigacion.

Tarea 4 - Finalizacion y presentacion de los entregables

Elaborar los borradores finales de los entregables para que sean examinados y
comentados por SOCIEUX+, y por las instituciones socias.

4.2 Entregables/productos

4.2.1 Entregables previos a la mision
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e P1: Una nota metodoldgica y agenda de actividades (MeN), detallando el enfoque de
trabajo, las herramientas y métodos a emplear, un analisis de riesgos, las reuniones y sesiones
de trabajo que se van a realizar, las personas que se van a reunir, etc. Se redacta en un solo
documento siguiendo el modelo pertinente: Nota metodoldgica y agenda (MeN). La MeN describe
la comprensidn de los expertos movilizados sobre cdmo se espera que su intervencion contribuya
a los resultados de la accién y como se produciran y estructuraran los entregables; a tal fin, la
MeN incluird una breve descripcion del informe o informes técnicos encargados. También
describird claramente la contribucién de la institucion social al éxito de la misién, no solo con
vistas a la preparacién del programa de la mision, sino también a la movilizacion del personal
para participar en el intercambio entre pares, y el examen y la validacion de los resultados
finales de la actividad. La MeN debe garantizar un entendimiento mutuo entre el equipo de
expertos en cuanto a las funciones, la divisidon del trabajo y las tareas individuales.

e La MeN también puede describir el enfoque en la inclusidon de cuestiones transversales cuando
sea pertinente (por ejemplo, la incorporacion de la perspectiva de género, la discapacidad, etc.);
en particular, la MeN puede incluir un analisis de la legislacién y los mandatos institucionales
relacionados con el objetivo de la igualdad de género en el pais socio.

4.2.2 Entregables finales

e D1: Un Informe colectivo de la Mision de Investigacion (FcMR) en formato SOCIEUX+ (se
proporcionara la plantilla). Este FcMR debe ser producido conjuntamente por el equipo de la
FFM.

e D2: Tres borradores de plan de trabajo (WPFc) en formato SOCIEUX+ (se proporcionara la
plantilla), relacionados con cada institucién solicitante. Se podran desarrollar borradores de plan
de trabajo adicionales en funcion del nimero de solicitudes de asistencia técnica recibidas por
SOCIEUX+ y consideradas eligibles. Se pretende que cada borrador de plan de trabajo sea
compartido con la institucidn socia y los principales interesados en la accién propuesta.

5 PRESENTACION DE INFORMES Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

5.1 Formatos

Todos los entregables y productos de la actividad (notas, informes, presentaciones, etc.) se
ajustaran a los formatos y plantillas proporcionados por el Equipo SOCIEUX+.

Todos los productos se presentaran en formato electrdnico en versiones electrénicas editables
[Microsoft Word 97-2003 [doc], PowerPoint 97-2003 [ppt] y Excel 97-2003 [xlIs]; o en el formato
equivalente de OpenDocument). No se aceptardn documentos electrénicos no editables como, por
ejemplo, en formato PDF.

Las plantillas para las presentaciones electrénicas durante la actividad/misién son proporcionadas
por el Equipo SOCIEUX+. Estas plantillas estan en formato Microsoft PowerPoint y cumplen con los
estandares de imagen corporativa de SOCIEUX+. Estas plantillas deben ser utilizadas como un
formato Unico por todos los miembros del equipo de expertos de la mision. Deben ser utilizadas para
todas las presentaciones de los expertos durante y para la actividad/misién. No se permite el uso
por parte de los expertos de sus propias plantillas o formatos, o de su(s) organizaciéon(es), a menos
que el equipo SOCIEUX+ indique lo contrario por escrito [por correo electrénico] a los expertos.

Todas las versiones de los entregables u otros productos utilizados o producidos durante la
actividad/misién de los expertos incluiran el siguiente descargo de responsabilidad:

"Descargo de responsabilidad:

La responsabilidad de esta publicacion recae exclusivamente en sus autores. La Unidon
Europea, la Comision Europea, los socios de implementacion de SOCIEUX+ y el personal de
SOCIEUX+ no son responsables del uso que pueda hacerse de la informacion contenida en
ella”.

Por favor, consulte el paquete de informacion para expertos para obtener mds orientacion sobre la
comunicacion y las plantillas.

Todos los entregables/productos se entregaran en inglés.
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5.2 Presentacion y aprobacion

Todas las versiones entregables (borradores, finales u otros) se presentaran directamente y sélo al
Equipo SOCIEUX+, a menos que se indique lo contrario por escrito [por correo electrénico] a los
expertos por parte del Equipo SOCIEUX+.

5.2.1 Entregables previos a la mision

e Las entregables previos a la misidon se presentaran a mas tardar 5 dias habiles antes del
comienzo de la actividad o la salida de la misién de expertos, lo que ocurra primero.

e Los entregables previos a la misiéon seran compartidos y revisados por SOCIEUX+ vy la Institucidon
Socia. La informacién sobre los entregables debera facilitarse al Experto Principal a mds tardar
dos dias antes del comienzo de la actividad o de la salida de la mision de expertos, lo que ocurra
primero. Las observaciones y recomendaciones de esta retroalimentacion se tendran en cuenta
para la implementacién de la actividad/misién por parte de los expertos. Sélo se volvera a
presentar la agenda de la misidn revisada si asi lo solicita el Equipo SOCIEUX+.

5.2.2 Entregables finales

e Los primeros borradores de los productos finales se presentaran a mas tardar_10 dias habiles
después de la finalizacion de la actividad o del regreso de los expertos.

e La retroalimentacion de la primera version del proyecto de informe se debe proporcionar 10 dias
habiles después de su presentacion.

e Se espera que la inclusion de las observaciones sobre las versiones preliminares se realice en 5
dias laborables a partir de la recepcion de las observaciones del experto principal. (En general,
no se requiere mas de una ronda de retroalimentacién y revisién, a menos que la calidad de los
resultados sea considerada insatisfactoria por el equipo de SOCIEUX+ o/y la institucidn socia).

e Las versiones finales de los entregables deben ser aprobadas o rechazadas a mas tardar 10 dias
habiles después de su presentacion al Equipo SOCIEUX+.

e Los pagos finales y el reembolso de los gastos de viaje a los expertos sélo pueden ser autorizados
tras la aprobacion de la versidn final de los entregables por parte de SOCIEUX+.

6 EXPERIENCIA REQUERIDA

6.1 Perfil del experto/a

Experto/a principal (Experto/a #1):

Area(s) de especializacién: Especialista en Proteccién social, Administracion de Ia
Seguridad Social

Competencias especificas de los expertos: 1.2. Elaboracion y desarrollo de Politica y
Estrategia, 3.5. Gestidon de programas/proyectos

Requisitos (esenciales/requeridos):
a) Tipo de educacion y nivel requerido:

o "Titulo de master (o titulo o diploma académico superior equivalente que
requiera 4 afios de educacién formal) en los ambitos de especializacidon
(véase mas arriba), o en otra disciplina directamente relacionada. En su
ausencia, el titulo de master puede sustituirse por una combinacién de
titulo(s) académico(s) con afios pertinentes de  experiencia
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b)

<)

d)

e)

laboral/profesional que combinen el ambito de especializacion y las
competencias especificas solicitadas:

o Un titulo académico de grado medio (titulo o diploma equivalente
que requiera tres (3) afios de educacion formal) con tres (3) afos
adicionales de experiencia laboral/profesional; o,

o Un titulo académico de primer nivel (titulo o diploma equivalente
que requiera dos (2) afios de educacion formal) con cinco (5) anos
adicionales de experiencia laboral/profesional.

. La experiencia laboral adicional utilizada en el célculo de la equivalencia
académica no contara para la experiencia profesional general minima.

Numero de afios de experiencia laboral/profesional pertinente que combine el area
o areas de especializacidon y la(s) habilidad(es) y competencia(s) especifica(s)
demostrada(s):

. Diez (10) afios.

Experiencia en el andlisis, disefio y la implementacion de politicas publicas en el
ambito de la proteccion social. Esto incluye la capacidad de identificar y evaluar las
lecciones aprendidas y las mejores practicas de diferentes paises en la ampliacién
de la cobertura de seguridad social para grupos de dificil acceso.

Conocimientos lingliisticos requeridos: espafiol

Sentido agudo de la diplomacia y las relaciones institucionales.

Calificaciones adicionales (ventaja en la seleccion):

Experto/a #2

Experiencia previa en la conduccién de misiones de cooperacién técnica a corto
plazo en América Latina

Conocimiento del modelo de marco légico para la planificacion de proyectos
Experiencia en la realizacion de mapeos institucionales, evaluacién de capacidades,
politicas y procesos

Comprension de las estructuras gubernamentales, las politicas existentes, y las
dindmicas sociales y econémicas de Guatemala.

Area(s) de especializaciéon: A. Trabajo /A.45 - Mercado del trabajo /A.20 - Empleo, A.25 -
Politicas de empleo /N.00 — Gobierno y administracién publica

Competencias especificas de los expertos/as: 1. Politica y estrategia / 3. Gestion organizativa
y administracion / 9.3. Modelos y enfoques tedricos

Requisitos (esenciales/requeridos):

f)

Tipo de educacion y nivel requerido:

o "Titulo de master (o titulo o diploma académico superior equivalente que
requiera 4 afios de educacién formal) en los ambitos de especializacion
(véase mas arriba), o en otra disciplina directamente relacionada. En su
ausencia, el titulo de master puede sustituirse por una combinacion de
titulo(s) académico(s) con afios pertinentes de experiencia
laboral/profesional que combinen el ambito de especializacion y las
competencias especificas solicitadas:

o Un titulo académico de grado medio (titulo o diploma equivalente
que requiera tres (3) afos de educacién formal) con tres (3) anos
adicionales de experiencia laboral/profesional; o,

. Un titulo académico de primer nivel (titulo o diploma equivalente
que requiera dos (2) afios de educacion formal) con cinco (5) anos
adicionales de experiencia laboral/profesional.
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9)

h)

D)

. La experiencia laboral adicional utilizada en el cdlculo de la equivalencia
académica no contara para la experiencia profesional general minima.

Namero de afios de experiencia laboral/profesional pertinente que combine el area
o areas de especializacion y la(s) habilidad(es) y competencia(s) especifica(s)
demostrada(s):

. Diez (10) afos.

Experiencia en el andlisis, disefio y la implementacion de politicas publicas en el
ambito del trabajo y/o el empleo.

Conocimientos linglisticos requeridos: espafiol

j) Sentido agudo de la diplomacia y las relaciones institucionales.

Experiencia previa en la conduccién de misiones de cooperacién técnica a corto
plazo en América Latina

Conocimiento del modelo de marco Idgico para la planificacién de proyectos
Comprension de las estructuras gubernamentales, las politicas existentes, y las
dindmicas sociales y econémicas de Guatemala.

Experiencia en la realizacion de mapeos institucionales, evaluacién de capacidades,
politicas y procesos (para la inclusion laboral de las personas con discapacidad)

6.2 Volumen de trabajo estimado

Preparacion | Trabajo Informes vy | Total
presencial entregas Dias de trabajo
Experto/a principal (#1) | 4 5 4 13
Experto/a (#2) 4 5 4 13
Total 10 8 26

7 APLICACIONES

7.1 Convocatoria de expertos

Todas las convocatorias de expertos para las actividades de SOCIEUX+ se publican en linea en el
sitio web de SOCIEUX+. Los expertos/as interesados deberan presentar su solicitud en la base de
datos de expertos en linea del SOCIEUX+:_https://pmt.socieux.eu (actualmente sélo disponible en
inglés). El proceso de solicitud es:

1.

Si aun no lo han hecho, los expertos crean su cuenta SOCIEUX+ haciendo clic en " Create
an account" con una direccion de correo electrdnico.

Los detalles de acceso a su cuenta seran enviados a los expertos por correo electrénico, los
expertos deben crear y enviar su perfil para su revisidon proporcionando®:

a.

b.

los datos de contacto

informacion sobre las competencias, habilidades e historia laboral del experto. Los
expertos solo deben proporcionar informacién limitada a través de los campos
marcados con un asterisco. Sin embargo, se alienta a los expertos a que completen
con el mayor detalle posible las secciones sobre habilidades y competencias, ya que

5 La base de datos de expertos SOCIEUX+ y otras herramientas de gestion cumplen con el
Reglamento General de Proteccidon de Datos (GDPR) -Reglamento (UE) 2016/679.
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el Equipo SOCIEUX+ también revisa periodicamente los perfiles de la lista para
identificar y contactar con posibles expertos para futuras misiones.

c. un curriculum vitae, preferiblemente en formato Europass®.

3. Una vez que su perfil sea aprobado por el Equipo SOCIEUX+, puede solicitar cualquier
convocatoria de expertos disponible en la pestafia "Call for experts" haciendo clic en "Apply".

Si necesita mas informacion, por favor contacte con SOCIEUX+ a través del correo electrénico
experts@socieux.eu con el numero de referencia de la solicitud.

Las instituciones colaboradoras o interesadas que deseen poner a disposicidn sus conocimientos
especializados para una convocatoria especifica pueden ponerse en contacto directamente con el
equipo de SOCIEUX+ escribiendo a mailto:experts@socieux.euexperts@socieux.eu.

7.2 Seleccion de expertos

En principio, SOCIEUX+ moviliza a expertos de las administraciones publicas y los 6rganos con
mandato de los Estados miembros de la UE, asi como a profesionales que trabajan para los
interlocutores sociales, entre otros:

e Profesionales, funcionarios y empleados de organismos publicos;

e Colaboradores y empleados de las instituciones de los interlocutores sociales, como los
sindicatos y las asociaciones de empresarios; y

e Instituciones académicas y de investigacion.

En la seleccién se da prioridad a los expertos publicos activos de instituciones colaboradoras. Los
consultores privados también pueden enviar su solicitud. Su solicitud serd considerada en caso de
que no se pueda identificar un experto publico apropiado. La movilizacién de expertos actualmente
empleados en organismos especializados internacionales se limita a actividades y/o acciones que se
ejecutan conjuntamente con el organismo de origen de ese experto.

Sélo se contactara con los solicitantes preseleccionados. El proceso de seleccién puede incluir
entrevistas por teléfono u otros medios de comunicacion.

e Los candidatos interesados pueden descargar Guia de SOCIEUX+ para expertas,
expertos e instituciones colaboradoras con informacion detallada sobre la contratacion
por SOCIEUX+ en www.socieux.eu

7.3 Contratacion de expertos publicos

Los expertos publicos pueden estar en servicio activo o jubilados. Los empleados jubilados de
agencias especializadas internacionales o de agencias de cooperacidon también pueden ser
movilizados, independientemente de la colaboracion de su antiguo empleador con SOCIEUX+ en una
accion especifica. Los expertos jubilados son considerados como expertos publicos a todos los
efectos, prestaciones y compensaciones financieras proporcionadas por la SOCIEUX+.

A los candidatos preseleccionados se les puede exigir que proporcionen el contacto del empleador o
pruebas de su capacidad para ser contratados directamente en virtud de su condicion de funcionarios
o empleados publicos.

7.4 Compensaciones financieras

Los funcionarios contratados o en servicio activo o los empleados jubilados tienen derecho a un
subsidio fijo estandar de 350 euros por dia de trabajo. Los honorarios de los consultores privados
se negocian de acuerdo con su nimero de afios de experiencia relevante y la escala estandar de
SOCIEUX+.

No se concede ninguna compensacion financiera a los expertos que actualmente trabajan en
organismos internacionales especializados.

6 Las plantillas Europass para los CV estan disponibles aqui:
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
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Los expertos jubilados se asimilan a los empleados publicos a todos los efectos, prestaciones y
compensaciones financieras proporcionadas por la SOCIEUX+.

Se aplican las normas nacionales sobre remuneracidon y compensacion de los empleados publicos y
funcionarios, pudiendo limitar el pago de remuneraciones por parte de SOCIEUX+. La
responsabilidad del cumplimiento y verificacion recae en los expertos individuales y sus instituciones
de origen. El pago de los impuestos sobre la renta u otros impuestos es responsabilidad exclusiva
de los expertos movilizados y/o sus organizaciones.

7.5 Los gastos de viaje

Todos los gastos de viaje de los expertos movilizados (instituciones publicas, privadas o
internacionales) estan cubiertos por SOCIEUX+ de conformidad con la Guia para expertas,
expertos e instituciones colaboradoras con informacién detallada sobre la contratacion por
SOCIEUX+ (versidn a la fecha de la firma del contrato).

8 COMUNICACION Y VISIBILIDAD

SOCIEUX + puede utilizar sus canales de comunicacion, como la web, el boletin informativo y otros
medios, para compartir informacion sobre la implementacion y los resultados de las actividades.
Para ello, se esperan las contribuciones de los expertos movilizados. Se podra pedir a los expertos
que aporten contribuciones en el ambito de la comunicacidn, como fotografias, textos breves vy
entrevistas.

Breves sesiones informativas, antes y después de la mision, con la persona Responsable de
Comunicacién de SOCIEUX+. Estas sesiones informativas daran la oportunidad de identificar
oportunidades y estrategias de comunicacién.

Para actividades especificas, los productos de visibilidad, como folletos, dispositivos USB, cuadernos
y boligrafos, pueden ponerse a disposicion de los expertos para su distribucion in situ.

9 CODIGO DE CONDUCTA

Los expertos movilizados por SOCIEUX+ prestaran asistencia técnica desde las etapas preparatorias
de cada actividad hasta la entrega de los productos. El equipo de SOCIEUX+ ayudara a los expertos
a cumplir sus misiones apoyando y asesorando en la preparacién de los materiales de base antes de
las reuniones. El equipo SOCIEUX+ reunird informacion de las instituciones socias y de los
interesados pertinentes para garantizar que los informes y recomendaciones de las misiones se
entreguen a las autoridades nacionales, a las delegaciones de la UE en los paises asociados y a
EuropeAid.

Los expertos movilizados no representan a SOCIEUX+ ni a la UE. Las opiniones y recomendaciones
técnicas expresadas son suyas. No expresaran opiniones negativas sobre la implementacion de las
acciones apoyadas por SOCIEUX+ a terceros. No obstante, seran conscientes de los objetivos vy el
funcionamiento de SOCIEUX+ y promoveran sus servicios en la medida de sus conocimientos,
siempre que sea posible y factible.

Los expertos desempefiaran sus funciones en el Pais Socio de manera plenamente conforme vy
respetuosa con las instituciones, politicas y comportamientos culturales locales. En particular,
adoptaran un comportamiento culturalmente sensible en su forma de tratar con los homodlogos
locales.
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ACERCA DE SOCIEUX+

La Unidn Europea (UE) promueve y mantiene didlogos sobre la proteccién social y las politicas de empleo
inclusivas con un numero cada vez mayor de paises socios. Esta linea se ha visto confirmada en la
Comunicacion de la Comision Europea (CE) COM (2016) 740 final, «Propuesta para un Nuevo Consenso
Europeo en materia de Desarrollo. Nuestro Mundo, nuestra Dignidad, nuestro Futuro». Por otro lado, un
numero significativo de actividades relacionadas con estos ambitos son financiadas en distintos paises por
la cooperacion europea mediante instrumentos geograficos o tematicos. Sin embargo, se ha observado cierta
carencia respecto a la cooperacion técnica de corto plazo y basada en el aprendizaje entre pares. SOCIEUX+,
iniciativa de la Unidn Europea para la proteccidn social, el trabajo y el empleo, responde a esta carencia

SOCIEUX+, la Iniciativa de la UE para la proteccidn social, el trabajo y el empleo (en lo sucesivo, «la
Iniciativa» o «SOCIEUX+») es un instrumento de cooperacion horizontal establecido y cofinanciado por la
UE (a través de la Direccion de Cooperacion y Desarrollo de la Comisién Europea, EuropeAid), Francia,
Espafia y Bélgica; e implementada por un consorcio de cuatro miembros: Expertise France, lider del
consorcio, la Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP),
Cooperacion Internacional Belga para la Proteccion Social (BELINCOSOC) y la Agencia Belga de Desarrollo
(ENABEL).

El objetivo general de la Iniciativa es extender y mejorar el acceso a oportunidades de empleo y a sistemas
de proteccién social integradores en los paises socios. Su objetivo especifico es fortalecer las capacidades
de los paises socios para mejorar el disefio y la implementacidon de politicas de empleo y sistemas de
proteccién social inclusivos, efectivos y sostenibles, brindando expertise europeo de calidad y a corto plazo
a través del aprendizaje entre pares.

SOCIEUX+ reconoce el impacto de la proteccion social y el empleo en la reduccion de la pobreza y la
vulnerabilidad, apoya los esfuerzos de los gobiernos socios para promover sistemas de empleo y proteccion
social sostenibles e inclusivos y complementa los esfuerzos realizados en el marco de otras iniciativas de la
Union Europea.

Esta Iniciativa es una ampliacion de SOCIEUX, Expertise de la UE en Proteccién Social para la Cooperacién

al Desarrollo, puesto en marcha en 2013.
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