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1. Información general 

1.1. Panorama del país  

Chile atraviesa un escenario de relativa estabilidad política tras la aprobación de su nueva 
Constitución en 2025, aunque enfrenta desafíos económicos significativos en 2026. La economía 
muestra señales de estancamiento, con un crecimiento negativo del IMACEC (-0,3%) en el primer 
trimestre de 2026, y una tasa de desempleo que alcanzó el 9,1% en abril, reflejando tensiones en 
el mercado laboral. La inflación se ha mantenido en torno al 4% anualizada, mientras la política 
monetaria del Banco Central mantiene la Tasa de Política Monetaria en 4,5% desde diciembre de 
2025, priorizando la cautela ante la incertidumbre macroeconómica. La política fiscal se ha 
enfocado en la contención del gasto, con una deuda pública estable en 41,7% del PIB, aunque el 
país continúa enfrentando una de las tasas de desigualdad más altas de la OCDE.  

Chile mantiene un Índice de Desarrollo Humano (IDH) de 0,87 en 2023, ubicándose en el puesto 
45 a nivel mundial y como líder en América Latina, aunque este avance se ve moderado por una 
desigualdad estructural significativa que reduce el IDH ajustado a 0,72. El país ha impulsado 
diversas iniciativas para avanzar en los ODS, particularmente en los objetivos 1, 2, 3, 4, 5, 8, 10, 
11 y 16, integrando indicadores de género para su seguimiento en articulación con la Agenda 
Regional de Género de América Latina y el Caribe. Sin embargo, persisten nudos estructurales de 
desigualdad interrelacionados que perpetúan ciclos de exclusión y afectan de manera 
desproporcionada a mujeres y niñas, restringiendo su autonomía y acceso a oportunidades. 

En materia de equidad de género, Chile ocupa el cuarto lugar en América Latina y el Caribe en el 
Índice Global de Brecha de Género del Foro Económico Mundial, habiendo avanzado seis puestos 
en el último año. El Índice de Desarrollo de Género es de 0,96 y el Índice de Desigualdad de 
Género de 0,10, lo que indica progresos en educación y salud, aunque persisten rezagos en 
ingresos y participación laboral femenina, cercana al 52%. El país cuenta con sistemas para dar 
seguimiento a la igualdad de género y asignar fondos públicos, según los indicadores ODS 5.c.1, 
y ha desarrollado marcos legislativos para sancionar la violencia contra las mujeres, incluyendo el 
femicidio. Chile es una de las 12 economías del mundo con un puntaje de paridad de género 
superior al 50% en el subíndice de Empoderamiento Político.   

1.2. Situación del sector  

En Chile, el marco institucional del área de trabajo y empleo se articula en torno a la modernización 
de las competencias laborales, la empleabilidad y la adaptación del capital humano a los cambios 
tecnológicos, productivos y organizacionales. En este contexto, el Catálogo de Competencias 
Transversales para la Empleabilidad de ChileValora constituye una herramienta clave para 
orientar la formación y el reconocimiento de competencias pertinentes a las demandas actuales y 
futuras del mercado laboral. Su actualización permanente busca responder a los efectos de la 
transformación digital, la automatización, el trabajo colaborativo, la sostenibilidad y las nuevas 
formas de organización del trabajo, promoviendo habilidades como adaptabilidad, comunicación 
efectiva, resolución de problemas, alfabetización digital y aprendizaje continuo. 

Desde la perspectiva de política pública, este marco se vincula con el objetivo del Estado de 
fortalecer la empleabilidad, mejorar la productividad y facilitar trayectorias laborales más 
inclusivas. La actualización del catálogo no solo apunta a la eficiencia económica, sino también a 
la cohesión social, al incorporar competencias que permitan a las personas enfrentar transiciones 
laborales con mayores oportunidades de inserción, reconversión y desarrollo profesional. En esta 
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lógica, el sistema de competencias funciona como un puente entre formación, certificación y 
demanda laboral, articulando la acción de instituciones públicas, empresas y actores sociales. 

El enfoque de género es un componente central del marco institucional en el sector trabajo y 
empleo. La revisión de las competencias transversales debe integrar dimensiones asociadas a la 
igualdad de género, la corresponsabilidad, la prevención de la violencia y la discriminación, el 
liderazgo inclusivo y la valoración de la diversidad. Ello responde a la persistencia de brechas de 
género en el acceso, permanencia y progreso dentro del mercado laboral, así como a fenómenos 
de segregación ocupacional, subrepresentación de las mujeres en sectores estratégicos y 
tecnológicos, y desigualdades en el acceso a capacitación y al reconocimiento de competencias. 
Por este motivo, las políticas, sistemas y programas clave del sector deben contribuir a eliminar 
barreras estructurales que limitan el desarrollo profesional de mujeres y de otros grupos 
históricamente subrepresentados. 

En términos de actores, el sistema involucra a ChileValora, como organismo técnico de 
certificación de competencias; al Ministerio del Trabajo y Previsión Social; al Servicio Nacional de 
Capacitación y Empleo (SENCE), en materia de formación y empleabilidad; a empleadores y 
asociaciones empresariales; a organizaciones sindicales; y a instituciones de formación técnica y 
profesional que participan en la definición de perfiles, estándares y necesidades del mercado. En 
materia de institucionalidad de género, el sector se relaciona con el Ministerio de la Mujer y la 
Equidad de Género y con las unidades, departamentos y puntos focales de género existentes en 
ministerios y servicios públicos, que cumplen un rol clave en la transversalización del enfoque de 
género en políticas y programas de empleo. 

La actualización del catálogo de competencias transversales constituye una oportunidad 
estratégica para articular el marco jurídico, institucional y programático del sector trabajo y empleo 
con la promoción de trayectorias laborales más equitativas, inclusivas y libres de discriminación, 
alineadas con los desafíos económicos, tecnológicos y sociales del país. 

1.3. Papel de la institución socia en el sector 

ChileValora es la Comisión del Sistema Nacional de Certificación de Competencias Laborales de 
Chile, creada por la Ley N.º 20.267, y ocupa un lugar estratégico en el marco institucional del 
sector trabajo y empleo. Su mandato central es reconocer formalmente las competencias laborales 
de las personas, independientemente de cómo hayan adquirido sus conocimientos, mediante 
procesos de evaluación y certificación basados en estándares construidos conjuntamente con 
empleadores, trabajadores y el Estado. De este modo, ChileValora fortalece la empleabilidad, la 
movilidad laboral y la productividad, articulando educación, capacitación y trabajo, y promoviendo 
itinerarios formativos flexibles y el aprendizaje a lo largo de la vida.   

El sector enfrenta importantes desafíos derivados de la transformación digital, la automatización, 
la transición hacia modelos productivos sostenibles y nuevas formas de organización del trabajo, 
que exigen actualizar permanentemente perfiles ocupacionales y competencias transversales. 
Persisten brechas de cobertura del sistema de certificación en ciertos sectores y grupos de 
trabajadores, limitaciones en la articulación con políticas de empleo y formación 
técnico‑profesional, y necesidades de mayor difusión y acceso a los procesos de evaluación y 

certificación. Asimismo, subsisten brechas de género en el acceso, permanencia y desarrollo 
dentro del mercado laboral, junto con fenómenos de segregación ocupacional y subrepresentación 
de mujeres en sectores estratégicos y tecnológicos, lo que demanda una transversalización más 
sistemática del enfoque de género en instrumentos, estándares y procedimientos.   

ChileValora incorpora el enfoque de género en su mandato institucional, promoviendo la igualdad 
de oportunidades y la no discriminación en los procesos de evaluación y certificación. La institución 
impulsa la participación de mujeres en sectores tradicionalmente masculinizados, genera 
información desagregada por sexo para identificar brechas y desarrolla lineamientos orientados a 
reducir desigualdades en acceso, reconocimiento de competencias y desarrollo laboral. Con ello, 
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contribuye a trayectorias laborales más equitativas e inclusivas y a una mayor equidad e inclusión 
en el mercado de trabajo chileno. 

 

  Descripción de la acción 

2.1. Objetivo general 

Se fortalecen y consolidan las capacidades institucionales de las entidades encargadas del empleo, el trabajo 
y la protección social 

2.2. Objetivo(s) específico(s) 

Fortalecer la empleabilidad, la adaptabilidad y las trayectorias profesionales sensibles al género en Chile 
mediante la actualización del marco metodológico para la estandarización, la evaluación y la certificación de 
las competencias transversales para la empleabilidad, con el fin de reflejar los cambios tecnológicos, 
productivos y organizativos, reducir las barreras a la certificación y al avance profesional de las mujeres y los 
grupos infrarrepresentados, y garantizar que los estándares de competencia estén libres de sesgos de 
género. 

2.3. Resultados esperados 

• Se llevará a cabo una evaluación diagnóstica y un análisis comparativo de los marcos de 
competencias transversales, lo que proporcionará a ChileValora y a las partes interesadas 
pertinentes una identificación clara de las lagunas metodológicas y las mejores prácticas 
internacionales, incluidos los enfoques de la UE, identificando las brechas de género en el 
reconocimiento de competencias, los resultados de la certificación, los patrones de segregación 
ocupacional y las barreras que afectan a la participación y la progresión de las mujeres en diferentes 
sectores, con vistas a orientar la modernización del sistema nacional 

• Se diseñará y validará técnicamente un marco metodológico revisado y sensible al género, junto 
con sus respectivos indicadores de evaluación desglosados por habilidades y niveles de 
cualificación 

• Los equipos técnicos, los evaluadores y las partes interesadas del sector disponen de los 
conocimientos y las herramientas necesarios para aplicar la metodología actualizada en la práctica 
y demuestran una mayor capacidad para identificar y mitigar los sesgos de género en los procesos 
de normalización, evaluación, certificación y reconocimiento de competencias, al tiempo que se 
difunden los resultados validados y las lecciones aprendidas a nivel nacional y regional, 
promoviendo su adopción y el aprendizaje entre países (Colombia, México, entre otros) 
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2.4. Entregables finales  

D.1: Informe diagnóstico comparativo y análisis comparativo (EU-Chile) sobre la incorporación de 
competencias transversales en los sistemas de competencias profesionales 

Este informe incluirá: (i) una revisión técnica del marco metodológico y el catálogo actuales de ChileValora; 
(ii) un análisis de las carencias en materia de competencias transversales, la perspectiva de género y los 
futuros requisitos de competencias; (iii) un análisis comparativo de determinados marcos de competencias y 
sistemas de certificación de la UE e internacionales; (iv) un resumen de las conclusiones del intercambio 
entre pares con expertos de la UE; y (v) recomendaciones para actualizaciones metodológicas; (vi) un análisis 
de los datos desglosados por género relativos a los procesos y resultados de certificación, cuando estén 
disponibles; (vii) la identificación de sesgos de género, barreras y oportunidades dentro del marco de 
competencias actual; y (viii) una revisión de las mejores prácticas internacionales sobre la integración de la 
perspectiva de género en los sistemas de certificación de competencias y cualificaciones 

D.2: Borrador del marco metodológico actualizado y del conjunto de herramientas piloto de 
evaluación de las competencias transversales.  
Este entregable incluirá: (i) el marco metodológico actualizado para la estandarización, evaluación y 
certificación de las competencias transversales; (ii) descriptores de competencias, criterios de rendimiento y 
requisitos de evidencia diferenciados por nivel de cualificación; (iii) directrices metodológicas sensibles al 
género, incluidos criterios para un lenguaje inclusivo, la prevención de estereotipos de género, el diseño de 
evaluaciones sensibles al género y mecanismos para supervisar la equidad en los resultados de la 
certificación;  
y (iv) herramientas de evaluación piloto, entre las que se incluyen rúbricas, guías de observación, plantillas 
para la recopilación de pruebas y orientaciones para los evaluadores; (v) recomendaciones para integrar 
indicadores sensibles al género en los procesos de seguimiento y evaluación; y (vi) orientaciones sobre el 
reconocimiento de competencias transversales que pueden estar infravaloradas debido a la segregación 
ocupacional basada en el género, como las habilidades de comunicación, las habilidades relacionadas con 
el cuidado, el trabajo en equipo y el liderazgo 

D.3: Un paquete de desarrollo de capacidades y de implementación operativa.  

Este paquete incluirá: (i) materiales de formación y ejercicios prácticos; (ii) orientación operativa para equipos 
técnicos y evaluadores sobre la aplicación de la metodología actualizada y las herramientas de evaluación; 
(iii) un módulo de formación sobre la evaluación y certificación de competencias desde una perspectiva de 
género; (vi) estudios de casos prácticos que aborden ejemplos de sesgo de género en los procesos de 
evaluación; y (vii) comentarios de los participantes y evaluación del aprendizaje desglosados por género 

D.4: Informe final sobre el marco metodológico validado y las recomendaciones de implementación.  
Este entregable incluirá: (i) la documentación de los talleres de validación y las consultas a las partes 
interesadas (organismos sectoriales, institutos de formación,…); (ii) una matriz consolidada de los 
comentarios y las revisiones realizadas; (iii) el marco metodológico final actualizado y una propuesta validada 
para el Catálogo de Competencias Transversales; (iv) recomendaciones y una hoja de ruta para la 
implementación por fases en los sistemas de certificación y formación; (v) un resumen del evento regional 
final de intercambio de conocimientos (con México y Colombia, entre otros); (vi) una evaluación de los 
comentarios de las partes interesadas sobre la perspectiva de género y la inclusividad de la metodología 
propuesta; (vii) recomendaciones para institucionalizar la integración de la perspectiva de género en los 
procesos de estandarización y certificación de competencias de ChileValora; y (viii) un conjunto de 
indicadores sensibles al género para el seguimiento de la implementación y el impacto. 

 Metodología 

3.1. Metodología general (de la Acción) 

ChileValora es la Comisión del Sistema Nacional de Certificación de Competencias Laborales de Chile, 
creada por la Ley N.° 20.267 de 2008. Su mandato principal es evaluar y certificar competencias laborales, 
reconociendo formalmente los conocimientos y habilidades adquiridos en el trabajo, incluso sin un título 
formal. 
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Además, coordina la definición y actualización de perfiles ocupacionales, supervisa a los centros 
certificadores y promueve un sistema de reconocimiento transparente y confiable. Su labor fortalece la 
empleabilidad, visibiliza el saber hacer de las personas y ayuda a articular formación, experiencia laboral y 
necesidades del mercado de trabajo. En un sentido más amplio, su mandato contribuye a consolidar el 
enfoque de competencias en la educación, en las empresas y en las políticas públicas de empleo. La 
modernización reciente de su marco institucional refuerza ese papel estratégico en el sistema laboral chileno. 

El Plan Institucional de Género de ChileValora integra la perspectiva de género de manera transversal en 
sus políticas, programas y procesos institucionales. Su institucionalidad de género está conformada por el 
Comité de Igualdad de Género, (Resolución Ex. N°104 del 1 de abril de 2019) encargado de coordinar, 
implementar y monitorear las acciones y compromisos en esta materia. El Comité de Igualdad de Género 
promueve la igualdad de oportunidades y la eliminación de brechas y discriminaciones de género tanto al 
interior de la institución como en su quehacer público. Además, incorpora capacitaciones, diagnósticos, uso 
de lenguaje inclusivo y medidas que favorecen la conciliación de la vida laboral, familiar y personal. Con ello, 
busca avanzar hacia una gestión más equitativa e inclusiva, alineada con las políticas públicas de igualdad 
de género del Estado de Chile. 

En el contexto actual, Chile Valora busca actualizar su catálogo de competencias para reflejar los cambios 
tecnológicos, productivos y organizativos, al tiempo que integra una perspectiva de género para promover 
trayectorias profesionales más inclusivas y equitativas. 

El principal desafío es integrar competencias transversales y socioemocionales en un sistema diseñado 
originalmente para evaluar habilidades técnicas observables. Esto requiere desarrollar nuevos criterios de 
evaluación, herramientas y marcos de evidencia que se mantengan objetivos y relevantes para las 
necesidades del sector, al tiempo que se garantiza la alineación con los marcos de calificaciones, los 
sistemas de capacitación y la posible armonización regional con Colombia y México (entre otros países de la 
región). 

El proceso se estructura en tres fases: análisis de diagnóstico y comparativo, rediseño metodológico con 
nuevas herramientas de evaluación, desarrollo de capacidades para las partes interesadas, y validación y 
difusión finales. Cada fase genera resultados concretos, entre los que se incluyen informes analíticos, 
metodologías actualizadas, materiales de capacitación y un marco validado con recomendaciones y una hoja 
de ruta para su implementación gradual. 

3.2. Actividades programadas (plan de trabajo de la acción) 

En la actualidad están previstas las siguientes actividades para la acción: 

• Actividad 1 - Revisión diagnóstica y análisis comparativo de los marcos de competencias 
transversales 

• Actividad 2 - Rediseño metodológico y desarrollo de herramientas de evaluación para las 
competencias transversales   

• Actividad 3 - Desarrollo de capacidades para la aplicación operativa de la metodología de 
competencias actualizada, y validación técnica y difusión de la propuesta metodológica 
actualizada  

 

Los presentes términos de referencia cubren los servicios previstos para las actividades del plan de 

trabajo indicado: 

• Actividad #1. 

3.3. Inclusión de cuestiones transversales 

SOCIEUX+ reconoce la importancia de incluir cuestiones transversales en las políticas y sistemas de 

protección social, laboral y de empleo. Se tienen debidamente en cuenta las siguientes cuestiones 

transversales: 

• Igualdad de género. 
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• Derechos humanos (incluidos los derechos de los menores, las personas con discapacidad, 
los grupos vulnerables y las minorías). 

• Inclusión social y económica de grupos vulnerables. 

• Desigualdad.    

 Descripción de las actividades 

4.1. Tareas programadas 

Metodología:  

El objetivo de esta primera actividad (Actividad 1) será el de llevar a cabo una revisión técnica del catálogo actual, 

identificar las lagunas metodológicas y preparar un análisis comparativo con el apoyo de expertos-as de la UE 

mediante un enfoque de intercambio entre pares con los especialistas de ChileValora. 

La revisión incluirá un análisis de género del catálogo y el sistema de certificación actuales, examinando en qué 

medida las normas de competencia, los procedimientos de evaluación y los perfiles profesionales incorporan 

consideraciones de género y contribuyen a la igualdad de oportunidades. 

El Entregable final de la Actividad 1 será un Informe diagnóstico comparativo y análisis comparativo (EU-Chile) 

sobre la incorporación de competencias transversales en los sistemas de competencias profesionales.  

Este informe incluirá: (i) una revisión técnica del marco metodológico y el catálogo actuales de ChileValora; (ii) un 

análisis de las carencias en materia de competencias transversales, la perspectiva de género y los futuros 

requisitos de competencias; (iii) un análisis comparativo de determinados marcos de competencias y sistemas de 

certificación de la UE e internacionales; (iv) un resumen de las conclusiones del intercambio entre pares con 

expertos de la UE; y (v) recomendaciones para actualizaciones metodológicas; (vi) un análisis de los datos 

desglosados por género relativos a los procesos y resultados de certificación, cuando estén disponibles; (vii) la 

identificación de sesgos de género, barreras y oportunidades dentro del marco de competencias actual; y (viii) una 

revisión de las mejores prácticas internacionales sobre la integración de la perspectiva de género en los sistemas 

de certificación de competencias y cualificaciones.  

La encargada de género de ChileValora, participará de todo el proceso de actualización del catálogo e informará 

de sus avances a la Unidad de Género y Derechos Fundamentales del Ministerio del Trabajo.  

Esta actividad contará con gastos de interpretación y traducción de los entregables finales, conforme al plan de 

trabajo y basado en principios de apropiación y gestión de resultados. 

 

Tareas: 

Entre las tareas mínimas que se esperan de los especialistas se incluyen: 

 

Tarea 1 – Preparación de la misión. El Equipo de especialistas: 

• adquiere un conocimiento sustantivo del contexto local; revisa toda la documentación de referencia 

pertinente facilitada por el equipo de SOCIEUX+ y/o por la Institución Socia (IS); 

• establece, en estrecha consulta con la IS, la metodología y la agenda de la misión (MeN); 

• somete la MeN a la aprobación del equipo de SOCIEUX+; 

• participa en la sesión informativa con el equipo de SOCIEUX+;  

 

Tarea 2 – Implementación de la misión. El Equipo de especialistas: 

• revisa y finaliza, a su llegada, la agenda de la misión y la lista de partes interesadas que serán 

consultadas, en coordinación con la IS; cualquier modificación de la MeN deberá comunicarse 

oportunamente al equipo de SOCIEUX+; 
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• organiza, cuando sea necesario, una breve presentación de los objetivos y la metodología de la misión 

dirigida a la IS y a las partes interesadas pertinentes; 

• proporciona, cuando corresponda, una sesión informativa a la Delegación de la UE sobre el contexto de 

la solicitud y los objetivos de la misión; 

• de conformidad con la agenda, lleva a cabo consultas con el personal directivo y técnico de la IS, así 

como con las partes interesadas pertinentes, incluida la Delegación de la UE; 

• recopila los hallazgos iniciales y las principales conclusiones derivadas del intercambio técnico entre 

pares en una breve presentación que se utilizará para la consulta final y la sesión de presentación de 

resultados preliminares in situ; 

• canaliza hacia quien sea responsable de comunicación de SOCIEUX+ cualquier material que pueda ser 

útil para informar al público sobre la actividad (fotografías, entrevistas, notas breves o artículos); y 

• en todas las etapas de la implementación, mantiene la coordinación con el equipo de SOCIEUX+ en caso 

de dudas sobre la elegibilidad de las propuestas planteadas por la IS, acontecimientos políticamente 

sensibles o cualquier otra cuestión relevante que pueda requerir una posición formal de SOCIEUX+. 

 

Tarea 3 – Consulta final y sesión de debriefing. El Equipo de especialistas: 

• presenta a la IS, a las partes interesadas pertinentes y a la Delegación de la UE los hallazgos iniciales y 

las principales recomendaciones resultantes del intercambio técnico entre pares; y 

• recopila las observaciones de la IS, de las partes interesadas pertinentes y de la Delegación de la UE 

para su eventual inclusión en el borrador final de los entregables finales de la actividad. 

 

Tarea 4 – Finalización y presentación de los entregables: 

• el equipo de especialistas elabora los entregables finales para su revisión y comentarios por parte de 

SOCIEUX+, la IS y, en su caso, otras partes interesadas.  

 

Las tareas mínimas esperadas de la Institución Socia incluirán (la lista siguiente recoge tareas indispensables 

y no es exhaustiva; se incluirán las tareas adicionales específicas de la actividad que resulten necesarias): 

• facilitar una o más personas recurso para apoyar a los especialistas en la organización material y técnica, 

así como en las sesiones de intercambio de ideas y en la elaboración de recomendaciones; 

• contribuir a la organización técnica de la actividad, incluyendo el intercambio con los expertos de 

documentación de referencia pertinente (incluidos documentos estratégicos y reportes relevantes), 

contactos e insumos técnicos; 

• convocar al punto focal de género de la institución socia y/o a los y/o las instituciones públicas del país 

responsables de la equidad de género (ej: departamentos de género, puntos focales de la institución 

socia o de cualquier otra institución pertinente como pueden ser, entre otros, ministerios, secretarías, 

institutos con mandato en equidad de género, etc.). 

• convocar a la población destinataria a la formación y garantizar su participación; 

• asegurar la organización material in situ (incluida la logística). 

 

4.2. Entregables esperados 

Entregables:  

4.2.1. Entregables previos a la misión 

• Nota metodológica, que detalle el enfoque de trabajo, las herramientas y métodos que deben 

usarse, análisis de riesgos, etc. y Agenda de la misión, que detalle las reuniones y sesiones 

de trabajo que se realizarán, las personas que se reunirán, etc. 

Entregables finales 
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• Informe individual de misión de experta/o (ExMR) en formato SOCIEUX+ (modelo 

proporcionado). Este informe es un producto confidencial destinado exclusivamente a uso 

interno por SOCIEUX+. El equipo de misión también puede presentar un informe conjunto 

ExMR si los miembros lo desean (ver las instrucciones en el modelo). 

• Formulario individual de comentarios de experta/o (ExF) cumplimentado en línea (consulte las 

instrucciones y el enlace en el modelo ExMR) 

• Informe de actividad colectiva (AcR) en formato SOCIEUX+ (modelo proporcionado). Este AcR 

debe ser producido conjuntamente por el equipo de misión. Está destinado a la institución 

asociada y muy probablemente se compartirá con los principales intervinientes en la acción. 

El informe debe reflejar las tareas realizadas durante la actividad. Supondrá una contribución 

significativa a los entregables finales de la acción. Vea también las instrucciones en el modelo. 

• D.1: Informe diagnóstico comparativo y análisis comparativo (EU-Chile) sobre la incorporación 

de competencias transversales en los sistemas de competencias profesionales 

Este informe incluirá: (i) una revisión técnica del marco metodológico y el catálogo actuales de Chile 

Valora; (ii) un análisis de las carencias en materia de competencias transversales, la perspectiva de 

género y los futuros requisitos de competencias; (iii) un análisis comparativo de determinados marcos de 

competencias y sistemas de certificación de la UE e internacionales; (iv) un resumen de las conclusiones 

del intercambio entre pares con expertos de la UE; y (v) recomendaciones para actualizaciones 

metodológicas; (vi) un análisis de los datos desglosados por género relativos a los procesos y resultados 

de certificación, cuando estén disponibles; (vii) la identificación de sesgos de género, barreras y 

oportunidades dentro del marco de competencias actual; y (viii) una revisión de las mejores prácticas 

internacionales sobre la integración de la perspectiva de género en los sistemas de certificación de 

competencias y cualificaciones 

 

 Informes y presentación de entregables  

5.1. Formatos 

Todos los entregables y productos de la actividad (notas, informes, presentaciones, etc.) deberán 

ajustarse a los formatos y plantillas facilitados por el Equipo SOCIEUX+.  

Todos los entregables deberán presentarse en versiones electrónicas editables (Microsoft Word 97-

2003 [doc], PowerPoint 97-2003 [ppt] y Excel 97-2003 [xls]; o en formato OpenDocument equivalente). 

No se aceptarán documentos electrónicos no editables, como Portable Document Format (PDF).     

Las plantillas para las presentaciones electrónicas durante la actividad/misión son facilitadas por el 

Equipo SOCIEUX+. Estas se encuentran en formato Microsoft PowerPoint y cumplen las normas de 

imagen corporativa de SOCIEUX+. Dichas plantillas deberán emplearse como formato único por parte 

de todos los miembros del equipo de experto/as de la misión. Deben utilizarse para todas las 

presentaciones de los expertos/as durante y para la actividad/misión. No está permitido el uso por parte 

de expertos/as de plantillas o formatos propios o de su(s) organización(es), excepto indicación contraria 

por escrito por parte del Equipo SOCIEUX+ [por correo electrónico]. 

Todas las versiones de los entregables y demás productos utilizados o producidos durante la 

actividad/misión incluirán el siguiente descargo de responsabilidad: 

"Descargo de responsabilidad: 

La responsabilidad de esta publicación recae exclusivamente en las personas autoras de la 

misma. La Unión Europea, la Comisión Europea, la institución socia o los socios de 

implementación de SOCIEUX+, así como el personal de SOCIEUX+, no se responsabilizan del 

uso que pueda hacerse de la información contenida en la misma.” 
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Consulte el paquete de información para expertos/as si precisa más orientación al respecto de la 

comunicación y las plantillas. 

Todos los entregables se facilitarán en inglés o en el idioma de la institución socia. 

5.2. Presentación y aprobación 

Todas las versiones de los entregables (borradores, definitivos u otros) se presentarán directa y 

únicamente al Equipo SOCIEUX+, excepto indicación por escrito [por correo electrónico] en sentido 

contrario por parte de este a los expertos/as. 

5.2.1. Entregables previos a la misión 

• Los entregables previos a la misión deberán acordarse en primer lugar con la institución socia y, a 

continuación, entregarse al equipo de SOCIEUX+ en un plazo máximo de cinco días laborables con 

anterioridad a la salida en misión del equipo de expertos/as. 

• Los entregables previos a la misión serán compartidos y revisados por SOCIEUX+. Deberán 

remitirse al equipo de la FFM los comentarios acerca de los entregables como máximo dos días 

antes de que los expertos/as partan a la misión. Los comentarios y recomendaciones de estos 

comentarios se tendrán en cuenta a la hora de la implementación de la actividad/misión por parte 

de los expertos/as. El equipo de expertos/as volverá a presentar una versión actualizada de la MeN 

que integre los comentarios y recomendaciones del equipo SOCIEUX+ a la mayor brevedad.   

 

5.2.2. Entregables finales 

• El equipo de expertos/as deberá presentar al equipo SOCIEUX+ los primeros borradores de los 

entregables definitivos en un plazo máximo de 10 días laborables tras la finalización de la misión. 

• Los comentarios del equipo de SOCIEUX+ sobre el primer borrador del informe deberán remitirse 

cinco días laborables después de su presentación.  

• Se espera que la integración por parte del equipo de expertos/as de los comentarios en borradores 

se produzca en un plazo de cinco días laborables tras la recepción de dichos comentarios.  

• El equipo SOCIEUX+ presentará a la institución socia la segunda versión del borrador de los 

entregables para su revisión y aprobación. La institución socia deberá aprobar o formular 

comentarios y/o solicitudes de modificación en un plazo máximo de cinco días laborables una vez 

recibidos.   

• En caso de comentarios y/o solicitudes de modificación, el equipo de expertos/as dispondrá de 

cinco días laborables adicionales para lograr una versión definitiva de los entregables. Por lo 

general, no se acepta más de una ronda de comentarios y revisiones.   

• Los pagos finales a los expertos/as solo podrán autorizarse una vez aprobada la versión definitiva 

de los entregables por la institución socia y SOCIEUX+.  
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  Experiencia necesaria 

6.1.  Perfiles del equipo de especialistas  

Experto/a principal [#1]: 

Área de especialización: Especialista en competencias laborales y marcos de cualificaciones 
 

Requisitos (esenciales/obligatorios):   

a) Tipo y nivel de educación requeridos: 

 

Título de máster (o título o diploma académico superior equivalente que requiera 4 años de 

educación formal) en los ámbitos de especialización (véase más arriba), o en otra disciplina 

directamente relacionada. En su ausencia, el título de máster puede sustituirse por una 

combinación de título(s) académico(s) con años pertinentes de experiencia laboral/profesional 

que combinen el ámbito de especialización y las competencias específicas solicitadas: 

• Un título académico de grado medio (título o diploma equivalente que requiera tres (3) años 

de educación formal) con tres (3) años adicionales de experiencia laboral/profesional; o, 

• Un título académico de primer nivel (título o diploma equivalente que requiera dos (2) años 

de educación formal) con cinco (5) años adicionales de experiencia laboral/profesional. 

La experiencia laboral adicional utilizada en el cálculo de la equivalencia académica no contará 

para la experiencia profesional general mínima. 

b) Número de años de experiencia laboral relevante que combine el área de expertise y las 

habilidades y competencias específicas demostradas: mínimo 7 en competencias laborales y 

marcos de cualificaciones 

c) Conocimiento de idiomas requerido: idealmente – español – alternativamente: inglés 

 

Nota: servicios de traducción e interpretación hacia el español pueden ser contratados por 

SOCIEUX+. 

d) Otras calificaciones esenciales: Experiencia en Política y Estrategia; Marco de legislación y 

regulación; Gestión y capacidad organizativa 

Criterios adicionales (ventajosos en la selección): 

e) Experiencia en igualdad de género  

f) Conocimiento del español  

g) Experiencia en cooperación técnica/experiencia de trabajo previa en América Latina  

 

EXPERTO/A N.º 2: 

 
Área de especialización: Especialista en competencias laborales y marcos de cualificaciones 
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Requisitos (esenciales/obligatorios):   

a) Tipo y nivel de educación requeridos: 

 

Título de máster (o título o diploma académico superior equivalente que requiera 4 años de 

educación formal) en los ámbitos de especialización (véase más arriba), o en otra disciplina 

directamente relacionada. En su ausencia, el título de máster puede sustituirse por una 

combinación de título(s) académico(s) con años pertinentes de experiencia laboral/profesional 

que combinen el ámbito de especialización y las competencias específicas solicitadas: 

• Un título académico de grado medio (título o diploma equivalente que requiera tres (3) años 

de educación formal) con tres (3) años adicionales de experiencia laboral/profesional; o, 

• Un título académico de primer nivel (título o diploma equivalente que requiera dos (2) años 

de educación formal) con cinco (5) años adicionales de experiencia laboral/profesional. 

La experiencia laboral adicional utilizada en el cálculo de la equivalencia académica no contará 

para la experiencia profesional general mínima. 

b) Número de años de experiencia laboral relevante que combine el área de expertise y las 

habilidades y competencias específicas demostradas: mínimo 7 en competencias laborales y 

marcos de cualificaciones 

c) Conocimiento de idiomas requerido: idealmente – español – alternativamente: inglés 

 

Nota: servicios de traducción e interpretación hacia el español pueden ser contratados por 

SOCIEUX+. 

d) Otras calificaciones esenciales: Experiencia en Política y Estrategia; Marco de legislación y 

regulación; Gestión y capacidad organizativa 

Criterios adicionales (ventajosos en la selección): 

e) Experiencia en igualdad de género  

f) Conocimiento del español  

g) Experiencia en cooperación técnica/experiencia de trabajo previa en América Latina  

 

Instituciones colaboradoras: 

También se anima a las instituciones públicas u organismos mandatarios de carácter público de los 

Estados miembros de la Unión Europea con la experiencia y competencias relevantes, tal y como se 

ha indicado anteriormente, a proceder directamente a la presentación de su solicitud y al contacto con 

SOCIEUX+ para aportar su experiencia y participar en dichas actividades. Los coordinadores y el 

personal responsable pueden ponerse en contacto directamente con el Equipo SOCIEUX+ mediante 

correo electrónico a la dirección experts@socieux.eu indicando la referencia de la convocatoria de 

expertos/as. 

 

mailto:experts@socieux.eu


SOCIEUX+ 2026-14 Chile Actividad: #1 

 

 
Formulario ToREx ES, version: 17/06/2020                14 

 

6.2. Carga de trabajo 

 Preparación 
Trabajo sobre el 

terreno 
Trabajo a 
distancia 

Informes y 
entregables 

Total 

Experto/a 
principal (#1) 

3 10  4 17 

Experto/a (#2) 3 10  3 16 

Total 6 20  7 33 

 

  Candidaturas 

7.1.  Convocatoria de especialistas  

Todas las convocatorias de especialistas para las actividades de SOCIEUX+ se publican online en la 

página web de SOCIEUX+. Las personas interesadas deben presentar su solicitud en la base de datos 

https://pmt.socieux.eu.  

El proceso de solicitud pasa por: 

1. De no haberlo hecho ya, los especialistas deben crear su cuenta SOCIEUX+ haciendo clic en 

"Crear una cuenta" y utilizando una dirección de correo electrónico válida.  

2. Los datos de acceso a su cuenta le serán enviados al experto/a por correo electrónico. Para 

crear su perfil, los expertos/as deberán1: 

a) Facilitar datos de contacto. 

b) Aportar información relativa a competencias, aptitudes e historial laboral. Deben aportar 

información limitada mediante los campos marcados con un asterisco. No obstante, se 

les anima a cumplimentar con el máximo detalle las secciones relativas a aptitudes y 

competencias, ya que el equipo de SOCIEUX+ también revisa periódicamente los 

perfiles de la lista para identificar y contactar con posibles especialistas para futuras 

misiones. 

c) Subir un curriculum vitae, preferiblemente en formato Europass2. 

3. Una vez que el equipo de SOCIEUX+ apruebe su perfil, la persona podrá presentarse a las 

convocatorias disponibles a las que podrá acceder desde la pestaña "Convocatoria de 

expertos/as" y haciendo clic en "Solicitar". 

Las solicitudes se revisan de forma continua y las posiciones pueden quedar cubiertas en cuanto se 

identifiquen las candidaturas adecuadas para las vacantes ofertadas. 

 
1 La base de datos de especialistas de SOCIEUX+ y demás herramientas de gestión cumplen con el Reglamento General de 
Protección de Datos (GDPR)-Reglamento (UE) 2016/679.  

2 Las plantillas Europass para CV están disponibles en: http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-
vitae/templates-instructions  

https://www.socieux.eu/
https://pmt.socieux.eu/
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
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Los expertos pueden ser identificados y seleccionados mediante un procedimiento no competitivo, que 

sólo se aplica en cuatro circunstancias específicas: 

• Expertos que serán movilizados de una 'institución preferida', es decir, la entidad pública del 

Estado miembro de la UE indicada por la institución socia en el REF como modelo de 

aprendizaje; 

• Expertos que se movilizarán, a petición de la institución socia, de una 'entidad de apoyo', es 

decir, un socio técnico y/u financiero nacional o internacional que apoye a la institución socia 

en la misma área de trabajo afectada por la solicitud; 

• Expertos que se movilizarán para acompañar una visita de estudio de una delegación de la 

institución socia a un Estado miembro de la UE, es decir, un experto público de una de las 

instituciones que acogen la institución socia; 

• Movilizar a expertos de los PC o antiguas instituciónes socias para la cooperación triangular. 

De precisar más información, póngase en contacto con SOCIEUX+ por correo electrónico en 

experts@socieux.eu con el número de referencia de la solicitud.   

Las instituciones colaboradoras o interesadas que deseen poner su experiencia a disposición de una 

convocatoria específica pueden contactar directamente con el equipo de SOCIEUX+ en 

experts@socieux.eu. 

7.2. Selección de especialistas 

En principio, SOCIEUX+ moviliza a especialistas de las administraciones públicas y de los organismos 

mandatarios de los Estados miembros de la UE, así como a profesionales que trabajan para 

interlocutores sociales, entre ellos: 

• Profesionales, funcionario/as y empleado/as de organismos mandatarios de carácter público.  

• Colaboradores y empleados de las instituciones de los interlocutores sociales, como sindicatos 

y asociaciones empresariales. 

• Instituciones académicas y de investigación. 

• Especialistas regionales: Aportan un valor añadido significativo, ya que pertenecen a las 

instituciones con las que SOCIEUX+ ya ha trabajado en la región donde se llevará a cabo la 

acción. Además, pueden proporcionar una perspectiva contextualizada sobre las realidades 

socio-políticas, económicas y culturales de la región, lo que refuerza la relevancia, viabilidad y 

sostenibilidad de las propuestas y resultados. 

Los expertos y expertas del sector público en activo de instituciones colaboradoras tienen prioridad en 

la selección. Podrán asimismo presentar su solicitud consultores y consultoras del ámbito. Se tendrá 

en cuenta su solicitud siempre que no se pueda identificar a una persona experta del sector público 

adecuada. La movilización de personas que en la actualidad se encuentran contratadas por agencias 

internacionales especializadas se limita a actividades y/o acciones que se ejecutan conjuntamente con 

la agencia de origen de dicho experto, indicada como "Entidad de Asistencia" en la solicitud. 

Podrá contactarse únicamente a las personas candidatas preseleccionadas. El proceso de selección 

puede incluir entrevistas por teléfono u otros medios de comunicación.  

Las personas interesadas pueden descargar la Guía para expertos/as e instituciones 

colaboradoras, que contiene información detallada sobre la contratación con SOCIEUX+, en 

www.socieux.eu.   

mailto:experts@socieux.eu
mailto:experts@socieux.eu
http://www.socieux.eu/
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En SOCIEUX+ valoramos a todas las personas expertas como individuos únicos y acogemos con 

satisfacción la variedad de experiencias que aportan a cada iniciativa. Como tal, tenemos una estricta 

política de no discriminación. Estamos convencidos de que todo el mundo debe recibir el mismo trato 

independientemente de su raza, sexo, identificación de género, orientación sexual, origen nacional, 

lengua materna, religión, edad, discapacidad, estado civil, ciudadanía, información genética, situación 

de embarazo o cualquier otra característica protegida por ley. Si considera que se ha producido 

discriminación en su contra, comuníqueselo al equipo de SOCIEUX+ cuanto antes. Todas las 

reclamaciones se investigarán adecuadamente. 

7.3. Contratación de especialistas del sector público  

Las personas especialistas del sector público pueden estar en activo o jubiladas. Los empleados y 

empleadas jubiladas de agencias especializadas internacionales o de agencias de cooperación 

también podrán ser objeto de movilización, independientemente de que su antiguo empleador colabore 

con SOCIEUX+ en una acción concreta. Las personas expertas jubiladas tendrán consideración de 

expertas públicas a todos los efectos y recibirán prestaciones y compensaciones económicas por parte 

de SOCIEUX+.  

Podrá exigirse a las candidaturas preseleccionadas que faciliten el contacto del empleador o una 

prueba de su capacidad para ser contratados directamente en virtud de su condición de funcionariado 

o personal empleado público.  

Distintas opciones de contratación:  

• Experto/a del sector público francés en activo (Contratado por Expertise France)  

Certificado de contratación (+ formulario «cumulation of activities» firmado por el superior 

jerárquico). 

• Experto/a del sector público español en activo  

El funcionariado español será contratado por la FIIAPP de conformidad con sus normas 

internas.  

• Experto/a del sector público de la UE (incluidos expertos/as jubilado/as o privados franceses 

y españoles)  

- Contrato de servicios con experto/a (+ Documento de autorización del empleador 

indicando las fechas de la actividad + número de identificación fiscal (NIF) para poder 

emitir una factura); o  

- Empresa paraguas: expertos/as que no disponen de un número de identificación fiscal 

que les permita facturar por sus servicios en su país, si bien cuentan con autorización para 

la firma de contratos de trabajo temporales según la legislación local, o  

- Contrato de servicios con institución: expertos/as que no disponen de un número de 

identificación fiscal que les permita trabajar en su país y no pueden firmar un contrato de 

trabajo de acuerdo con la legislación local.   

• Especialista regional: Dependiendo de la legislación local y las preferencias de la institución 

del especialista, el contrato se firmará directamente con el experto/a o con la institución a la 

que pertenece. 

7.4. Compensaciones financieras 

Los funcionarios y funcionarias contratados, así como el personal empleado en activo o jubilado, tienen 

derecho a unas prestaciones fijas estándar de 350 euros por día laborable trabajado. Los honorarios 
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de las personas consultoras del sector privado se negocian en función de su número de años de 

experiencia relevante y del baremo estándar de SOCIEUX+.  

Las personas expertas jubiladas tendrán consideración de expertas del sector público a todos los 

efectos y recibirán remuneraciones e indemnizaciones económicas por parte de SOCIEUX+.  

La normativa nacional en materia de remuneraciones e indemnizaciones de los empleados públicos y 

funcionarios es de aplicación, pudiendo limitar el pago de las prestaciones por parte de SOCIEUX+. La 

responsabilidad del cumplimiento y la verificación recae en las personas expertas individuales y en sus 

instituciones de origen. El pago de los impuestos sobre la renta y demás impuestos es responsabilidad 

exclusiva de las personas expertas movilizadas y/o de sus organizaciones.  

7.5. Gastos de desplazamiento 

La totalidad de gastos de desplazamiento de los expertos y expertas movilizados (instituciones 

públicas, privadas o internacionales) corren a cargo de SOCIEUX de conformidad con la Guía para 

especialistas e instituciones colaboradoras con información detallada sobre la contratación con 

SOCIEUX+ (versión a fecha de la firma del contrato). 

  Comunicación y visibilidad 

SOCIEUX+ y sus socios de implementación podrán hacer uso de sus canales de comunicación, tales 

como la web, el boletín de noticias y demás medios para compartir información sobre la realización y 

los resultados de las actividades. Para ello, se prevén las contribuciones de las personas expertas 

movilizadas. 

Se podrá solicitar así la aportación de pequeñas contribuciones a efectos de comunicación y visibilidad, 

tales como fotografías, textos breves y entrevistas. Antes y después de la misión, podrán organizarse 

breves sesiones informativas con la persona Responsable de Comunicación de SOCIEUX+. Dichas 

sesiones informativas brindarán la oportunidad de identificar oportunidades y estrategias de 

comunicación. 

 

Se garantizará el uso correcto de las plantillas y elementos de visibilidad de SOCIEUX+, de acuerdo 

con las directrices de visibilidad de la UE. 

Para actividades y eventos específicos y bajo determinadas circunstancias, podrán ponerse a 

disposición de las personas expertas productos de visibilidad, como folletos, carpetas, memorias USB, 

cuadernos y otros productos para su distribución presencial. 

  Código de conducta 

Las personas especialistas movilizadas por SOCIEUX+ prestarán asistencia técnica desde las fases 

preparatorias de cada actividad hasta la entrega de los productos. El Equipo de SOCIEUX+ les prestará 

asistencia en el cumplimiento de sus encargos ofreciéndoles apoyo y asesoría a la hora de elaborar el 

material de base previo a las reuniones. El Equipo de SOCIEUX+ recogerá los comentarios y opiniones 

de las instituciones socias y de las partes interesadas correspondientes para garantizar la entrega de 

los informes de misión y las recomendaciones a las autoridades nacionales, las delegaciones de la UE 

en los países asociados y la Comisión Europea.  

Las personas expertas movilizadas no representan a SOCIEUX+ ni a la UE. Las opiniones técnicas y 

recomendaciones expresadas son las suyas propias. No podrán expresar a terceros opiniones 

https://socieux.eu/wp-content/uploads/GIE_EN.pdf
https://socieux.eu/wp-content/uploads/GIE_EN.pdf
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negativas sobre la implementación de las acciones apoyadas por SOCIEUX+. No obstante, deberán 

ser conocedores de los objetivos y el funcionamiento de SOCIEUX+ y promover sus servicios según 

su leal saber y entender, siempre que sea posible y factible.  

Los expertos y expertas desempeñarán sus obligaciones en el país socio de forma que cumplan y 

respeten plenamente las instituciones, las políticas y los comportamientos culturales locales. En 

particular, adoptarán un comportamiento sensible a nivel cultural a la hora de tratar con sus homólogos 

locales. 



 
 

 

 
 

 

 

Sobre SOCIEUX+ 

SOCIEUX+ Iniciativa de la UE para la protección social, el trabajo y empleo es un instrumento de 
cooperación técnica creado y cofinanciado por la Unión Europea (UE), Francia, Bélgica y España. Su 
objetivo es mejorar el acceso a mejores oportunidades de empleo y a sistemas de protección social 
inclusivos, con un enfoque particular en las mujeres, la juventud y personas en situación de 
vulnerabilidad.  

La iniciativa se centra en reforzar las capacidades institucionales de los países socios, promoviendo la 
protección social, el trabajo decente y las prácticas empresariales responsables. También apoya a las 
instituciones públicas en la preparación y respuesta a las directivas de la UE y la legislación de los 
Estados miembros sobre las expectativas de diligencia debida en materia de sostenibilidad 
empresarial.  

SOCIEUX+ está dirigido a las autoridades públicas de los países socios responsables de trabajo, 
empleo y protección social, así como a los interlocutores sociales, incluyendo organizaciones de 
empleadores y de trabajadores involucradas en el diálogo social. Estas entidades están invitadas a 
presentar solicitudes de cooperación técnica a través de SOCIEUX+. 

Las actividades que lleva a cabo SOCIEUX+ son a demanda, de corta duración y se basan 
principalmente en la cooperación entre pares, entre especialistas de los Estados miembros de la UE y 
los países socios. 

SOCIEUX+ está implementado por un consorcio compuesto por Expertise France (líder del consorcio), 
France Travail, el Servicio Público Federal de Seguridad Social de Bélgica a través de la Cooperación 
Belga Internacional en Protección Social (BELINCOSOC), la Agencia Belga de Desarrollo (Enabel) y 
la Fundación para la Internacionalización de las Administraciones Públicas (FIAP) de España. 

Más información: www.socieux.eu 
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